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 Phẩm chất và năng lực của giáo viên là những yếu tố quan trọng 

quyết định chất lượng giáo dục. Bài báo này trình bày kết quả đánh 

giá thực trạng phẩm chất và năng lực của đội ngũ giáo viên trung 

học cơ sở huyện Nhơn Trạch, tỉnh Đồng Nai. Tác giả đã khảo sát 20 

cán bộ quản lý, 204 giáo viên trung học cơ sở. Kết quả khảo sát cho 

thấy đội ngũ giáo viên nhà trường đã đáp ứng được phần lớn các 

yêu cầu về phẩm chất và năng lực. Tuy vậy, bên cạnh đó vẫn còn 

những hạn chế, cần khắc phục. Thực trạng này sẽ là cơ sở để các 

nhà trường đề xuất những biện pháp nhằm phát triển phẩm chất và 

năng lực cho đội ngũ giáo viên ở các trường trung học cơ sở huyện 

Nhơn Trạch, tỉnh Đồng Nai trong thời gian sắp tới. 

Từ khóa:  

Phẩm chất; 

Năng lực; 

Giáo viên;  

Trường trung học cơ sở. 

 

1. GIỚI THIỆU 

Trong thời gian qua, việc đổi mới đào tạo, phát triển nguồn nhân lực, đáp ứng yêu cầu đổi mới căn bản và 

toàn diện giáo dục đang được Đảng và Nhà nước hết sức quan tâm. Điều này cũng đã được khẳng định trong 

các văn kiện của Đảng trước đây, đặc biệt là trong Nghị quyết số 29/NQ-TW ngày 04/11/2013 của Ban Chấp 

hành Trung ương Đảng (Khóa XI) về “Đổi mới căn bản, toàn diện giáo dục và đào tạo, đáp ứng yêu cầu công 

nghiệp hóa, hiện đại hóa trong điều kiện kinh tế thị trường định hướng xã hội chủ nghĩa và hội nhập quốc tế” 

(Ban Chấp hành Trung ương, 2013) đã xác định: Phát triển đội ngũ giáo viên (GV) và cán bộ quản lý 

(CBQL) giáo dục là khâu đột phá, để thực hiện chủ trương đổi mới căn bản toàn diện nền giáo dục và nâng 

cao chất lượng giáo dục đào tạo, đáp ứng yêu cầu công nghiệp hóa, hiện đại hóa về hội nhập quốc tế. Hay 

trong Luật Giáo dục (sửa đổi năm 2019) đã khẳng định: “Nhà giáo có vai trò quyết định trong việc đảm bảo 

chất lượng giáo dục” (Quốc Hội, 2019). Vậy, muốn giáo dục và đào tạo phát triển thì GV phải đảm bảo về 

phẩm chất và năng lực trong quá trình hoạt động nghề nghiệp. Tại Thông tư số 20/2018/TT-BGDĐT ngày 22 

tháng 08 năm 2018 của Bộ trưởng Bộ Giáo dục và Đào tạo ban hành quy định Chuẩn nghề nghiệp GV cơ sở 

giáo dục phổ thông (bao gồm GV trung học phổ thông và GV trung học cơ sở (THCS)), được thể hiện tại 

Điều 4, Điều 5, Điều 6, Điều 7 và Điều 8 nhằm đánh giá phẩm chất chính trị, đạo đức, năng lực nghề nghiệp 

của GV, xếp loại GV hằng năm, trên cơ sở đó xây dựng kế hoạch phát triển đội ngũ theo chuẩn nghề nghiệp 

đáp ứng yêu cầu ngày càng cao của sự nghiệp công nghiệp hóa - hiện đại hóa đất nước (Bộ Giáo dục và Đào 

tạo, 2018). 

Các tác giả Mc, C. B trong nghiên cứu “Training Teachers for 21st Century Classrooms” đã nêu lên định 

nghĩa về năng lực nghề nghiệp của GV là khả năng tạo ra sự hiệu quả trong việc xây dựng và truyền đạt 

những kế hoạch dạy học tới người học, trong quá trình thực hiện kế hoạch dạy học, GV luôn tạo môi trường, 

điều kiện và thúc đẩy người học trải nghiệm để đạt được mục tiêu học (Mc, 2011). Ở trong nước, tác giả Lê 

Minh Cường đi sâu nghiên cứu năng lực dạy học của GV đã chỉ ra năng lực dạy học của GV trong bối cảnh 

ra đời của Chương trình Giáo dục phổ thông năm 2018 cần có: năng lực dạy học theo hướng phát triển năng 

lực của người học, năng lực dạy học tích hợp, năng lực dạy học phân hóa, năng lực dạy học cá biệt, năng lực 

sử dụng phương pháp dạy học tích cực, năng lực sử dụng các phương tiện công cụ dạy học hiện đại, năng lực 
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tư vấn học tập cho người học (Lê, 2019). Tác giả Phạm Thị Kim Anh trong bài viết Thực trạng năng lực đội 

ngũ GV phổ thông trung học trước yêu cầu đổi mới giáo dục phổ thông, căn cứ trên các số liệu khảo sát để 

khẳng định: “Năng lực đội ngũ GV phổ thông đang là vấn đề đáng lo ngại trước yêu cầu đổi mới giáo dục” 

(Phạm, 2016). Tác giả Cái Thị Lê Nương và Thai Sắc năm 2022 cũng đã đưa ra vai trò, phẩm chất và năng 

lực của GV trong dạy – học trực tuyến (Cái & Thai, 2022). Tác giả Dương Anh Tuấn đã phân tích Thực 

trạng quản lí việc bồi dưỡng GV THCS đạt chuẩn nghề nghiệp ở quận Đống Đa, thành phố Hà Nội. Từ đó, 

tác giả đưa ra khẳng định về việc phát triển năng lực, phẩm chất cho GV là nhiệm vụ thiết yếu (Dương, 

2019). Cùng với đó tác giả Nguyễn Thị Toan và cộng sự cũng đã phân tích về thực trạng sự đáp ứng chuẩn 

phẩm chất, năng lực nghề nghiệp của đội ngũ GV giáo dục công dân Hà Nội. Kết quả cũng cho thấy đa phần 

các GV nhà trường đều đáp ứng chuẩn về phẩm chất và năng lực ở mức khá và tốt (Nguyễn et al., 2020). 

Trong thời gian qua huyện Nhơn Trạch đã có những bước chuẩn bị để bắt kịp sự đổi mới trong giáo dục 

hiện nay, từ việc định hướng cho GV về sự thay đổi, góp ý vào dự thảo thay sách giáo khoa, tổ chức các 

chuyên đề môn học hay tổ chức các cuộc thi… Từ những cố gắng trên, ngành giáo dục huyện Nhơn Trạch, 

tỉnh Đồng Nai đã gặt hái được nhiều kết quả nhất định. Tuy nhiên, công tác quản lý đội ngũ GV THCS để 

đáp ứng yêu cầu đổi mới còn một số bất cập hạn chế: chất lượng đội ngũ không đồng đều, chưa hợp lý giữa 

các môn học, chưa có GV đào tạo dạy theo hướng tích hợp, dạy các môn học mới như hoạt động trải nghiệm, 

giáo dục địa phương. Năng lực sử dụng ngoại ngữ, tin học, ứng dụng chuyển đổi số của một số CBQL, GV 

còn thấp. Một bộ phận GV còn yếu về năng lực sư phạm, chưa đạt chuẩn trình độ đào tạo, chuẩn nghề 

nghiệp theo quy định; thiếu tâm huyết, thậm chí có biểu hiện thiếu trách nhiệm, vi phạm đạo đức nghề 

nghiệp. Ý thức tự bồi dưỡng, tự học tập để chuẩn hóa trình độ của đội ngũ GV để đáp ứng yêu cầu đổi mới 

căn bản, toàn diện giáo dục và đào tạo chưa thật tốt. Công tác đánh giá, xếp loại GV có nơi chưa thực chất, 

chưa phản ánh đúng năng lực gây khó khăn cho việc bố trí, sắp xếp đội ngũ theo vị trí việc làm. Bên cạnh đó, 

vấn đề phẩm chất, năng lực của GV THCS trên địa bàn huyện Nhơn Trạch vẫn chưa có đề tài nào tiến hành 

nghiên cứu. Xuất phát từ các lý do trên, tôi đã lựa chọn đề tài “Thực trạng phẩm chất và năng lực của đội 

ngũ GV THCS tại huyện Nhơn Trạch” để nghiên cứu dựa trên quy định Chuẩn nghề nghiệp GV cơ sở giáo 

dục phổ thông. Qua đó làm cơ sở để các nhà trường đề xuất những biện pháp nhằm phát triển toàn diện đội 

ngũ GV nhà trường hiện nay. 

2. PHƯƠNG PHÁP NGHIÊN CỨU 

2.1. Đối tượng khảo sát 

Tác giả đã tiến hành khảo sát 20 CBQL và 204 GV THCS ở 8 trường THCS trên địa bàn huyện Nhơn 

Trạch, tỉnh Đồng Nai (Phước Thiền, Hiệp Phước, Long Thọ, Phước An, Vĩnh Thanh, Phú Đông, Phú Thạnh, 

Đại Phước). 

2.2. Phương pháp nghiên cứu 

Nghiên cứu đã sử dụng phương pháp chính là điều tra bằng bảng hỏi để khảo sát thực trạng phẩm chất và 

năng lực của đội ngũ GV THCS tại huyện Nhơn Trạch. Phiếu điều tra được thiết kế theo thang Likert 5 bậc. 

Dữ liệu thu thập được sử dụng để tính tỉ lệ %, điểm trung bình (ĐTB), độ lệch chuẩn (ĐLC) thông qua phần 

mềm SPSS 20.0. Ngoài ra tác giả cũng sử dụng thêm phương pháp phỏng vấn nhằm thu thập thêm các ý kiến 

cho đề tài nghiên cứu của mình. Trong nghiên cứu này ĐTB: Điểm trung bình (1≤ ĐTB ≤ 5), ĐLC: Độ lệch 

chuẩn; 1: Kém; 2: Yếu; 3: Trung bình; 4: Khá; 5: Tốt. 

3. KẾT QUẢ VÀ THẢO LUẬN 

Đánh giá năng lực của GV THCS trong các lĩnh vực phẩm chất nhà giáo, phát triển chuyên môn, xây 

dựng môi trường giáo dục và mối quan hệ giữa gia đình, nhà trường và xã hội là yếu tố then chốt trong việc 

nâng cao chất lượng giáo dục. Các kết quả khảo sát chỉ ra rằng, mặc dù có sự phát triển tích cực ở một số 

khía cạnh, nhưng vẫn tồn tại những hạn chế cần được khắc phục để phù hợp với yêu cầu của Chương trình 

Giáo dục phổ thông 2018. Các kết quả được thể hiện như sau: 

3.1. Thực trạng phẩm chất nhà giáo của giáo viên ở các trường trung học cơ sở huyện Nhơn Trạch, tỉnh 

Đồng Nai 

Kết quả khảo sát tại bảng 1 cho thấy phẩm chất nhà giáo của GV THCS được đánh giá ở mức “Tốt” với 

ĐTB là 4,53 và ĐLC là 0,617. Điều này phản ánh một mặt bằng chung tốt về phẩm chất nhà giáo, đáp ứng 

được các yêu cầu cơ bản trong công tác giáo dục. 

Cụ thể, phẩm chất "Đạo đức nhà giáo" được đánh giá với ĐTB = 4,46 và ĐLC = 0,620, cho thấy đây là 

một trong những yếu tố quan trọng được đội ngũ cán bộ quản lý và GV đánh giá cao. GV THCS cần thực 

hiện tốt các quy định về đạo đức nhà giáo, bao gồm phẩm chất chính trị, năng lực tổ chức thực hiện nhiệm vụ 

giảng dạy và giáo dục học sinh, cũng như năng lực tự học và đổi mới trong công việc. Đồng thời, GV cần thể 
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hiện sự ảnh hưởng tích cực đến học sinh, đồng nghiệp và phụ huynh, góp phần quan trọng vào việc thực hiện 

mục tiêu giáo dục của nhà trường và địa phương. 

Bên cạnh đó, phẩm chất "Phong cách nhà giáo" được đánh giá cao hơn, với ĐTB = 4,60 và ĐLC = 0,613. 

Phong cách nhà giáo phản ánh cách thức làm việc, ứng xử, và thái độ chuyên nghiệp của GV trong công 

việc. Đây không chỉ là đặc điểm cá nhân mà còn là yếu tố định hình sự tôn trọng và uy tín trong xã hội. Việc 

bồi dưỡng và phát triển phong cách GV là cần thiết để tiếp tục củng cố vị thế của người thầy, người cô - 

những “kỹ sư tâm hồn” có vai trò không chỉ truyền đạt kiến thức mà còn xây dựng và phát triển nhân cách 

cho học sinh. 

Bảng 1. Đánh giá của cán bộ quản lý, GV về phẩm chất nhà giáo của GV THCS 

STT Phẩm chất 
Phần trăm 

ĐTB ĐLC 
1 2 3 4 5 

1 Đạo đức nhà giáo 0 0 6,7 40,2 53,1 4,46 0,620 

2 Phong cách nhà giáo 0 0 6,7 26,8 66,5 4,60 0,613 

Trung bình chung 4,53 0,617 

3.2. Thực trạng về năng lực phát triển chuyên môn, nghiệp vụ của giáo viên ở các trường trung học cơ sở 

huyện Nhơn Trạch, tỉnh Đồng Nai 

Bảng 2. Đánh giá của cán bộ quản lý, GV về năng lực phát triển chuyên môn, nghiệp vụ của GV THCS 

STT Năng lực 
Phần trăm 

ĐTB ĐLC 
1 2 3 4 5 

1 Phát triển chuyên môn bản thân. 0 0 7,1 57,1 35,7 4,29 0,590 

2 
Xây dựng kế hoạch dạy học và giáo dục theo hướng 

phát triển phẩm chất, năng lực học sinh. 
0 0 7,1 37,9 54,9 4,48 0,628 

3 
Sử dụng phương pháp dạy học và giáo dục theo hướng 

phát triển phẩm chất, năng lực học sinh. 
0 0 6,7 45,1 48,2 4,42 0,615 

4 
Kiểm tra, đánh giá theo hướng phát triển phẩm chất, 

năng lực học sinh. 
0 4,5 23,2 43,8 28,6 3,96 0,836 

5 Tư vấn và hỗ trợ học sinh. 0 0 7,1 45,1 47,8 4,41 0,621 

Trung bình chung 4,31 0,658 

Kết quả khảo sát từ bảng 2 cho thấy năng lực phát triển chuyên môn, nghiệp vụ của GV THCS được đánh 

giá ở mức “Tốt” với ĐTB là 4,31 và ĐLC là 0,658. Đây là kết quả tích cực, phản ánh sự đáp ứng của đội ngũ 

GV với các yêu cầu chuyên môn, nghiệp vụ trong bối cảnh đổi mới giáo dục hiện nay. 

Trong nhóm các năng lực được khảo sát, “Xây dựng kế hoạch dạy học và giáo dục theo hướng phát triển 

phẩm chất, năng lực học sinh” được đánh giá cao nhất với ĐTB = 4,48 tương ứng với mức tốt và ĐLC = 

0,628. Điều này cho thấy GV đã nắm vững và áp dụng tốt các kỹ năng lập kế hoạch giảng dạy và giáo dục 

phù hợp với mục tiêu phát triển toàn diện phẩm chất và năng lực của học sinh. 

“Sử dụng phương pháp dạy học và giáo dục theo hướng phát triển phẩm chất, năng lực học sinh” cũng đạt 

mức tốt với ĐTB = 4,42, chứng minh rằng đội ngũ GV đang dần thích nghi và vận dụng hiệu quả các 

phương pháp dạy học hiện đại, góp phần nâng cao chất lượng giáo dục. Tương tự, năng lực “Tư vấn và hỗ 

trợ học sinh” đạt ĐTB = 4,41, phản ánh vai trò quan trọng của GV trong việc đồng hành, hướng dẫn và hỗ 

trợ học sinh về cả học tập lẫn các vấn đề tâm lý, xã hội. 

Tuy nhiên, “Kiểm tra, đánh giá theo hướng phát triển phẩm chất, năng lực học sinh” có điểm trung bình 

thấp nhất (ĐTB = 3,96 tương ứng với mức khá, ĐLC = 0,836), cho thấy đây là lĩnh vực mà GV cần được bồi 

dưỡng thêm. Điều này có thể xuất phát từ việc các nội dung liên quan đến kiểm tra, đánh giá chưa được ưu 

tiên trong các chương trình đào tạo và tập huấn. Theo chia sẻ của một GV, nội dung này ít được quan tâm so 

với các phương pháp dạy học khác, dẫn đến năng lực kiểm tra, đánh giá của GV còn hạn chế. 

Nhìn chung, để đáp ứng yêu cầu của Chương trình Giáo dục phổ thông 2018, GV THCS cần tiếp tục được 

bồi dưỡng và phát triển các năng lực chuyên môn, đặc biệt trong lĩnh vực kiểm tra, đánh giá. Đồng thời, cần 

xây dựng một môi trường giáo dục an toàn, nơi học sinh được bảo vệ cả về thể chất lẫn tinh thần, góp phần 

giảm thiểu bạo lực học đường và tạo điều kiện thuận lợi cho việc phát triển toàn diện nhân cách học sinh. 
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3.3. Thực trạng về năng lực xây dựng môi trường giáo dục của giáo viên ở các trường trung học cơ sở huyện 

Nhơn Trạch, tỉnh Đồng Nai 

Bảng 3. Đánh giá của cán bộ quản lý, GV về năng lực xây dựng môi trường giáo dục của GV THCS 

STT Năng lực 
Phần trăm 

ĐTB ĐLC 
1 2 3 4 5 

1 Xây dựng văn hóa nhà trường. 0 0 6,7 40,2 53,1 4,46 0,620 

2 Thực hiện quyền dân chủ trong nhà trường. 0 0 6,7 44,2 49,1 4,42 0,616 

3 
Thực hiện và xây dựng trường học an toàn, phòng 

chống bạo lực học đường. 
0 0 6,7 27,7 65,6 4,59 0,615 

Trung bình chung 4,49 0,617 

Kết quả khảo sát từ bảng 3 cho thấy năng lực xây dựng môi trường giáo dục của GV THCS được đánh 

giá ở mức “Tốt” với ĐTB chung là 4,49 và ĐLC là 0,617. Cho thấy GV đã nắm bắt và phát huy được vai trò 

quan trọng trong việc xây dựng môi trường giáo dục tích cực, đáp ứng các yêu cầu của giáo dục hiện đại. 

Trong các khía cạnh được đánh giá, năng lực “Thực hiện và xây dựng trường học an toàn, phòng chống 

bạo lực học đường” có điểm trung bình cao nhất tương ứng với mức tốt (ĐTB = 4,59, ĐLC = 0,615). Đây là 

một tín hiệu tích cực, cho thấy GV đã nhận thức rõ tầm quan trọng của việc đảm bảo sự an toàn và tạo môi 

trường học đường lành mạnh, không bạo lực, góp phần nâng cao hiệu quả giáo dục. 

Năng lực “Xây dựng văn hóa nhà trường” được đánh giá ở mức cao (ĐTB = 4,46, mức tốt), thể hiện rằng 

GV đã tham gia tích cực vào việc xây dựng một môi trường giáo dục có nền tảng văn hóa lành mạnh, tôn 

trọng và gắn kết giữa các thành viên trong nhà trường. Đồng thời, năng lực “Thực hiện quyền dân chủ trong 

nhà trường” đạt ĐTB = 4,42, phản ánh nỗ lực của GV trong việc thúc đẩy dân chủ, đảm bảo mọi thành viên 

trong trường học, bao gồm cả học sinh và GV, được tham gia và có tiếng nói trong các hoạt động giáo dục. 

Tuy nhiên, một số ý kiến nhỏ vẫn cho rằng năng lực xây dựng môi trường giáo dục của một bộ phận GV 

còn hạn chế, đòi hỏi sự cải thiện trong thời gian tới. Để nâng cao hiệu quả giáo dục, GV cần không chỉ tập 

trung vào chuyên môn mà còn cần phát triển năng lực phối hợp với gia đình và xã hội. Môi trường giáo dục 

sẽ chỉ đạt hiệu quả cao nhất khi có sự thống nhất và phối hợp chặt chẽ giữa nhà trường, gia đình và cộng 

đồng. 

3.4. Thực trạng về năng lực phát triển mối quan hệ giữa gia đình, nhà trường và xã hội của giáo viên ở các 

trường trung học cơ sở huyện Nhơn Trạch, tỉnh Đồng Nai 

Bảng 4. Đánh giá của cán bộ quản lý, GV về năng lực phát triển mối quan hệ giữa gia đình, nhà trường 

và xã hội của GV THCS 

STT Năng lực 
Phần trăm 

ĐTB ĐLC 
1 2 3 4 5 

1 
Tạo dựng mối quan hệ hợp tác với cha mẹ hoặc 

người giám hộ của học sinh và các bên liên quan. 
0 0 8,5 70,5 21,0 4,13 0,529 

2 
Phối hợp giữa nhà trường, gia đình, xã hội để thực 

hiện hoạt động dạy học cho học sinh. 
0 0 13,4 38,8 47,8 4,34 0,704 

3 
Phối hợp giữa nhà trường, gia đình, xã hội để thực 

hiện giáo dục đạo đức, lối sống cho học sinh. 
0 0 13,8 41,1 45,1 4,31 0,703 

Trung bình chung 4,26 0,645 

Kết quả khảo sát tại bảng 4 về năng lực phát triển mối quan hệ giữa gia đình, nhà trường và xã hội của 

GV THCS cho thấy, tổng thể, năng lực này của GV được đánh giá ở mức "Tốt", với ĐTB chung đạt 4,26. 

Trong ba biểu hiện đánh giá năng lực này, "Phối hợp giữa nhà trường, gia đình, xã hội để thực hiện hoạt 

động dạy học cho học sinh" đạt điểm cao nhất (ĐTB=4,34, mức tốt). Chia sẻ về điều này, một GV THCS 

cho biết: “Chúng tôi thường xuyên thông báo cho phụ huynh về tình hình học tập, dạy học thông qua nhóm 

zalo, Vnedu ngoài ra, còn thông qua các lần họp phụ huynh chính thức trong năm. Có những trường hợp đặc 

biệt, chúng tôi gặp trực tiếp phụ huynh hoặc trao đổi nhanh khi phụ huynh đón con”. Nhiều GV cho rằng 

đây là công việc chủ yếu của Ban giám hiệu nhà trường, và họ ít khi kết nối với các đối tác xã hội khác. 

Kết quả khảo sát cũng chỉ ra rằng GV THCS cần phải năng động hơn trong việc phối hợp với gia đình và 

xã hội trong các hoạt động liên quan đến giáo dục học sinh. Cụ thể, GV cần chủ động cung cấp thông tin về 

chương trình dạy học, kế hoạch giảng dạy của khối lớp, cũng như các nội quy, quy tắc văn hóa ứng xử của 

nhà trường. Điều này giúp phụ huynh và các bên liên quan hiểu rõ hơn về môi trường học tập và giáo dục 
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của con em mình. Đồng thời, GV cũng cần tích cực tham gia vào việc tổ chức và thực hiện các hoạt động 

giáo dục đạo đức, lối sống cho học sinh, góp phần hình thành nhân cách và giá trị sống tốt đẹp cho học sinh. 

Ngoài ra, việc huy động và sử dụng hiệu quả nguồn lực từ gia đình, xã hội cũng là yếu tố quan trọng để 

phát triển nhà trường theo các quy định hiện hành. GV cần chủ động tham gia vào các hoạt động xây dựng 

và phát triển nhà trường, đồng thời phát huy vai trò của mình trong việc tạo ra một môi trường học tập an 

toàn, lành mạnh. 

3.5. Thực trạng về năng lực sử dụng ngoại ngữ hoặc tiếng dân tộc, ứng dụng công nghệ thông tin, khai thác 

và sử dụng thiết bị công nghệ trong dạy học, giáo dục của giáo viên ở các trường trung học cơ sở huyện 

Nhơn Trạch, tỉnh Đồng Nai 

Để nâng cao hiệu quả trong việc phát triển năng lực, GV cũng cần làm chủ ngoại ngữ và công nghệ thông 

tin,... Đây là những công cụ quan trọng giúp GV tiếp cận với các nguồn tri thức quốc tế, đồng thời sử dụng 

phương pháp dạy học tích cực, sáng tạo hơn, từ đó nâng cao chất lượng giáo dục và cải thiện mối quan hệ 

giữa các bên liên quan. 

Bảng 5. Đánh giá của cán bộ quản lý, GV về năng lực sử dụng ngoại ngữ hoặc tiếng dân tộc, ứng dụng 

công nghệ thông tin, khai thác và sử dụng thiết bị công nghệ trong dạy học, giáo dục của GV THCS 

STT Năng lực 
Phần trăm 

ĐTB ĐLC 
1 2 3 4 5 

1 Sử dụng ngoại ngữ hoặc tiếng dân tộc. 0 0 36,6 63,4 0 3,63 0,483 

2 
Ứng dụng công nghệ thông tin, khai thác và sử 

dụng thiết bị công nghệ trong dạy học và giáo dục. 
0 0 34,8 54,9 10,3 3,75 0,626 

Trung bình chung 3,69 0,555 

Kết quả khảo sát bảng 5 về năng lực của GV THCS trong việc sử dụng ngoại ngữ hoặc tiếng dân tộc, ứng 

dụng công nghệ thông tin và khai thác thiết bị công nghệ trong dạy học và giáo dục cho thấy đa số GV được 

đánh giá ở mức "Khá", ĐTB chung thấp nhất là 3,69, cho thấy đây là một trong những năng lực còn hạn chế 

và thấp nhất trong số các năng lực trên. 

Cụ thể, trong hai năng lực được khảo sát, năng lực sử dụng ngoại ngữ hoặc tiếng dân tộc có ĐTB thấp 

nhất (3,63), với 63,4% GV được đánh giá ở mức "Khá", và không có GV nào đánh giá ở mức "Tốt". Một lý 

do giải thích cho kết quả này là nhiều GV trong các trường THCS có độ tuổi khá lớn, nên khả năng sử dụng 

ngoại ngữ còn gặp khó khăn. Một cán bộ quản lý cho biết: "Các GV trong trường khá lớn tuổi nên năng lực 

sử dụng ngoại ngữ và công nghệ thông tin trong hoạt động nghề nghiệp còn gặp khó khăn. Trong thời gian 

vừa qua, để triển khai Chương trình Giáo dục phổ thông 2018, GV tham gia các tập huấn chuyên môn chủ 

yếu về Chương trình mới, phương pháp dạy học, đánh giá học sinh. Ngoại ngữ và công nghệ thông tin chủ 

yếu là tự bồi dưỡng. Tuy nhiên, GV ít có cơ hội để sử dụng ngoại ngữ trong giao tiếp. Đây là lý do chính 

khiến năng lực ngoại ngữ của họ còn hạn chế." 

Bên cạnh đó, năng lực ứng dụng công nghệ thông tin, khai thác và sử dụng thiết bị công nghệ trong dạy 

học và giáo dục được đánh giá cao hơn, với ĐTB là 3,75 (tương ứng với mức khá), trong đó 54,9% GV được 

đánh giá ở mức "Khá" và 10,3% ở mức "Tốt". Mặc dù vậy, việc ứng dụng công nghệ thông tin trong giảng 

dạy cũng gặp phải những khó khăn, nhất là trong bối cảnh các bộ sách giáo khoa mới được thiết kế theo 

hướng ứng dụng công nghệ. Do đó, GV cần phải tiếp tục rèn luyện và nâng cao năng lực này để đáp ứng yêu 

cầu của chương trình giáo dục hiện đại. 

Tóm lại, mặc dù cả hai năng lực này đều được đánh giá ở mức khá, nhưng năng lực sử dụng ngoại ngữ và 

ứng dụng công nghệ thông tin trong dạy học của GV THCS vẫn còn nhiều hạn chế, cần có những biện pháp 

can thiệp và hỗ trợ phù hợp để nâng cao chất lượng giảng dạy. 

4. KẾT LUẬN 

Kết quả nghiên cứu thực trạng phẩm chất và năng lực của đội ngũ GV THCS tại huyện Nhơn Trạch cho 

thấy: Đa phần GV tại các trường THCS ở huyện Nhơn Trạch, tỉnh Đồng Nai đã đáp ứng tốt các yêu cầu về 

phẩm chất và năng lực mà Bộ Giáo dục và Đào tạo yêu cầu. Cụ thể các phẩm chất về đạo đức, phong cách 

nhà giáo hay các năng lực về phát triển chuyên môn, nghiệp vụ; năng lực xây dựng môi trường giáo dục; 

năng lực phát triển mối quan hệ giữa gia đình, nhà trường và xã hội đều được các GV đáp ứng tốt. Tuy 

nhiên, vẫn còn một số hạn chế cần khắc phục. Cụ thể, trong lĩnh vực kiểm tra và đánh giá học sinh, GV vẫn 

gặp khó khăn trong việc áp dụng các phương pháp đánh giá hiện đại, phù hợp với yêu cầu của chương trình 

mới. Bên cạnh đó, năng lực sử dụng ngoại ngữ và ứng dụng công nghệ thông tin của GV còn hạn chế, đặc 

biệt là đối với các GV có độ tuổi lớn, khiến việc triển khai các phương pháp dạy học tích cực và sáng tạo còn 
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gặp nhiều thách thức. Do đó, để nâng cao chất lượng giáo dục, đáp ứng yêu cầu của chương trình giáo dục 

phổ thông 2018, cần có các biện pháp hỗ trợ và bồi dưỡng liên tục cho đội ngũ GV, đặc biệt là trong các lĩnh 

vực còn yếu như kiểm tra, đánh giá và ứng dụng công nghệ cũng như sử dụng ngoại ngữ trong thời gian tới. 
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Teachers' qualities and capacities are important factors 

determining the quality of education. This article presents the 

results of the assessment of the current status of qualities and 
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