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Xây dựng tập thể sư phạm tích cực giữ vai trò then chốt trong việc tạo 

dựng môi trường giáo dục thân thiện, hiệu quả và phát huy tối đa năng 

lực đội ngũ cán bộ, giáo viên, nhân viên tại các trường mầm non. Nghiên 

cứu này nhằm khảo sát thực trạng công tác quản lý hoạt động xây dựng 

tập thể sư phạm tích cực tại các trường mầm non thành phố Hà Tĩnh, tỉnh 

Hà Tĩnh. Phương pháp khảo sát bằng bảng hỏi với 30 cán bộ quản lý, 

138 giáo viên, nhân viên tại 10 trường mầm non trên địa bàn. Kết quả 

nghiên cứu cho thấy hoạt động này còn tồn tại nhiều hạn chế, đặc biệt 

trong nhận thức và tổ chức thực hiện. Trên cơ sở đó, nghiên cứu đề xuất 

các biện pháp nhằm nâng cao nhận thức và năng lực thực hiện hoạt động 

xây dựng tập thể sư phạm tích cực trong các cơ sở giáo dục mầm non. 

Từ khóa: 
Tập thể sư phạm tích cực; 

Tập thể sư phạm; 

Mầm non. 

 

1. ĐẶT VẤN ĐỀ 

Tập thể sư phạm (TTSP) có một vai trò vô cùng quan trọng, vì đó là nhân tố quyết định thành, bại trong 

các hoạt động giáo dục của nhà trường. TTSP nghiên cứu chỉ ra rằng: “mỗi khi nhà trường có văn hóa lành 

mạnh và TTSP tích cực thì hiệu suất lao động của đội ngũ giáo viên được cải thiện, động cơ và kết quả học 

tập của học sinh được thúc đẩy và ngược lại” (Nguyễn, 2006). 

Việc xây dựng TTSP tích cực trong các trường mầm non hiện nay không chỉ là một yêu cầu mang tính thời 

sự, mà còn là một trong những điều kiện tiên quyết để thực hiện thắng lợi Nghị quyết 29-NQ/TW của Đảng 

về “Đổi mới căn bản, toàn diện giáo dục và đào tạo”, hướng tới mục tiêu nâng cao chất lượng nguồn nhân lực 

trong thời kỳ công nghiệp hoá, hiện đại hoá đất nước (Đảng Cộng sản Việt Nam, 2011). Đồng thời, việc xây 

dựng TTSP tích cực còn là một tiêu chí quan trọng góp phần hiện thực hoá mô hình “Trường học hạnh phúc”, 

trong đó lấy con người làm trung tâm của sự phát triển bền vững. 

Nhiều nhà nghiên cứu đã quan tâm đến vấn đề này ở các góc độ khác nhau. Theo các tác giả Nguyễn Quốc 

Chí và Nguyễn Thị Mỹ Lộc (2010) “tập thể là một nhóm có cấu trúc nhất định, những con người hoạt động vì 

một mục đích chung nào đó, một con người riêng lẻ không thể nào đạt đến”. Tác giả Hà Thế Ngữ (2001) cũng 

nhấn mạnh: “Tập thể chân chính tuyệt nhiên không chèn ép, không xoá bỏ cá nhân mà phát triển cá nhân. 

Trong tập thể, mỗi cá nhân sẽ tìm được những phương tiện và điều kiện để phát triển toàn diện và hài hòa nhân 

cách của mình”. Quan điểm này tương đồng với tư tưởng giáo dục của A.X. Macarenco (1985) cho rằng “một 

nền giáo dục đúng đắn được tổ chức bằng phương thức là tạo được tập thể thống nhất mạnh mẽ, có nhiều ảnh 

hưởng”, bởi “tập thể là một cơ thể xã hội sinh động thể hiện sức mạnh tổng hợp các thành viên của nó”. Từ 

trải nghiệm thực tiễn, Xukhomlinxki (1985) cũng từng nhận định: “TTSP chúng tôi là một khối đoàn kết, nhất 

trí, đầy sáng tạo của những người cùng tư tưởng, trong đó mỗi người đều có góp phần riêng vào sự sáng tạo 

chung”. Theo C. Mác và Ph. Ăngghen (1993) “chỉ trong tập thể, con người mới có được những phương tiện 

cho phép phát triển toàn diện tư chất của mình, và khi đó mới có tự do cá nhân”. 

Có thể khẳng định rằng, TTSP tích cực là môi trường thuận lợi để mỗi thành viên phát triển nhân cách, 

phẩm chất và năng lực một cách hài hòa. Khi các cá nhân phát triển toàn diện, họ sẽ góp phần nâng cao chất 

lượng của tập thể, từ đó tạo nên một TTSP mạnh, có sức lan tỏa, thúc đẩy sự nghiệp giáo dục phát triển. TTSP 
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tích cực còn là nơi khơi dậy, đánh thức những tiềm năng bên trong mỗi thành viên, tạo điều kiện để mọi người 

cùng hợp lực, vượt qua khó khăn, đổi mới sáng tạo trong thực hiện nhiệm vụ. 

Tuy nhiên, việc xây dựng TTSP tích cực không phải là điều dễ dàng, nhất là trong bối cảnh đội ngũ giáo 

viên hiện nay có sự đa dạng về độ tuổi, trình độ chuyên môn và đặc điểm cá nhân. Trên địa bàn thành phố Hà 

Tĩnh, tỉnh Hà Tĩnh hiện có 26 trường mầm non với đội ngũ cán bộ quản lý, giáo viên và nhân viên đông đảo. 

Đây là một thuận lợi, song cũng đặt ra nhiều thách thức trong công tác xây dựng tập thể. Đặc biệt, với đặc thù 

là tập thể giáo viên mầm non gần như hoàn toàn là nữ giới, nên dễ phát sinh tâm lý nhạy cảm, dễ va chạm, khó 

dung hòa. Thực tế cho thấy, đội ngũ giáo viên tại một số trường vẫn chưa đồng đều về trình độ chuyên môn 

và năng lực nghề nghiệp, một bộ phận giáo viên còn bảo thủ, thiếu tinh thần cầu thị, chưa thực sự cởi mở trong 

tiếp nhận góp ý hay phê bình. Tình trạng né tránh việc khó, thiếu tinh thần trách nhiệm, đố kỵ giữa đồng 

nghiệp, đánh giá thiếu khách quan, cả nể trong tập thể vẫn còn tồn tại ở một số nhà trường, ảnh hưởng không 

nhỏ đến sự đoàn kết nội bộ và hiệu quả công tác thi đua – khen thưởng. 

Bên cạnh đó, mặc dù ngành Giáo dục – Đào tạo thành phố Hà Tĩnh đã có nhiều nỗ lực đổi mới, đạt được 

những thành tựu quan trọng trong việc phát triển mạng lưới trường lớp, bồi dưỡng đội ngũ và nâng cao chất 

lượng giáo dục, nhưng thực tế cho thấy vẫn còn khoảng cách giữa “phần cứng” và “phần mềm” trong xây dựng 

TTSP tích cực. Nếu như về cơ cấu đội ngũ, trình độ đào tạo, cơ sở vật chất… phần lớn các nhà trường đã đảm 

bảo tương đối đầy đủ, thì việc tạo dựng văn hóa đồng thuận, sự nhất quán về tư tưởng và hành động trong nội 

bộ vẫn còn là “nút thắt” cần tháo gỡ. 

Xuất phát từ yêu cầu thực tiễn nêu trên, việc nghiên cứu, đánh giá đúng thực trạng hoạt động xây dựng 

TTSP tích cực ở các trường mầm non thành phố Hà Tĩnh là hết sức cần thiết. Từ đó, đề xuất các biện pháp 

quản lý khả thi, phù hợp với điều kiện thực tế, góp phần nâng cao chất lượng đội ngũ, tăng cường đoàn kết nội 

bộ, nâng cao hiệu quả giáo dục và tạo tiền đề để các nhà trường phát triển bền vững trong giai đoạn đổi mới 

hiện nay. 

2. KHÁCH THỂ VÀ PHƯƠNG PHÁP NGHIÊN CỨU 

- Khách thể nghiên cứu: 

Để đánh giá thực trạng hoạt động xây dựng TTSP tích cực ở các trường mầm non thành phố Hà Tĩnh, tỉnh 

Hà Tĩnh. Chúng tôi tiến hành khảo sát phiếu hỏi với 30 cán bộ quản lý, 138 giáo viên, nhân viên tại 10 trường, 

bao gồm: Trường Mầm non Thạch Quý, Trường Mầm non Trần Phú, Trường Mầm non Thạch Linh, Trường 

Mầm non Tân Giang, Trường Mầm non Thạch Hạ, Trường Mầm non Bắc Hà, Trường Mầm non Thạch Trung, 

Trường Mầm non Đồng Môn, Trường Mầm non Đại Nài, Trường Mầm non Thạch Hưng. 

- Phương pháp nghiên cứu: 

Chúng tôi sử dụng phương pháp chính là điều tra bằng bảng hỏi để khảo sát thực trạng hoạt động xây dựng 

TTSP tích cực, gồm các bộ phiếu điều tra dành cho giáo viên, nhân viên và cán bộ quản lý các trường. Phiếu 

điều tra được thiết kế theo thang Likert 5 bậc, tương ứng với 5 mức độ, từ 1 đến 5 (được quy ước cụ thể tại 

các bảng số liệu). Dữ liệu thu thập được xử lý theo tỉ lệ %, điểm trung bình (ĐTB) và độ lệch chuẩn (ĐLC) 

của mỗi nội dung. Phương pháp xử lý số liệu bằng thống kê toán học với phần mềm SPSS 21.0 và phần mềm 

Excel nhằm xử lý, thống kê các thông tin, dữ liệu thu được từ các phương pháp nghiên cứu trên. ĐTB của các 

nội dung khảo sát được chia các mức độ: Từ 1.00-1,8 điểm: Kém/ Hoàn toàn không đồng ý; 1,81-2,6 điểm: 

Yếu/ Không đồng ý; 2,61- 3,40 điểm: Trung bình/ Tương đối đồng ý; 3,41-4,20 điểm: Khá/ Đồng ý; 4,21-5,0 

điểm: Tốt/ Rất đồng ý. 

3. KẾT QUẢ NGHIÊN CỨU 

3.1. Thực trạng nhận thức của cán bộ quản lý, giáo viên, nhân viên về vai trò của hoạt động xây dựng tập thể 

sư phạm tích cực ở các trường mầm non thành phố Hà Tĩnh, tỉnh Hà Tĩnh 

Nhận thức của cán bộ quản lý, giáo viên, nhân viên ở các trường mầm non thành phố Hà Tĩnh về vai trò 

của xây dựng TTSP tích cực, được đánh giá qua 7 vai trò và kết quả khảo sát như sau: 

Từ bảng 1 có thể thấy, theo các cán bộ và giáo viên nhà trường có nhận thức tương đối tốt và đồng đều về 

các vai trò của hoạt động xây dựng TTSP tích cực (điểm trung bình dao động từ 3,70 – 4,07). 

Xây dựng TTSP tích cực trước hết nhằm đảm bảo cho nhà trường và mọi thành viên luôn hợp tác, sáng tạo, 

học hỏi thích nghi với những biến đổi liên tục của xã hội, của giáo dục. Nội dung này được đánh giá cao nhất 

với ĐTB = 4,07 ở mức cao, với hơn 79% chọn mức đồng ý và rất đồng ý. Xây dựng TTSP tích cực còn nhằm 

giúp các trường mầm non xây dựng được khối đoàn kết nội bộ, nhất trí trong TTSP và các mối quan hệ TTSP. 

Các nội dung này cũng nhận được các đánh giá cao chiếm 78,5 % đánh giá ở mức đồng ý và rất đồng ý với 

ĐTB = 4,02. 
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Bảng 1. Đánh giá của cán bộ quản lý, giáo viên, nhân viên về vai trò của hoạt động xây dựng tập thể tích cực 

ở các trường mầm non 

STT Vai trò của hoạt động xây dựng tập thể tích cực 
Mức độ đánh giá (%) 

ĐTB ĐLC 
1 2 3 4 5 

1 
Giúp các trường mầm non xây dựng được khối đoàn kết nội 

bộ, nhất trí trong TTSP và các mối quan hệ TTSP. 
0,0 8,9 7,1 57,1 26,8 4,02 0,83 

2 

Tạo môi trường làm việc tích cực, thân thiện, gắn kết với nhau 

nhằm phát huy được sức mạnh trí tuệ tập thể trong quá trình 

thực hiện các nhiệm vụ. 

0,0 14,3 26,2 34,5 25,0 3,70 1,00 

3 

Giúp các trường mầm non xây dựng kỷ cương, nề nếp lối sống 

có văn hoá trong TTSP phù hợp với đặc điểm của TTSP trong 

trường học. 

0,0 9,5 28,6 38,7 23,2 3,76 0,92 

4 

Xây dựng được cơ cấu tổ chức hợp lý, khoa học, phân công, 

phân nhiệm cụ thể rõ ràng, lực lượng chuyên môn tốt và đáng 

tin cậy. 

0,0 14,9 19,0 28,0 38,1 3,89 1,07 

5 
Nâng cao nhận thức về vai trò, trách nhiệm của cán bộ quản 

lý, giáo viên, nhân viên trong việc xây dựng TTSP tích cực. 
0,0 13,7 12,5 35,1 38,7 3,99 1,03 

6 

Đảm bảo cho nhà trường và mọi thành viên luôn hợp tác, sáng 

tạo, học hỏi thích nghi với những biến đổi liên tục của xã hội, 

của giáo dục. 

0,0 14,3 6,0 38,1 41,7 4,07 1,02 

7 
Hỗ trợ đắc lực cho việc đổi mới phương thức lãnh đạo, góp phần 

đổi mới giáo dục đào tạo trong các trường mầm non hiện nay. 
0,0 0,0 33,3 39,3 27,4 3,94 0,78 

*Ghi chú: 1. Hoàn toàn không đồng ý; 2. Không đồng ý; 3. Tương đối đồng ý; 4. Đồng ý; 5. Rất đồng ý; 

ĐTB: Điểm trung bình (1≤ĐTB≤5); ĐLC: Độ lệch chuẩn 

Trong một TTSP tích cực, môi trường dạy và học thuận lợi tạo sự hưng phấn cho giáo viên và học sinh nên 

việc xây dựng TTSP tích cực sẽ hướng đến nâng cao chất lượng dạy và học. Nhận định này được đánh giá với 

ĐTB = 3,70 và ý kiến đánh giá ở mức đồng ý và rất đồng ý là trên 80%. Quá trình xây dựng TTSP tích cực 

còn là quá trình quảng bá hình ảnh, xây dựng thương hiệu cho nhà trường. Ý kiến đánh giá ở mức đồng ý và 

rất đồng ý cho nhận định này cũng trên 80%. 

Tuy vậy, để xây dựng TTSP tích cực nhà trường cũng như các ban ngành ở thành phố Hà Tĩnh, tỉnh Hà Tĩnh 

cần có các chính sách thu hút và chế độ đãi ngộ tốt đối với đội ngũ cán bộ quản lý, giáo viên, nhân viên, qua đó 

tạo động lực cho giáo viên, nhân viên yên tâm công tác, xây dựng TTSP tích cực. Các biện pháp quản lý thích hợp 

cho công tác này và kết hợp với các ban ngành để tranh thủ các nguồn chính sách cho cán bộ quản lý, giáo viên, 

nhân viên trong thời gian tới của các trường tiểu học và mầm non trên địa bàn nghiên cứu là rất đáng quan tâm. 

3.2. Thực trạng về mục tiêu hoạt động xây dựng tập thể sư phạm tích cực ở các trường mầm non  

Thông qua bảng hỏi các cán bộ quản lý, giáo viên và nhân viên về nội dung mức độ thực hiện các mục tiêu 

hoạt động xây dựng TTSP tích cực, kết quả được xử lý và trình bày trong bảng 2. 

Dựa vào bảng dữ liệu thực trạng thực hiện mục tiêu xây dựng TTSP tích cực ở các trường mầm non thành 

phố Hà Tĩnh, ta thấy điểm trung bình cao nhất là 4,18 và điểm trung bình thấp nhất là 3,78. Mục tiêu được 

đánh giá cao nhất là “Luôn có ý thức học tập và nắm vững đường lối, quan điểm giáo dục và có tinh thần tìm 

tòi để thực hiện nhiệm vụ chính trị của mình, hết lòng vì mục tiêu giáo dục”, với ĐTB = 4,18 và hơn 76% chọn 

mức đồng ý và rất đồng ý. Mục tiêu này tập trung vào việc tuyên truyền ý thức học tập và nắm vững đường 

lối, quan điểm giáo dục và có tinh thần tìm tòi để thực hiện nhiệm vụ chính trị của mình, hết lòng vì mục tiêu 

giáo dục. Mục tiêu này được đánh giá cao, cho thấy cán bộ quản lý, giáo viên và nhân viên đã thấy được tầm 

quan trọng của sự đoàn kết, sáng tạo và trách nhiệm của đội ngũ giáo viên. 

Mục tiêu xây dựng TTSP tích cực ở trường mầm non được đánh giá thấp nhất là “Tạo ra một tập thể tích 

cực giúp đẩy mạnh sự học tập và phát triển của học sinh”, với ĐTB = 3,78 và gần 70% tỷ lệ chọn mức đồng ý 

và rất đồng ý. Mục tiêu này được đánh giá thấp, do khá chung chung và khó hiểu. Mục tiêu này cũng không 

nhấn mạnh tầm quan trọng của sự học tập và phát triển của học sinh. 

Các trường mầm non ở Hà Tĩnh, cần thực hiện một số biện pháp trong xây dựng TTSP tích cực ở trường 

mầm non: Tạo ra một môi trường giáo dục tích cực và thân thiện, nơi học sinh cảm thấy an toàn và được tôn 

trọng; Khuyến khích sự sáng tạo và đổi mới trong giảng dạy và học tập; Tạo điều kiện cho giáo viên học tập 

và phát triển chuyên môn; Tăng cường sự đoàn kết và hợp tác giữa giáo viên, nhân viên và phụ huynh; Xây 

dựng một môi trường giáo dục công bằng và bình đẳng cho tất cả học sinh. 
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Bảng 2. Đánh giá của cán bộ quản lý, giáo viên và nhân viên về mức độ thực hiện mục tiêu hoạt động xây dựng 

TTSP tích cực 

STT Mục tiêu xây dựng TTSP tích cực ở trường mầm non 
Mức độ đánh giá (%) 

ĐTB ĐLC 
1 2 3 4 5 

1 

Tạo môi trường thuận lợi thân thiện cho các hoạt động giáo 

dục trong nhà trường, vận động mọi thành viên cùng tham 

gia tích cực vào công tác giáo dục. 

0,0 10,1 20,8 39,3 29,8 3,89 0,95 

2 

Nhằm giúp các trường mầm non xây dựng được môi trường 

làm việc lành mạnh, nâng cao hiệu quả lao động của cán bộ, 

giáo viên, nhân viên trong quá trình thực hiện nhiệm vụ. 

0,0 8,9 17,9 40,5 32,7 3,97 0,93 

3 
Tạo ra một tập thể tích cực giúp đẩy mạnh sự học tập và phát 

triển của học sinh. 
0,0 14,9 22,0 33,3 29,8 3,78 1,03 

4 
Tôn trọng sự đoàn kết, sáng tạo, sự đam mê, khả năng tự 

học tự bồi dưỡng và trách nhiệm của mỗi cá nhân. 
0,0 2,4 29,2 36,9 31,5 3,98 0,84 

5 

Luôn có ý thức học tập và nắm vững đường lối, quan điểm 

giáo dục và có tinh thần tìm tòi để thực hiện nhiệm vụ chính 

trị của mình, hết lòng vì mục tiêu giáo dục. 

0,0 2,4 21,4 32,1 44,0 4,18 0,85 

*Ghi chú: 1. Hoàn toàn không đồng ý; 2. Không đồng ý; 3. Tương đối đồng ý; 4. Đồng ý; 5. Rất đồng ý; 

ĐTB: Điểm trung bình (1≤ĐTB≤5); ĐLC: Độ lệch chuẩn 

Việc xây dựng TTSP tích cực là một quá trình lâu dài và cần sự nỗ lực của tất cả các bên liên quan. Tuy 

nhiên, nếu chúng ta cùng nhau chung tay, chúng ta có thể tạo ra một môi trường giáo dục tốt đẹp hơn cho tất 

cả học sinh.  

3.3. Thực trạng nội dung hoạt động xây dựng tập thể sư phạm tích cực ở các trường mầm non thành phố Hà 

Tĩnh, tỉnh Hà Tĩnh 

3.3.1. Thực trạng hoạt động xây dựng bầu không khí tâm lý tích cực ở các trường mầm non thành phố Hà 

Tĩnh, tỉnh Hà Tĩnh 

Xây dựng TTSP tích cực trước hết cần tạo nên bầu không khí tâm lý tích cực chan hoà ấm áp tình yêu 

thương. Thực trạng xây dựng bầu không khí tâm lý ở các trường mầm non trên địa bàn nghiên cứu được thể 

hiện qua kết quả bảng 3 khảo sát với 5 nội dung sau: 

Bảng 3. Đánh giá của cán bộ quản lý, giáo viên, nhân viên về mức độ thực hiện xây dựng bầu không khí tâm lý 

tích cực ở các trường mầm non 

STT Xây dựng bầu không khí tâm lý tích cực 
Mức độ đánh giá (%) 

ĐTB ĐLC 
1 2 3 4 5 

1 Trạng thái lạc quan, tin tưởng vào công việc của các thành viên 0,0 14,3 9,5 39,3 36,9 3,99 1,02 

2 
Mức độ tự nguyện, nhất trí, tự giác gắn kết trong tập thể của 

các thành viên 
0,0 2,4 29,2 30,4 38,1 4,04 0,88 

3 
Mọi người đoàn kết, thân ái, giúp đỡ nhau trong công tác và 

cuộc sống 
0,0 0,0 35,1 15,5 49,4 4,14 0,91 

4 
Tập thể có dư luận lành mạnh, kịp thời điều chỉnh hành vi 

và ý thức mọi thành viên 
0,0 11,9 25,0 39,9 23,2 3,74 0,94 

5 
Những người mới đến nhanh chóng hoà nhập, người chuyển 

đi không phải vì bất mãn. 
0,0 8,3 16,1 33,9 41,7 4,09 0,95 

*Ghi chú: 1. Hoàn toàn không đồng ý; 2. Không đồng ý; 3. Tương đối đồng ý; 4. Đồng ý; 5. Rất đồng ý; 

ĐTB: Điểm trung bình (1≤ĐTB≤5); ĐLC: Độ lệch chuẩn 

Qua kết quả khảo sát có thể thấy, hầu hết cán bộ quản lý, giáo viên, nhân viên ở các trường mầm non đều 

cho rằng bầu không khí tâm lý tại trường mình lành mạnh, trong sáng, có sự thống nhất với nhau vì nhiệm vụ 

chung, mục tiêu chung, có tinh thần đoàn kết, thân ái, mọi người phấn khởi làm việc, yên tâm công tác và làm 

tròn trách nhiệm của mình. Các giáo viên có ý thức phấn đấu vươn lên tự học, tự nghiên cứu để nâng cao trình 

độ nhằm nâng cao hiệu quả trong hoạt động dạy và học, giáo viên tự nhận thấy vai trò quan trọng của mình 

đối với TTSP với sự phát triển của nhà trường. Trước hết bầu không khí tâm lý tích cực của một TTSP được 

đánh giá cao là mọi người đoàn kết, thân ái, giúp đỡ nhau trong công tác và cuộc sống (ĐTB = 4,14 – đồng ý). 

Trong một TTSP tích cực mọi người đoàn kết, thân ái, giúp đỡ nhau trong công tác và cuộc sống. Tập thể 

có dư luận lành mạnh, kịp thời điều chỉnh hành vi và ý thức mọi thành viên. Mọi người xác định trách nhiệm 
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cá nhân đúng đắn. Các nội dung này cũng được các đối tượng khảo sát cho rằng các trường mầm non trên địa 

bàn nghiên cứu đã bước đầu xây dựng được các tiêu chí này cho bầu không khí tâm lý tích cực. Điểm trung 

bình đánh giá đều dao động từ 4,04 đến 4,09 ở mức đồng ý.  

Bên cạnh đó, các thành viên cần có trạng thái lạc quan, tin tưởng vào công việc, tham gia công việc ở mức 

độ tự nguyện, nhất trí, tự giác gắn kết trong tập thể của các thành viên. Các nội dung này nhận được đánh giá 

chưa cao (ĐTB = 3,74). Bầu không khí tâm lý tích cực, sự nhận xét, phê bình thường mang tính xây dựng và 

tạo cho những người mới đến nhanh chóng hòa nhập và người chuyển đi không phải vì bất mãn. 

Xây dựng bầu không khí tâm lý tích cực, dân chủ lành mạnh là mục tiêu hướng đến của các biện pháp quản 

lý cần được đặt ra cho các trường mầm non thành phố Hà Tĩnh. 

3.3.2. Thực trạng hoạt động xây dựng hệ thống các giá trị chuẩn mực cho xây dựng tập thể sư phạm tích cực 

ở các trường mầm non thành phố Hà Tĩnh 

Xây dựng hệ thống các giá trị chuẩn mực cho TTSP tích cực ở trường mầm non là một quá trình quan trọng 

hàng đầu để xây dựng TTSP tích cực. Thực trạng này ở các trường được đánh giá qua bảng 4 thống kê với 5 

nội dung đánh giá sau: 

Bảng 4. Đánh giá của cán bộ quản lý, giáo viên, nhân viên về mức độ thực hiện hoạt động xây dựng hệ thống 

các giá trị chuẩn mực cho xây dựng TTSP tích cực ở các trường mầm non 

STT 
Xây dựng hệ thống các giá trị chuẩn mực 

cho xây dựng TTSP tích cực 

Mức độ đánh giá (%) 
ĐTB ĐLC 

1 2 3 4 5 

1 
Lựa chọn hệ thống các giá trị chuẩn mực phù hợp với các 

giá trị cốt lõi của nhà trường 
0,0 0,0 44,6 17,9 37,5 3,93 0,90 

2 
Xây dựng hệ thống các giá trị chuẩn mực về bầu không khí 

tâm lý lành mạnh 
0,0 0,0 39,3 20,8 39,9 4,01 0,89 

3 
Xây dựng hệ thống giá trị chuẩn mực về văn hoá ứng xử cho 

nhà trường 
0,0 8,3 27,4 23,2 41,1 3,97 1,01 

4 
Xây dựng hệ thống giá trị chuẩn mực về tinh thần dân chủ 

kỷ cương - tình thương - trách nhiệm 
0,0 8,9 42,9 14,9 33,3 3,73 1,02 

5 
Xây dựng hệ thống các chuẩn mực về viễn cảnh cho tập thể 

nhà trường 
0,0 0,0 28,6 26,8 44,6 4,16 0,84 

*Ghi chú: 1. Yếu; 2. Kém; 3. Trung bình; 4. Khá; 5. Tốt; ĐTB: Điểm trung bình (1≤ĐTB≤5); ĐLC: Độ lệch chuẩn 

Hệ thống các giá trị chuẩn mực cho TTSP tích cực là thước đo và mục tiêu hướng tới của TTSP tích cực. 

Qua bảng khảo sát trên cho thấy hệ thống các giá trị chuẩn mực ở các trường mầm non trên địa bàn nghiên 

cứu được thực hiện ở mức khá, với ĐTB từ 3,73 đến 4,16. Công tác Xây dựng hệ thống các chuẩn mực về viễn 

cảnh cho TT nhà trường, được đánh giá ở mức cao nhất, với ĐTB = 4,16 tuy nhiên vẫn còn hơn 18% người 

khảo sát đánh giá ở mức kém và trung bình, cho thấy mức độ đồng thuận chưa thật sự cao. Việc xây dựng hệ 

thống các giá trị chuẩn mực về bầu không khí tâm lý lành mạnh, được đánh giá ở mức khá với ĐTB đều là 

4,01.  

Xây dựng hệ thống giá trị chuẩn mực về tinh thần dân chủ kỷ cương - tình thương - trách nhiệm, được đánh 

giá thấp nhất. Các trường mầm non thành phố Hà Tĩnh cần có các biện pháp quản lý phù hợp để xây dựng hệ 

thống các giá trị chuẩn mực cho TTSP tích cực trong thời gian sắp đến nhằm nâng cao chất lượng đội ngũ và 

chất lượng giáo dục đáp ứng nhu cầu đổi mới giáo dục của xã hội hiện nay. 

3.3.3. Thực trạng hoạt động xây dựng viễn cảnh và chiến lược phát triển cho tập thể sư phạm tích cực ở các 

trường mầm non thành phố Hà Tĩnh, tỉnh Hà Tĩnh 

Viễn cảnh của nhà trường chính là cái đích để mọi người cùng vươn tới, tạo nên sức mạnh tinh thần và 

động lực cho từng cá nhân trong tập thể, làm cho mọi người yên tâm, cố gắng, tích cực và toàn tâm, toàn ý với 

công việc. Thực trạng xây dựng viễn cảnh và chiến lược phát triển cho TTSP tích cực ở trường mầm non, Hà 

Tĩnh được đánh giá qua bảng dưới đây. 

Kết quả khảo sát tại bảng 5 cho thấy, việc thực hiện các nội dung liên quan đến xây dựng viễn cảnh và kế 

hoạch chiến lược phát triển cho TTSP tích cực ở các trường mầm non trên địa bàn nghiên cứu nhìn chung đạt 

mức khá, thể hiện qua mức điểm trung bình của các tiêu chí đều dao động từ 3,53 đến 4,20. 

Trong đó, tiêu chí “Có sự thống nhất về tư tưởng và hành động của các thành viên trong tập thể” được đánh 

giá cao nhất với ĐTB = 4,20. Điều này cho thấy các trường mầm non bước đầu đã hình thành được sự đồng 

thuận nội bộ là yếu tố nền tảng trong việc phát triển TTSP tích cực. Cùng với đó, tiêu chí “Xác lập các mục 

tiêu, chỉ tiêu cụ thể của nhà trường trong xây dựng kế hoạch chiến lược” cũng có mức điểm cao (ĐTB = 4,19), 
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phản ánh nỗ lực của các nhà trường trong việc cụ thể hóa các mục tiêu chiến lược bằng hệ thống chỉ tiêu rõ 

ràng, tạo cơ sở cho các kế hoạch hành động tiếp theo. 

Bảng 5. Đánh giá của cán bộ quản lý, giáo viên, nhân viên về mức độ thực hiện hoạt động xây dựng viễn cảnh 

và chiến lược phát triển cho TTSP tích cực ở các trường mầm non 

STT 
Xây dựng viễn cảnh và kế hoạch chiến lược phát triển 

cho TTSP tích cực 

Mức độ đánh giá (%) 
ĐTB ĐLC 

1 2 3 4 5 

1 
Tạo dựng hình ảnh, thương hiệu về chất lượng giáo dục cho 

nhà trường 
0,0 16,7 37,5 22,0 23,8 3,53 1,03 

2 
Có sự thống nhất về tư tưởng và hành động của các thành viên 

trong tập thể 
0,0 8,3 16,7 21,4 53,6 4,20 1,00 

3 Xây dựng tầm nhìn, sứ mệnh và giá trị cốt lõi của nhà trường 0,0 9,5 47,0 22,6 20,8 3,55 0,92 

4 
Xác lập các mục tiêu, chỉ tiêu cụ thể của nhà trường trong xây 

dựng kế hoạch chiến lược 
0,0 0,6 22,6 33,9 42,9 4,19 0,80 

5 
Xác định các giải pháp, chương trình hành động cụ thể để đạt 

được mục tiêu trong kế hoạch chiến lược 
0,0 9,5 25,0 27,4 38,1 3,94 1,00 

*Ghi chú: 1. Yếu; 2. Kém; 3. Trung bình; 4. Khá; 5. Tốt; ĐTB: Điểm trung bình (1≤ĐTB≤5); ĐLC: Độ lệch chuẩn 

Bên cạnh đó, việc “Xác định các giải pháp, chương trình hành động cụ thể để đạt được mục tiêu trong kế 

hoạch chiến lược” đạt mức ĐTB = 3,94. Kết quả này thể hiện sự quan tâm của các nhà trường đến yếu tố tổ 

chức thực hiện chiến lược – một bước quan trọng để đảm bảo tính khả thi và hiệu quả trong xây dựng TTSP 

tích cực. Như vậy, các trường mầm non đã bắt đầu chú trọng triển khai các chương trình hành động cụ thể 

nhằm hiện thực hóa tầm nhìn, sứ mệnh và mục tiêu đã đề ra trong kế hoạch phát triển của nhà trường. 

Tuy nhiên, một số nội dung vẫn được đánh giá ở mức thấp hơn, như: “Tạo dựng hình ảnh, thương hiệu về 

chất lượng giáo dục của nhà trường” (ĐTB = 3,53) và “Xây dựng tầm nhìn, sứ mệnh và giá trị cốt lõi của nhà 

trường” (ĐTB = 3,55). Mức điểm này phản ánh thực tế rằng nhiều trường vẫn chưa thực sự chú trọng đến việc 

khẳng định bản sắc và định vị thương hiệu giáo dục – một yêu cầu quan trọng trong bối cảnh cạnh tranh và hội 

nhập hiện nay. Đồng thời, việc thiết lập hệ thống giá trị cốt lõi còn thiếu tính đồng bộ, chưa được lan tỏa sâu 

rộng trong nội bộ TTSP. 

Như vậy, việc xây dựng viễn cảnh và chiến lược phát triển cho TTSP tích cực đã được các trường mầm non 

quan tâm thực hiện ở mức độ khá. Tuy nhiên, để hoạt động này thực sự phát huy vai trò là kim chỉ nam cho sự 

phát triển bền vững của nhà trường, cần tăng cường hơn nữa công tác tuyên truyền, nâng cao nhận thức cho 

cán bộ quản lý, giáo viên và nhân viên về tầm quan trọng của xây dựng tầm nhìn, sứ mệnh, thương hiệu, cũng 

như giá trị cốt lõi của TTSP tích cực 

3.4. Thực trạng các lực lượng tham gia xây dựng tập thể sư phạm tích cực ở các trường mầm non thành phố 

Hà Tĩnh, tỉnh Hà Tĩnh 

Kết quả khảo sát thực trạng các lực lượng tham gia xây dựng TTSP tích cực ở trường mầm non Hà Tĩnh, 

được thể hiện qua bảng sau: 

Bảng 6. Đánh giá của cán bộ quản lý, giáo viên, nhân viên về các lực lượng tham gia xây dựng TTSP tích cực 

ở trường mầm non 

STT Các lực lượng tham gia xây dựng TTSP tích cực 
Mức độ đánh giá (%) 

ĐTB ĐLC 
1 2 3 4 5 

1 Cấp ủy chi bộ trường mầm non. 0,0 5,4 9,5 39,3 45,8 4,26 0,84 

2 Ban giám hiệu, giáo viên, nhân viên trường mầm non. 0,0 0,6 13,7 54,2 31,5 4,17 0,67 

3 Tổ chức chính trị - xã hội tại địa phương. 0,0 1,2 26,2 31,0 41,7 4,13 0,84 

4 Các đoàn thể trong nhà trường. 0,0 12,5 34,5 30,4 22,6 3,63 0,97 

6 Cha mẹ học sinh. 0,0 0,0 28,6 39,3 32,1 4,04 0,78 

7 Học sinh. 0,0 16,7 32,7 32,7 17,9 3,52 0,97 

*Ghi chú: 1. Yếu; 2. Kém; 3. Trung bình; 4. Khá; 5. Tốt; ĐTB: Điểm trung bình (1≤ĐTB≤5); ĐLC: Độ lệch chuẩn 

Dữ liệu tại bảng 6 cho thấy, các trường mầm non trên địa bàn thành phố Hà Tĩnh bước đầu đã chú trọng 

phát huy vai trò của các lực lượng giáo dục trong việc tham gia xây dựng TTSP tích cực. Các lực lượng như: 

cấp ủy chi bộ, Ban giám hiệu – giáo viên – nhân viên nhà trường và các tổ chức chính trị – xã hội tại địa 

phương đều được đánh giá ở mức tốt, với điểm trung bình lần lượt là 4,26; 4,17 và 4,13. Đây là những lực 

lượng đóng vai trò nòng cốt, thường xuyên đồng hành với hoạt động chuyên môn và quản lý của nhà trường, 
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góp phần tạo nên sự thống nhất trong nhận thức và hành động. 

Lực lượng cha mẹ học sinh cũng được ghi nhận là có mức độ tham gia tương đối tích cực (ĐTB = 4,04). 

Đây là tín hiệu tích cực bởi phụ huynh không chỉ là người giám sát quá trình giáo dục mà còn là đối tác quan 

trọng trong xây dựng môi trường học đường thân thiện, hỗ trợ hiệu quả cho hoạt động chăm sóc – giáo dục 

trẻ. Tuy nhiên, sự tham gia của phụ huynh vẫn cần tiếp tục được nâng cao về chất lượng và chiều sâu, tránh 

mang tính hình thức. 

Ngược lại, kết quả khảo sát cũng cho thấy một số lực lượng vẫn chưa phát huy hết vai trò trong việc tham 

gia xây dựng TTSP tích cực. Cụ thể, học sinh – dù là chủ thể trung tâm của hoạt động giáo dục – lại được đánh 

giá ở mức thấp nhất (ĐTB = 3,52). Điều này phản ánh thực tế rằng vai trò chủ động của học sinh mầm non 

trong xây dựng văn hóa tập thể vẫn chưa được chú trọng đúng mức, dù ở cấp học này, học sinh có thể tham 

gia gián tiếp thông qua thái độ học tập, hành vi giao tiếp, tinh thần hợp tác với giáo viên và bạn bè. Tương tự, 

các đoàn thể trong nhà trường cũng được đánh giá chưa cao (ĐTB = 3,63), cho thấy sự phối hợp nội bộ giữa 

các tổ chức vẫn còn hạn chế, thiếu sự gắn kết trong mục tiêu chung xây dựng môi trường sư phạm tích cực. 

Từ kết quả khảo sát trên, có thể khẳng định rằng các lực lượng tham gia xây dựng TTSP tích cực ở các 

trường mầm non trên địa bàn thành phố Hà Tĩnh nhìn chung đã thể hiện vai trò tích cực, nhất là các lực lượng 

bên trong nhà trường và chính quyền địa phương. Tuy nhiên, để xây dựng được TTSP thực sự tích cực, bền 

vững và lan tỏa, cần tăng cường hơn nữa sự phối hợp đồng bộ giữa các lực lượng, đặc biệt là khơi dậy vai trò 

chủ động, sáng tạo của học sinh và phát huy vai trò tích cực của phụ huynh và các đoàn thể trong nhà trường. 

4. KẾT LUẬN  

Qua tìm hiểu và khảo sát về thực trạng quản lý hoạt động xây dựng TTSP tích cực của các trường mầm non 

thành phố Hà Tĩnh, tỉnh Hà Tĩnh, có thể thấy, cán bộ quản lý, giáo viên, nhân viên đã có những nhận thức 

đúng đắn về hoạt động trên. Lãnh đạo các trường mầm non luôn quan tâm đến việc nâng cao chất lượng các 

hoạt động trong nhà trường, phát huy tinh thần dân chủ, trí tuệ tập thể trong mọi hoạt động, đa số các trường 

đều có đầy đủ kế hoạch, có triển khai thực hiện, có chỉ đạo, giám sát - kiểm tra, đánh giá việc thực hiện xây 

dựng và phát triển TTSP. Các TTSP có tính ổn định về số lượng và cơ cấu, có ý thức kỷ luật, có bầu không 

khí tâm lý lành mạnh; Phần lớn các thành viên chấp hành tốt chính sách pháp luật của nhà nước, nội quy của 

nhà trường. 

Tuy nhiên vấn đề quản lý xây dựng TTSP phát triển thành TTSP tích cực là một công việc khó khăn, phức 

tạp đòi hỏi có nhiều thời gian, công sức. Thực tế còn một số tập thể chưa thể hiện được tính tích cực, chưa có 

sự phấn đấu cao của các thành viên, nội bộ còn nhiều mâu thuẫn. Các chuẩn mực, giá trị cốt lõi của tập thể đặt 

ra chưa tác động mạnh đến nhận thức và hành vi của tất cả mọi người. 

Kết quả khảo sát cũng cho thấy các hiệu trưởng đều có sự quan tâm và từng bước thực hiện các biện pháp 

xây dựng TTSP tích cực, tuy nhiên công tác này chưa trở thành hoạt động thường xuyên, thiếu các hoạt động 

cụ thể. Việc kiểm tra đánh giá, rút kinh nghiệm chưa thực hiện tốt. Hiệu trưởng ở một số nhà trường chưa thực 

hiện đầy đủ chức năng, chưa đầu tư công sức và trí tuệ cho công tác xây dựng TTSP tích cực. Những tồn tại 

và thiếu sót đó cần được xem xét nghiên cứu, đưa ra các biện pháp quản lý phù hợp để hoàn thành mục tiêu 

của xây dựng TTSP tích cực. 

Trên cơ sở kết quả khảo sát và đánh giá thực trạng trên, chúng tôi đề xuất một số biện pháp quản lý nhằm 

nâng cao hiệu quả xây dựng TTSP tích cực ở các trường mầm non thành phố Hà Tĩnh, tỉnh Hà Tĩnh: (1). Nâng 

cao nhận thức cho cán bộ quản lý, giáo viên, nhân viên về tầm quan trọng của xây dựng TTSP tích cực; (2). 

Xây dựng bầu không khí tâm lý tích cực, tạo dư luận lành mạnh, môi trường công tác gần gũi, thuận tiện; (3). 

Xây dựng hệ thống các chuẩn mực, giá trị cốt lõi của TTSP tích cực; (4). Hoàn thiện cơ cấu tổ chức, hệ thống 

quy chế hoạt động ở các trường mầm non; (5). Xây dựng phong cách quản lý của Hiệu trưởng đối với TTSP 

tích cực; (6). Đảm bảo điều kiện hoạt động cho TTSP; (7). Quản lý phối hợp các lực lượng tham gia hoạt động 

xây dựng TTSP tích cực. 

Các biện pháp này cần phải được thực hiện đồng bộ và linh hoạt tùy vào điều kiện cụ thể của mỗi nhà 

trường để có thể mang lại hiệu quả giáo dục cao. 
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