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Quén 1y hoat dong xay dung tap thé su pham tich cuc c6 ¥ nghia quan
Nedy nhn bai: 08/9/2023 tr9ng dfr)i" VQi’Viéc nﬁng. cao chit l‘uqrrlg giéf) duc‘ Eoén dién’\./él Rhét triéfn
Nedy nhan ban chinh siia: 28/9/2023 cac €0 SO gido duc‘ noi chA’ung va cac trlfong tleru hoc‘n01 riéng. Cac
Ngay nhan déng: 15/10/2023 truong tiéu hoc thanh pho Nha Trang tinh Khanh Hoa dé dat duoc
Ngay xudt bén: 20/12/2025 nhimg ket qua déang ghi nhan trong hoat dong xdy dung tap the su
pham thanh tap thé su pham tich cyc. Bén canh do, hoat dong nay ciing
ton tai nhitng han ché ma lanh dao nha trudng can ¢ bién phap dé
khéc phuc. Bai bao nghién ciru thyuc trang quéan 1y hoat dong xay dung

Qua trinh xir ly:

Tir khoa: A 2 , o \ - X \ J
o Ocrl. tap thé su pham tich cuc ¢ cac truong ti€u hoc thanh pho Nha Trang,
Quan 1y, ; . 2R 1x A N P Y S . . 1
Tap thé su pham tich cuc; tinh Khanh Hoa dé 1am co s¢ thuc tién dé xuat cac bién phap quan ly
Tiéu hoc. hoat dong xay dung tap thé su pham tich cuc ¢ cac trudong ti€u hoc
thudc dia phuong nay.

1. PAT VAN PE

Tap thé 1a don vi nén tang cua xa hoi, 1a mot t6 chitrc chat chg, hoat dong vi sy tién bo chung. Sy phat trién
ctia tap thé c6 anh huéng mang tinh quyét dinh dén sy phat trién ctia mdi ca nhan va té chirc. C. Méc va Ph.
Angghen (1993) da khang dinh: “Chi trong tap thé, con ngudi moi co dugc nhiing phuong tién cho phép phat
trién toan dién tu chét ctia minh. Va khi d6, chi trong tap thé cé tu do c4 nhan”.

Trong linh vuc gido duc, TTSP 1a luc lugng nong cbt, dong vai trd then chét trong viée to chirc cac hoat
dong cua nha truong, 13 noi tryc tiép thuc hién cha truong, dudng 16i ciia Pang va Nha nude vé gido duc va
dao tao. Theo nha gido duc ndi tiéng A. X. Makarenco (1985): “Mdt nén gido duc ding dén duoc to chiic bing
phuong thirc 14 tao dugc tap thé thdng nhat manh mé, c6 nhiéu anh hudng...”. Tap thé su pham (TTSP) 1a mot
co thé xi hoi sinh dong, thé hién sttc manh téng hop ctia cac thanh vién. Khi cac thanh vién dugc lién két voi
nhau mét cach co o chirc, 6 muyc dich, sirc manh tong hop ctia ca tap thé s& vuot xa tong sitc manh riéng 1¢
cua ting ca nhan.

Nhiéu c6ng trinh nghién ctru trén thé giéi da khang dinh: hiéu qua hoat dong cua TTSP ¢6 anh hudng tich
cuc dén chat lwong hoc tap cua hoc sinh (Derrington & Angelle, 2013; Donohoo et al., 2018). Trong d6, hiéu
truong giir vai tro trung tam, 1a ngudi diéu phdi, dan dat TTSP phat trién 1én trinh d§ cao hon trd thanh tap thé
su pham tich cuc (TTSPTC).

Theo Nguyén Qudc Chi va Nguyén Thi My Loc (2012), quan 1y gido duc 1a qua trinh tac dong co t6 chiic,
c6 muc tiéu nham phat trién gido duc theo dinh huéng xi hoi, trong d6 viée xiy dung va  phat trién tap thé su
pham la mdt n6i dung quan trong cua quan 1y nha truong. TTSPTC la giai doan phat trién cao cua tap thé su
pham, trong d6 cac thanh vién doan két, thong nhat vé tu twong va hanh dong; tu giac, tich cuc tham gia vao
cac hoat dong chung; dong long hudng dén muc tiéu chung cua to chirc. Theo Vii Diing va Phung Dinh Man
(2007), hiéu qua quan 1y phu thudc 16n vao sy hiéu biét tim 1y cua ngudi 1anh dao ddi voi tap thé. Dic diém
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ndi bat cia TTSPTC 1a sy hai hoa giita loi ich tap thé va loi ich c4 nhan: mdi thanh vién cam thiy hai long,
gin bo va c6 dong luc cdng hién vi nhing gia tri ma tap thé mang lai.

Trong nhitng nim qua, cong tic xay dung TTSP di dugc hiéu trudng cac truong tiéu hoc thanh phd Nha
Trang, tinh Khanh Hoa quan tam, chi trong. Tuy nhién, phén 16m van dya trén kinh nghiém ca nhan, thiéu hé
thong 1y luan din dén hiéu qua chua cao. Bén canh do, sy gia tang quy mo truong 16p va sy tré hoa doi ngl
can bg, gido vién da tao nén nhitng khac biét vé d6 tudi, trinh d6 chuyén mon, tu tuéng va nhén thic trong noi
b tap thé su pham, gay kho khian cho viéc xdy dung mot TTSP dong thuan va thong nhat.

Xuét phat ttr thuc tién trén, can c6 cac bién phap cu thé, phu hgp va kha thi nham nang cao hiéu qua xay
dung TTSPTC tai cac truong tiéu hoc thanh phd Nha Trang. Du dd c6 mot s6 nghién ctru lién quan dén chu dé
nay, nhung hién chua c6 cong trinh nao tép trung danh gia thyc trang va dé xuét bién phap xay dung TTSPTC
& dia ban thanh phd Nha Trang, tinh Khanh Hoa. Bai bao nay nham lap khoang trong do, trinh bay két qua
nghién ctru thyc trang hoat dong xay dung TTSPTC tai cac truong tiéu hoc trén dia ban, tir &6 cung cép co sé
thue tién cho viéc dé xuit nhirng bién phap quan 1y hiéu qua va phu hop véi didu kién dia phuong.

2. KHACH THE VA PHUONG PHAP NGHIEN CUU

- Khdch thé nghién curu: Nghién ctru da tién hanh khao sat y kién cuia 20 can bo quan ly (CBQL) cap truong
va 180 giéo vién (GV) tleu hoc cua 10 truong tiéu hoc cong 1ap trén dia ban thanh pho Nha Trang: truong tiéu
hoc Loc Tho, truong tiéu hoc Phude Dong, truong tiéu hoc Phude Long 2, truong tiéu hoc Van Thang, truong
tiéu hoc Van Thanh, truong tiéu hoc Vinh Hiép, truong tiéu hoc Vinh Nguyén 1, truong tiéu hoc Vinh Nguyén
2, trudng tiéu hoc Vinh Nguyén 3, truong tiéu hoc Vinh Tho.

- Phuwong phdp nghién ciru: Nghién ctru da sir dung phuong phap chinh 1 diéu tra bang bang hoi dé khao
sat thyuc trang hoat dong xay dung TTSPTC. Gom c6 phiéu diéu tra danh cho gido vién va phiéu diéu tra danh
cho CBQL céc trudng tiéu hoc. Phiéu diéu tra dugc thiét ké theo thang Likert 5 bac, tuong tng véi 5 murc do,
tir 1 dén 5. Tuong tng 1: Kém/ Hoan toan khong thuong xuyén dén 5: Tt/ Rat thuong xuyén. Dit liéu thu thap
dugc sir dung dé tinh diém trung binh, d6 1éch chuan va ti 1& % ciia mdi ndi dung.

3. KET QUA NGHIEN CUU
3.1. Thyc trang vé muc tiéu cia hoat dong xdy dung tap thé sw pham tich cuc
Muc tiéu 14 dinh huéng co ban, ¢ vai trd chi phdi thai dd va hanh vi cua cac thanh vién trong tap thé. Viéc
xdc dinh rd rang muc tiéu xay dung TTSPTC 1a y€u t6 quan trong nham tao sy dong thuén va phat huy hi¢u
qua trong to churc hoat dong. K&t qua khao sat duogc thé hién trong bang 1.
Bang 1. Thyc trang cac muc ti€u cta hoat dong xay dung TTSPTC tai cac truong tiéu hoc

STT 7 Cac muc tiéu caa hoat dong TTSPTC ‘ PTB DLC TB
Tap thé xac dinh dugc sit ménh. tam nhin va chién lugc phat trien lau dai. bén viing

! ph hop véi phat trién kinh té xa hoi clia dia phuong. cong dong. 422 0681 3
5 T‘ap t.llé xé},l dung duoc nhitng gia tri cot 151 va truyén thong t6t dep. duoc cac thé hé 418 0650 4
gin gifr, phat huy.
3 Doingil 1anh dao co6 uy tin. chuyén nghiép 411 0.754 10
4 Nbi quy, quy ché hoat dong khoa hoc. 13 rang. chit ché 423 0.628 2
5 Co cau. bo may t6 chirc hoan thién. c6 hiéu lyc cao; chirc nang nhiém vu cia cac bo 413 0612 7
phén, ca nhan dugc phéan chia cu thé, rd rang, hop 1y. ' '
6  Heé thong thong tin quan ly cong khai, minh bach, hiéu luc. 416 0.672 5
7  Vinhoa to chiic mang tinh tinh tich cuc. bau khong khi lam viéc trong sang. lanhmanh  4.14 0.724 6
8  Cac thanh vién trong tap thé biét rd quyén han. trich nhiém va c6 kha ning hop tac tot. 412 0692 8
9 Sy hai long cta cac thanh vién trong tap thé & mirc cao. 411 0.650 10
10 MGJi thanh vién duoc phat huy t6i da ning luc va su sang tao ctia ban than 412 0.668 8
11 Noi bd doan két. cac thanh vién quan tAm gitip d& 1an nhau trong cudc song va cong viéc. 4.26 0599 1

*Ghi cha: DTB: Piém trung binh; PLC: B¢ léch chudn; I <DTB <5

S lidu & bang 1 cho thiy c6 3 trong 6 muc tiéu dugc danh gia thé hién rat thuong xuyén gdm: ndi b doan
két, cac thanh vién quan tm giup d& 1An nhau trong cudc séng va cong viéc xep ¢ thir bac cao nhit voi
DbTB=4,26; ndi quy, quy ché hoat dong khoa hoc, ro rang, chat ché xép thir bac 2 véi DTB= 4,23; Tap thé x4c
dinh dugc sir ménh, tim nhin va chién lugc phat trién lau dai, bén viing pht hop véi phat trién kinh té xa hoi
cua dia phuong, cong dong xép thir bac 3 voi BPTB=4,22. Cac myc ti€u con lai duge danh gia thé ‘hién thuong
xuyén (DTB tir 4,11 dén 4,18) xép céc thi bac tir 4 dén 10. Trong d6, 4 muyc tiéu xép & thir bac cudi cting gom:
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déng xép thir bac 8 voi DPTB=4,12 1a muc ti€u cac thanh vién trong tap thé biét o quyén han, trach nhiém va
¢6 kha nang hop tac tot va muc ti€éu moi thanh vién dugc phat huy toi da nang luc va su sang tao ctia ban than;
dong xep tha bac 10 voi PTB=4,11 la myc ti€u ddi ngili 1anh dao c6 uy tin, chuyén nghiép va sy hai long ctia
cac thanh vién trong tap thé & mic cao.

Hai muc tiéu vé doi ngii 1anh dao co uy tin, chuyén nghiép va sy hai long cua cac thanh vién trong tap thé
¢ muc cao c6 tht bac thap nhat trong cac muyc tiéu dat ra cho 1anh dao céc trudng tiéu hoc phai c6 nhiing bi¢n
phép thich hop dé nang cao hon nita sy uy tin, chuyén nghiép trong lanh dao, di€éu hanh. B¢ tir d6 nang cao su
hai long ctia cac thanh vién trong tap thé do6i véi lanh dao.

3.2. Thuc trang noi dung hoat dong xdy dung tdp thé sur pham tich cuc

Muc tiéu xay dung TTSPTC chi c6 thé dat duoc khi nha truong thuc hién dﬁy du va c6 hiéu qua cac nodi
dung cua hoat dong xay dung TTSPTC. Chinh vi vay, ching t6i da khao sat thyc trang thyc hién va hié¢u qua
thuc hién cac ndi dung hoat dong xay dung TTSPTC ¢ céc truong tiéu hoc thanh pho Nha Trang, tinh Khanh
Hoa va két qua dugc thé hién trong bang 2.

Bang 2. Thyc trang ndi dung hoat dong xay dung TTSPTC

Mirc do thuc hién ~ Mirc d hiéu qua

STT Noi dung PTB DLC TB DIB DLC 1B

Xay dung chién lugc phat trién. muc tiéu. st ménh. tam nhin

. ctia nha truong tiéu hoc hudng dén t6 chire tich cuc 4240705 2409 0709 1
2 Xay dung hé thong quy ché hoat dong chung 428 0679 1 407 0738 2
3 Xay dung céc chuin muyc va gia tri cot 16i 404 0823 6 395 0871 5
4 Xay dung bau khong khi tim 1y tich cuc 417 0645 5 395 0709 5
5  Xay dung cic mdi quan hé tot dep 419 0661 4 401 0801 4
6  Lanh dao uy tin. chuyén nghiép 422 0699 3 403 0691 3

*Ghi chii: DTB: Diém trung binh; BDLC: D¢ léch chuan; 1 <DPTB<5

Két qua khao sat cho théy, muc do thyc hién cac ndi dung xay dung TTSPTC tai cac truong tiéu hoc trén
dia ban thanh ph6 Nha Trang nhin chung dat murc kha cao, voi diém trung binh dao dong tur 4.04 dén 4.28.
Trong do, ndi dung “Xay dung hé thong quy ché hoat dong chung” dugc danh gia cao nhat voi DTB = 4.28,
tiép theo 1a “Xay dung chién luoc phat trién, muc tiéu, s&r ménh, tim nhin cta nha truong” (DTB = 4.24) va
“Lanh dao uy tin, chuyén nghiép” (DTB = 4.22). No1i dung c6 murc do thuc hién thap nhat 1a “Xay dung céac
chuan muyc va gia tri ¢t 16i” voi DPTB = 4.04.

Vé murc d6 hiéu qua, cac ndi dung ciing duoc danh gia dat hiéu qua kha cao, dao dong tir 3.95 dén 4.09.
Trong d6, hi¢u qua cao nhét 1a ndi dung “Xay dung chién luge phat trién, muc tiéu, st ménh, tim nhin cta nha
truong” (DTB = 4.09), tiép theo 1a “Xay dung hé théng quy ché hoat dong chung” (BDTB = 4.07) va “Lanh dao
uy tin, chuyén nghiép” (DTB = 4.03). Cac néi dung con lai dugc danh gia c6 hiéu qua thudong xuyén voi mire
DTB gan tuong duong.

So sanh muc d¢ thue hién va hiéu qua cho théy c0 su twong quan thuan gitra hai ti€u chi. Thu bac cac ndi
dung trong hai ti€u chi gan nhu tuong ddng, thé hién muc do thuc hién cao thuong di kém v61 hi€u qua tuong
tmg. Tuy nhién, van con mdt s6 ndi dung nhu “Xay dung cac chuin muyc va gia tri cot 161" hay “Bau khong
khi tam 1y tich cuc” tuy duogc thuc hién kha day du nhung hiu qua chua thyc sy ndi bat, can ¢ nhimng giai
phap nang cao tinh thuc chat va chiéu sau trong trién khai.

Thuec té tai cac nha truong cho thay, du mdi don vi ¢6 chién lugc, tam nhin, gi tri ¢t 15i riéng nhung déu
huéng dén myc tiéu chung 1a xay dyng mdi truong su pham tich cyc va bén ving. Tuy nhién, mot sd y kién
tlr can bo quan 1y va gido vién cho rang ndi dung chién luoc phat trién van chua thuc su phd bién siu rong dén
toan thé thanh vién trong nha truong; mot s6 thanh vién chua nhén thire 16 cac ndi dung cu thé cua TTSPTC,
khién hiéu qua trién khai chua dong déu giira cac trudng.

3.3. Thuc trang sir dung cdc phwong phép t6 chirc hoat dong xdy dung tdp thé su pham tich cyc

Viéc Iya chon va thuc hién hiéu qua cac phuong phap t chirc dong vai trd quan trong trong néng cao chat
lugng cua hoat dong xay dung TTSPTC. Pé 1am rd thuc trang nay, nhom nghién ctru da tién hanh khao sat
murc d6 thue hién va hiu qua cua mot sé phuong phap phd bién dang duoc ap dung trong cac truong tiéu hoc
trén dia ban thanh phd Nha Trang, tinh Khanh Hoa. Két qua khao sat duoc thé hién & bang 3.

Dit liéu ¢ bang 3 cho thdy, tt ca cac phuong phap t6 chirc hoat dong xay dung TTSPTC dugc danh gia ¢
mirc thyc hién thudng xuyén, v6i diém trung binh dao dong tir 4.04 dén 4.18. Trong d6, phuong phap “Tuyén
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truyén gido duc” ¢ diém trung binh cao nhat (DTB = 4.18), tiép dén 1a “Néu guong” (DTB = 4.17), “Téng
két kinh nghiém” (DTB = 4.14) va thip nhit 14 “Kinh t&” (DTB = 4.04).

Bang 3. Thyc trang phuong phap t6 chirc hoat dong xay dyng TTSPTC

. Mikrc dd thuc hién Mirc do hiéu qua
STT Phuong phap PTB__DLC 1B _DPTB__PLC 1B
1 Phuong phép tuyén truyén giao duc 4.18 0.675 1 4.12 0.681 1
2 Phuong phap néu guong 4.17 0.699 2 4.10 0.788 2
3 Phuong phap tong két kinh nghiém 4.14 0.685 3 4.08 0.751 3
4 Phuong phap kinh té 404  0.823 4 395 0871 4

*Ghi chl: DTB: Piém trung binh; PLC: Pé léch chudn; I <PTB <5

. Ve mire do higu qua, ket qua khao st cling phan 4nh sy dong thuan voi mire 9 thuc hién khi cdc thir bac

v€ hiéu qua hoan toan trang khop voi thir bac vé thyc hién. Phuong phap “Tuyén truyén gido duc” ti€p tyc dan
dau vé mirc d6 hiéu qua (DTB = 4.12), trong khi “Kinh t&” dugc danh gia thap nhat (DTB = 3.95).

Su twong dong trong thir bac giita hai tiéu chi nay cho thiy, nhitng phuong phap dugc thyc hién thuong
xuyén ciing chinh 1a nhirg phuong phap mang lai hiu qua rd rét. Bac biét, phuong phap tuyén truyén giao
duc va néu guong dugc xem 1a hai cong cu hiru hiéu trong viéc hinh thanh y thirc tap thé, tinh than trach nhiém
va tao sy lan toa trong van hoa su pham cua nha truong.

Tuy nhién, phuong phap kinh té — mac du duge thyc hién thuong xuyén — lai ¢6 mure hiéu qua thip nhét,
diéu nay cho thiy viéc ap dung cic yéu t6 tai chinh nhu khen thuong, hd trg vat chét... chua thuc sy tao dong
luc ndi tai manh mé& hodc chua dugce thiét ké phu hop véi thuc tién nha truong. Vi vay, can ¢o su diéu chinh
hop 1y dé nang cao hiéu qua ctia phuong phap nay, dong thoi két hop linh hoat véi cac phuong phap mang tinh
giao duc sau rong hon.

3.4. Thuc trang su dung cac hinh thirc 16 chirc hoat dong xdy dung tap thé sur pham tich cuc

Viéc Iya chon cac hinh thic t6 chirc phit hop 1a yéu t6 quan trong nham phat huy hiéu qua cua hoat dong
xay dung TTSPTC. Dé 1am rd thuc trang nay, nhém nghién ctru da khao sat muc do thyc hién va hi€u qua cua
cac hinh thtre td chice hoat dong x4y dung TTSPTC tai cac trudng tiéu hoc trén dija ban thanh phd Nha Trang,
tinh Khanh Hoa. Két qua duogc thé hién trong bang 4 dudi day.

Bang 4. Thyc trang hinh thirc to chirc hoat dong xay dung TTSPTC

Mirc d thue hién Mirc d§ hiéu qua

STT Hinh thire PTB_PLC TB PTB_PLC 1B
1 Hinh thirc Hoi nghi. hgi thao chuyén dé vé xay dung TTSPTC 362 0615 5 415 0589 2
2 Hinh thic hoat dong tap thé trong nha trudng 419 0612 1 411 0620 3
3 Hinh thirc hoat dong c4 nhan 410 0738 4 410 0708 4
4 Hinh thirc hoat dong ctia cac don vi. to chirc. doan thé nha truong 417 0573 2 416 0669 1
5 Hinh thirc hoat ddng cuia cac nhém khong chinh thirc trong nha truong 4.14 0627 3 408 0699 5

*Ghi chd: DTB: Piém trung binh; PLC: Pé léch chudn; I <DTB <5

’Vélml'rc d6 thuc hién, céc hinh thirc déu duoc danh gia mirc thuong xuyén voi DTB Két qua & bang 4 cho

thay tat ca cac hinh thire to chie hoat dong xay dung TTSPTC déu duoce danh gia ¢ mirc thyc hién thuong

xuyén, voi diém trung binh dao dong tir 3.62 den 4.19. Hinh thic “Hoat dong tap thé trong nha truong” duoc

thuc hién thudng xuyén nhit (DTB = 4.19), tiép theo 1a “Hoat dong cua cac don vi, t6 chirc, doan thé trong

nha tru’g’ng” gDTB 4.17). Hinh thue “HQI n’ghgq héi thao chuyén dé vé xay dung TTSPTC” ¢6 mirc d6 thuc
hién thap nhat (PTB = 3.62), phan anh tan suat to chitc chua cao.

V& mirc do hiéu qud, céc hinh thire déu dugc danh gia dat higu qua tot, voi DTB dao dong tir 4.08 dén 4.16.
Hinh thirc “Hoat dong cua cac don vi, to chirc, doan thé trong nha trudng” ¢6 muc hi€u qua cao nhat (PTB =
4.16), trong khi “Hoat dong ctia cdc nhom khong chinh thire” xép cudi bang (BDTB = 4.08).

Nhin chung, cac hinh thic t6 chirc chinh thirc nhur hoi nghi, hoi thao, hoat dong doan thé. . . dugc danh gia
cao vé higu qua trong viéc nang cao nhan thire va ky nang xay dung TTSPTC. Tuy nhién, thyuc té khao sat
ciing cho thiy hinh thirc hoi nghi, hoi thao chua dugce t6 chirc thuong xuyén — mic du duge danh gia hiéu qua
— do nhiéu nguyén nhan nhu han ché vé thoi gian, kinh phi hodc chua duoc uu tién trong ké hoach hoat dong
cua nha truong.

Trong khi do, cdc hinh thirc mang tinh tap thé va t6 chirc chinh thirc trong noi bd truong hoc van dang gir
vai tro cht dao va mang lai hi¢u qué thiét thuc. Viéc phat huy cac hinh thirc nay dong thoi mo rong va da dang
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hoéa c4c hinh thirc chwa phd bién (nhu héi thao chuyén d8) s& gop phan nang cao hiéu qua hoat dong xay dung
TTSPTC mot cach toan dién va bén virng.
3.5. Thuec trang cac lyc lwong tham gia hoat dong xdy dung tap thé sur pham tich cuc

Dé’ tao nén strc manh téng thé trong viéc td chirc hoat dong xay dung TTSPTC dam bao muc tiéu thi can
su phoi hop cuia nhiéu luc Iwong tham gia. Ching t6i da khao sat va thu dugce két qua ¢ bang 5.

Bang 5. Thuc trang phuong phép t6 chirc hoat dong xay dung TTSPTC

. Mikrc do tham gia Mikrc dd hiéu qua
STT Phuong phap PTB PLC TB _ DTIB PLC B
1 Canbjquanly 421 0.637 2 417 0.667 1
2 Giao vién 4.23 0.678 1 413 0.663 2
3 Nhanvién 415 0.639 3 4.10 0.652 3
4 Cac lyc lugng khac 3.35 0.630 4 4.09 0.697 4

S6 liéu ¢ bang 5 cho thay mirc do tham gia vao hoat dong xdy dung TTSPTC cia CBQL va GV dat mirc
rit cao, v6i diém trung binh 1an luot 12 4.21 va 4.23. Pay 14 hai lyc luong giit vai tro then chét trong to chrc,
van hanh va diéu phdi cac hoat dong su pham trong nha truong. Nhan vién truong hoc ciing tham gia kha
thuong xuyén (DTB = 4.15), trong khi cac luc lugng ngoai nha truong nhur phu huynh, hoc sinh, doan thé dia
phuong... c6 mic do tham gia & mirc twong d6i (BTB = 3.35).

Vé murc 6 hiéu qua, ca bon nhom luc lwong déu dugc danh gia dat hiéu qua voi BPTB dao dong tir 4.09
dén 4.17. Trong d6, luc luwong can b quan 1y dugc danh gia cao nhét vé hiéu qua (PTB =4.17), tiép theo 1a
gido vién (DTB = 4.13), nhan vién (PTB = 4.10) va thap nhét 1a cac luc lugng ngoai nha truong (PTB = 4.09).
Diéu nay phan anh mtrc do phu hop va trong tam cua timg luc luong ddi véi dac thu hoat dong xay dung
TTSPTC — vén chi yéu nam trong ndi bo nha trudng.

Nhu vy, c6 thé nhan théy rang luc luong CBQL va GV la nong cot trong hoat dong xay du'ng TTSPTC tai
cac truong tiéu hoc. Nhan vién nha truong tuy khong truc tiép tham gia vao cac hoat dong gido duc nhung
dong vai tro hd trg quan trong trong viéc duy tri nén nep, ky cuong va moi truong giao dyc tich cuc. Trong
khi d6, cac luc lwong ngoai nha truong nhu phu huynh, t6 chirc xa hoi, doan thé... dong vai tro hd trg va dong
hanh, tuy nhién mirc d6 tham gia chua that sy sdu rong va thuong xuyén.

Tir thyc trang trén, cac truong tiéu hoc can ting cuong phat huy vai trd ctia nhan vién va huy dong hiéu qua
hon nita cic luc lugng ngoai nha truong thong qua cac hinh thie phdi hop linh hoat, bén viing nhu: t6 chirc
hoi nghi phu huynh chuyén dé, huy dong doan thé dia phuong tham gia cac hoat dong vin hoa hoc duong, xay
dung mdi truong hoc tép tich cuc va than thién.

3.6. Thuc trang cac diéu kién hé tro hoat dong xdy dung tap thé sur pham tich cuc

Dé tim hiéu thyc trang cac diéu kién hd trg hoat dong xay dung TTSPTC & cac truong tiéu hoc thanh phd

Nha Trang, tinh Khanh Hoa. Chiing t6i da thyc hién khao sat va cho két qua dugc trinh bay & bang 6.

Bang 6. Thyc trang cac diéu kién hd tro hoat dong xay dung TTSPTC

Mirc d§ bao dam

STT Cac diéu kién DTB PLC B
1 Coso vat chat 3.72  0.605 3
2 Trang thiét bi phuc vu quan Iy. day va hoc 3.60 0.795 6
3 Hé thong cong nghé thong tin 3.63 0.811 5
4 Canh quan moi truong 3.66 0.813 4
5  Poi sdng vat chat cia thanh vién 3.76 0.752 2
6 Chinh séch dong vién khen thudéng 3.38 0.735 7
7 Tinh than doan két. tvong 4i. hd trg trong TTSP 4.24 0.786 1

*Ghi ch(: BTB: Piém trung binh; DLC: D¢ léch chudn,; 1 <PTB <5

Dir liéu~6 bang 6 cho théy chi c6 mot diéu kién duy nhét dugc danh gia rat béo‘dém 14 tinh than doan két,
tuong a1, ho trg trong TTSP, v6i diém trung binh cao nhat (DTB = 4.24). Day la nén tang tao nén moéi truong
su pham than thién, gan két — di€u kién cot 161 cho viéc hinh thanh va phat trién TTSPTC.

Nam diéq kién con lai dugc danh gid & muc bao dam, gém: doi séng vat chat cta thanh vién (BTB =3.76),
co s6 vat chat (3.72), canh quan moi trudng (3.66), hé thong cong nghé thong tin (3.63) va trang thiét bi phuc
vu quan ly, day — hoc (3.60). Céc di€u kién ndy phan anh twong doi day du hién trang co s¢ vat chat va dieu
kién lam viéc — hoc tap trong nha trudng, tuy nhién chua dat muc toi uu.
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Chinh séch dong vién, khen thu¢ng 1a diéu kién dugc danh gia thép nhat, véi diém trung binh chi dat 3.38,
cho thay su han ché trong viéc khich 1¢ tinh than, cong nhan kip thoi nhitng no luc ddong gop cua ca nhan, tap
the.

Két qua khao sat phan anh rang yéu t tinh than (tinh cam, doan két, hd tro noi bo) dang la diém manh nbi
bat trong diéu kién xay dung TTSPTC tai cac truong tiéu hoc & Nha Trang. Tuy nhién, yéu t vat chat va co
ché chinh sach van can dugc quan tim nhiéu hon. Trong d6, viéc hoan thién co s& vat chat dau tu thiét bi day
hoc hién dai, cting nhu nang cao chinh sach dai ngd, khen thuong la nhiing dinh huong can vu tién trong thoi
gian t6i nham thac day hi¢u qua xay dung TTSPTC theo hudng bén viing va toan dién.

3.7. Thuc trang kiém tra déanh giad hoat dong xay dung tdp thé sur pham tich cuc

Thuc trang kiém tra ddnh gia hoat dong xay dung TTSPTC 6 cac truong tiéu hoc thanh phd Nha Trang,

tinh Khanh Hoa duoc chiung t6i khao sat va cho két qua trinh bay ¢ bang 7.

Bang 7. Thyc trang kiém tra danh gia hoat dong xdy dung TTSPTC

STT Céc tiéu chi PTB PLC TB
1 Viéc thuc hién ché do, chinh sach 398 0691 9
2 Thu nhap tr luong, thudng 3.35 1.137 13
3 Doi song tinh than trong tap thé 3.95 0.803 10
4 Thuc hién quy ché dan chil co sé 412 0.735 2
5 Phat huy nang luc c4 nhan 4.13 0.655 1
6 Dong gop ¥ kién cho don vi 4.08 0.638 6
7 Boi dudng, dao tao nang cao trinh do 410 0.693 4
8 bicu kién lam viéc, m6i trudng cong tac 4.05 0.713 7
9 Tinh than trach nhlem cua cac thanh vién trong xay dung tap thé 4.10 0.680 4

10 Ky ning giao tiép, g xir cta cac thanh vién trong tap thé 4.01 0.733 8
11  Mbi quan hé twong trg, gitip d& nhau cting tién bd 411 0.714 3
12 Viéc khen thuéng, ghi nhan, thanh tich dong gép cta ca nhan véi tap thé 3.85 0.896 12
13 Su hudng g cta cac thanh vién trong cac hoat dong tap thé 3.95 0.855 10

*Ghi ch: PTB: Piém trung binh; PLC: D¢ léch chudn,; 1 <PTB <5

S6 liéu ¢ bang 7 cho thdy hau hét céc tiéu chi kiém tra, danh gia dugc can bd quan 1y, gido vién va nhan
vién dé‘nh gia & muc tot (12/ 1§ tiéu chi c6 DTB tir 3.85 dén 4.13), phan anh nhén thic :[ich cuc va hiéu qua
budc dau cua cac hoat dong kiém tra, danh gia trong xay dung TTSPTC tai cac truong ti€u hoc & Nha Trang.

Ba tiéu chi dugc danh gia cao nhét lan luot 1a: phat huy nang luc ca nhan (DTB = 4.13), thyc hién quy ché
dan chu co s¢ (DTB=4.12) va mdi quan hé tuong tro, giup d& nhau cung tién bo (PTB =4.11). bay la nhiing
yéu t6 then chdt phan anh tinh than dan chi, sy cong nhan ca nhan va tinh thin dong hanh trong tap thé — nén
tang hinh thanh TTSPTC.

6] chiéy nguoc lai, ba tidu chi c6 mirc danh gia thip nhit 1a: viéc khen thuong, ghi nhan thanh tich ca nhan
v6i tap the (BTB = 3.85), thu nhap tir lvong, thudéng (DTB = 3.35), va doi sOng tinh than — sw hudng tmg cia
cac thanh vién (cung dat PTB = 3.95). Trong d9, thu nhép 1a ti€u chi duy nhét chi dugc danh gia ¢ murc tuong
do1 tot, phan anh mot ton tai dang luu tdm trong cong tac dai ngd, anh huong gian tiép dén su hai long va dong
luc cong hién cia doi ngil.

Két qua nay dit ra yéu cau cho ban gidm hiéu cac truong can quan tdm hon dén viéc: (1) ning cao hiéu qua
cong tac khen thudng — ghi nhan thanh tich mdt cach khach quan, minh bach; (2) cai thién chiqh sach te‘lqi chinh,
ché d6 dai ngo; (3) tao dung moi trudng lam viéc giau cam hirng, gbép phan cing co tinh than tap thé va gia
tang sy hudng ing cia cac thanh vién trong cac hoat dong xay dung TTSPTC.

4. KET LUAN

Két qua nghién ctru cho théy, hoat dong xay dung TTSPTC tai cac truong tiéu hoc trén dia ban thanh phé
Nha Trang, tinh Khanh Hoa di dat duoc nhidu két qua tich cyc. Phan 16n cac tiéu chi trong cac ndi dung khao
sat nhu: xac dinh muc tiéu, t6 chirc hoat dong, lyc lugng tham gia, diéu kién bao dam, kiém tra, danh gia,...
déu dugc CBQL, GV va NV danh gia & mutc thuong xuyén va hiéu qua. Dic biét, nhiéu trudng di cha trong
xay dung vin héa t6 chirc tich cuc, phat huy nang lyc ca nhan va tao moi truong lam viée tich cuc, gop phan
nang cao su hai long va tinh cht dong ctia doi ngii trong cong tac.

Tuy nhién, bén canh nhiing diém manh néu trén, cong tic quan 1y hoat dong xay dung TTSPTC tai cac
truong tiéu hoc & Nha Trang van con ton tai mot sb han ché nhét dinh. Mot b phan CBQL, GV, NV chua
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thuc sy hai long voi moi truong 1am viée, nhét 1a trong cac khia canh nhu: ché d6 khen thudng, thi dua, thu
nhap tir luong, thudng, hay sy ghi nhin dong gop cia ca nhan. Mot sd tiéu chi nhu “su chuyén nghiép trong
lanh dao”, “mirc d6 phd bién sit ménh, tim nhin ctia nha truong” hay “t6 chirc hoi thao chuyén dé vé TTSPTC”
van con thyc hién chura ddng b hodc chua thudng xuyén. Cong tac kiém tra, danh gia tuy di trién khai nhung
con thiéu chidu sau; mot s6 CBQL van quan 1y dua trén kinh nghiém c4 nhan, thiéu tinh hé thong va chwa cha
trong cap nhat, bdi dudng ning luc quan Iy TTSPTC mot cach bai ban.

Thuec tién trén cho thay, Hiéu truong va cac luc luong quan 1y gido duc cac cap can quan tim hon nira dén
viéc hoan thién va néng cao chat lugng cong tac quan 1y hoat dong xay dung TTSPTC. Trong do, can tap trung
vao cac van dé: ning cao nang lyc quan 1y cua doi ngti CBQL; tang cuong t6 chirc cac hinh thirc sinh hoat
Chuyen mon, chuyén dé vé TTSPTC; diy manh cong tac tuyén truyén, phat huy vai tro néu guong; cai thién
diéu kién 1am viéc va chinh sach khen thudng; dic biét 1a tao ra mot co ché kiém tra, giam sat khach quan,
cong bang va hiéu lyc.

Nhirng két qua khao sat thuc trang 1a co so thyc tién quan trong dé tir d6 dé xudt cac bién phép cu thé, kha
thi nhdm nang cao hiéu qua quan 1y hoat dong xay dung TTSPTC tai cac trudng tiéu hoc thanh phd Nha Trang,
tinh Khanh Hoa trong thoi gian toi.
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