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Thuc trang quan 1y hoat ddng tw danh gia trong kiém dinh chat lweng gi4o duc
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THONG TIN BAI BAO TOM TAT

Qua trinh X Iy: Hoat dong ty dénh gi4 trong kiém dinh chat luong gido duc c6 vai
Ngay nhdn bai: 21/10/2024 tro quan trong doi voi cac truong trung hoc co so trong viéc nang
Ngay nhgn ban chinh sira: 26/11/2024 cao chat luong giao duc. Trudc het, tu danh gid gitip nha truong co
Ngay nhdn dang: 27/11/2024 cai nhin toan dién va khéach quan vé thuc trang hoat dong gido duc —
Ngay xuat ban: 20/12/2025 do tao cua nha truong, tir d6 xéc dinh rd cac diém manh, diém yéu

o dé diéu chinh va cai tién phd hop. Bén canh d6, hoat dong tu danh
Tirkhoa: gia thiic ddy tinh tu chii va trach nhiém trong cong tac quan 1y, 1a co
?;‘;2% gid s6 dé cac _truong nang cao nang luc canh tranh, dap ung cac tiéu
Kiém dinh chér heong g0 duc chuan quéc gia va qudc té trong gido duc. Bai viét nay trinh bay
Tru’(}nd trung h.oc.co’ s : thl;l'C trang quan ly hoat dong tuy danh gia trong klem dmh chat hI(grr]g

giao duc & cac truong trung hoc co s& huyén Bén Cau, tinh Tay
Ninh. Két qua nghién ciru cho thiy, cong tac quan ly hoat dong tu
danh gia ¢ cac truong trung hoc co so trén dia ban khao sat da dat
duoc nhitng két qua tich cuc, tuy nhién van con ton tai khong it
nhitng han ché, bat cap. Viéc nghién ciru thuc trang 14 cin cir quan
trong dé chung t6i d& xuat mot s6 bién phap quan ly nham nang cao
hiéu qua hoat dong tu d4nh gia trong kiém dinh chat lwong gido duc
& truong trung hoc co so.

1. PAT VAN PE

Trong giai doan day manh cong nghiép hoa, hién dai hoa dat nudc va hoi nhap qudc té, nguon luc con
nguoi Viét Nam cang tré nén c6 y nghia quan trong, quyét dinh su thanh cong cua cong cudc ddi méi, phat
trién dat nudc (Qudc Hoi, 2019). Chat luong gido duc trong cac nha trudng ndi chung va cac truong trung
hoc co s¢ (THCS) noi riéng s& quyét dinh dén viéc dao tao ra ngudn lyc con ngudi dap tng yéu cau xa hoi
trong tinh hinh mé&i. Dé dép ng yéu cau noi trén, trong vong 10 nam tr¢ lai day hoat dong kiém dinh chat
lwong gido duc (CLGD) va ty danh gia (TPG) trong kiém dinh CLGD da dugc quan tim nghién ctu, trién
khai thuc hién trong cac nha trudng va co s gido duc trén pham vi toan qudc. Piéu 5 Luit gido duc nim
2019 da dinh nghia: KPCLGD la hoat dong danh gia, cong nhan co s¢ giao duc hoac chuong trinh dao tao
dat tiéu chuan chat luong gido duc do co quan, to chiic c6 tham quyén ban hanh (Qudc hoi, 2019). Thong tu
s6 18/2018/TT-BGDPT ngay 22 thang 8 nam 2018 quy dinh: TDG trong kiém dinh CLGD la qua trinh
truong trung hoc dua trén cac tiéu chuan danh gia do BO GD&DT ban hanh, ty xem xét, danh gia thuc trang
chat - luong cac hoat dong gido duc co s¢ vat chat, cac van d¢ lién quan khéc ciia nha trudong dé diéu chinh cac
ngudn luc va quéa trinh thyc hién nham dat tiéu chudn danh gia trudng trung hoc (B9 Gido duc va bao tao,
2018a). Dbi voi cap THCS can phai duge nghién ctru va hé théng hoa mot cach day du nham van dung vao
ting dia ban cu thé dé nang cao chat lwong hoat dong TDG noi riéng, gop phan nang cao chit luong gido duc
n6i chung (Tran Khanh Duc, 2004).

Hién nay, chu truong 16n cta Dang va Nha nudc ta vé gido duc déu nhan manh tim quan trong ciia dam
bao va kiém dinh CLGD, coi day 1a yéu cau nhiém vu cip bach, cin ban, 1a mot trong nhitng giai phap trong
tam dé nang cao chat luong gido duc. Kiém dinh CLGD giup co s& gido duc xac dinh mirc do dap tmg muc
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tiéu gido duc trong timg giai doan, dé xay dung ké hoach cai tién chat lugng gido duc, nang cao chét lugng
cac hoat dong gido duc; théng bao cong khai v6i cac co quan quan 1y nha nude va xd hoi vé thuc trang chit
luong cla co so gido duc; dé co quan quan ly nha nuéc danh gia cong nhan co s gido duc dat tiéu chuin
chat luong gido duc (B Gido duc va Pao tao, 2018a). Trong hoat dong kiém dinh CLGD, TDG la khau then
chét, quan trong gitip cac co s¢ giao duc tu ra soat, xem xet, danh gia dung thuc trang hoat dong cua minh,
cung cap luan cir khoa hoc cho viéc lap va trién khai cac ké hoach cai tién, nang cao chat lugng dio tao, phuc
vu cho viée didu chinh myc tiéu cho giai doan tiép theo & mirc cao hon. Theo d6, hoat dong TDG con la diéu
kién can thiét dé cac co so giao duc dang ky dugce danh gia ngoai va cong nhan dat tiéu chuan chat luong véi
mot to chirc kiém dinh CLGD; dong thoi, thé hién rd tinh tu chil va ty chiu trach nhiém ciia co so gido duc
trong toan bd hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc, dich vu xa hoi theo chirc nang, nhi€ém vu dugc giao,
phu hop véi sit ménh va muc tiéu clia co s& dao tao (B6 Giao duc va Pao tao, 2018b). Thuc té trong nhiing
nim qua, hoat dong TPG trong kiém dinh CLGD ¢ cac truong THCS huyén Bén Cau, tinh Tay Ninh da
duoc trién khai thuc hién tich cyc va dat dugc nhiing két qua quan trong. Phong GD&DPT huyén Bén Ciu
cling da quan tdm dén cong tac quan 1y hoat dong TPG trong kiém dinh CLGD cuia cac truong trén dia ban
thudc pham vi quan ly néi chung va cac truong THCS noi riéng. Tuy nhién, thyuc té cho thy su dau tu cho
hoat dong nay chua that su thoa dang, cac bién phap quan ly con thiéu nhat quan va dong bo nén chua phat
huy dugc hiéu qua, chua dat dugc muc tiéu dé ra, s6 truong da duoc danh gia ngoai va coéng nhén dat chuin
chat luong gido duc mdi dat 5/9 trudng. Vi vay viéc nghién ctru thyuc trang dé 1am co sé dé xuat nhitng bién
phap quan ly nham nang cao hiéu qua hoat dong TPG trong kiém dinh CLGD 1a mét yéu cau hét stc cip
thiet.

2. KHACH THE VA PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Nghién ctru dugc tién hanh khao sat trén 153 can bo quan 1y (CBQL) va gido vién (GV) & céc
truong THCS huyén Bén Cau, tinh Tay Ninh.

Phuong phap nghién ctru chu dao la diéu tra thdng qua bang hoi nham thu dugc nhitng dit liéu cua cac doi
tuong truc tiép hoac co lién quan dén hoat dong TDG trong kiém dinh CLGD ¢ céc truong THCS huyén Bén
Cau, tinh Tay Ninh. Phiéu diéu tra duoc thiét ké theo thang Likert 5 bac, twong tng voi 5 mie do, tir 1 ¢én 5
(duge quy ude cu thé tai cac bang sé liéu). Dir liéu thu thap dwoc sir dung dé tinh diém trung binh (BTB), d6
léch chuan (PLC) va ti 18 % cua mdi ndi dung qua phan mém SPSS 26,0. Ap dung cong thuc tinh gia tri
khoang cach (Maximum — Minimum)/n cho gia tri (5-1)/5 = 0,8. Theo do, gia tri cac khoang nhu sau: 1,00 <
DTB < 1,80: Kém; 1,81 <DTB < 2,60: Yéu; 2,61 <DTB < 3,40: Trung binh; 3,41 < DTB <4,20: Kha; 4,21
<DTB < 5,00: Tét.

3. KET QUA NGHIEN CcUU
3.1. Thuc trang xdy dung ké hoach hoat dong tw danh gia trong kiém dinh chat lwong gido duc o truong
trung hoc co so

Xay dung lgé' hoach hoat dong TDG la khau quan trong, dong vai tro dinh hudng cho toan b hoat dong
TDG trong kiém dinh CLGD. Két qua khao sat thuc trang xay dung k€ hoach hoat dong TDG trong ki€m
dinh CLGD ¢ céc truong THCS huyén Bén Cau, tinh Tay Ninh dugc trinh bay & bang 1.

Bang 1. Panh gia cia CBQL va GV vé xay dung ké hoach hoat dong TDG trong kiém dinh
CLGD ¢ truong THCS

Két qua thuc hién (%)
1 2 3 4 5

00 33 163 510 294 4,07 0,76

TT Xay dwng ké hoach hoat dgng TPG

Lap ké hoach hoat dong TPG trong kiém dinh CLGD
phU hop véi cac vin ban chi dao cua cap trén.

Lap ké hoach xac dinh chinh xac muc dich va pham
vi hoat dong TDG cua nha truong.

Phan cong nhiém vu cho ting thanh vién, bo phan
3 tham gia hoat dong TPG phu hop véi nang luyc va 00 46 72 601 281 4,12 0,72
nhiém vu cbng tac.

Lap ké hoach dam bao cac diéu kién phuc vu hoat
dong TDG trong kiém dinh CLGD.

Lap ké hoach dy kién théng tin minh chung, xu ly
5 minh chimg, danh gia cac tiéu chi, viét bio cdo luu 2,0 9,2 235 458 19,6 3,72 0,95
trir thong tin.

bPTB DLC

0,0 13,7 229 60,1 33 353 0,77

20 92 235 431 222 375 097

Chu thich: 1: Kém; 2: Yéu; 3: Trung binh; 4: Kha; 5: Tot. (1 <DPTB<35)
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Két qua khao sat ¢ bang 1 cho thiy CBQL va GV céc truong THCS huyén Bén Cau, tinh T4y Ninh da
thuc hién cac cong viéc cu thé cua cong tac ké hoach hoat dong TDG. Két qua thuc hién cua cac noi dung
khao sat déu & mirc kha véi DTB dao dong tir 3,53 dén 4,12. Cu thé 1a: “Phan cong nhiém vy cho ting thanh
vién, bg phdn tham gia hoat déng TPG phit hop Véi nang lyc va nhiém vu cong tac” duge danh gia cao nhét
voi DTB = 4,12. Trong d6, 28,1% CBQL va GV déanh gia & muc tot, 60,1% CBQL va GV danh gid mtc do
kha. Viéc phan cong nhiém vu giup dam bao mdi thanh vién déu ¢6 co hoi tham gia vao qua trinh danh gia
va gop phan xay dung y kién. Bang cach phan céng nhiém vu, mdi thanh vién déu cd trach nhiém riéng vé
mot khia canh cu thé ciia danh gid. Piéu nay thuong dan dén viéc tang cudng trach nhiém ca nhan va tap
trung cht y vao nhiém vu cu thé caa ho. Tiép theo, “Ldp ké hoach hoat déng TPG trong kiém dinh CLGD
phU hop Vi cde vin ban chi dao cua cdp trén” véi DTB = 4,07. Trong d6, 29,4% CBQL va GV danh gia &
muc t6t, 51,0% CBQL va GV danh gia mirc d6 kha. Cac van ban chi dao tir cdp trén thuong phan anh céc
quy dinh phép luat va chinh séch gido duc cua quéc gia. Viéc lap ké hoach TDG phu hop gitup dam bao rang
truong hoc tuan thu ding cac quy dinh nay. Bén canh do, viéc thuc hién TDG theo céc van ban chi dao tur
cip trén gitip dam bao thyc hién dang quy trinh cac budc theo huéng dan, dong thoi dam bao riang cac tiéu
chuan CLGD duoc thuc hién diing cach, tir d6 nang cao CLGD tai truong. Bén canh dé, viéc “Lap ké hoach
dam bao cdc diéu kién phuc vu hoat déng TPG trong kiém dinh CLGD ciing dugc danh gia kha cao véi DTB
= 3,75 (mic kha). Trong d6, 22,2% CBQL va GV danh gia & muc tdt, 43,1% CBQL va GV danh gia mirc do
kha. Cac diéu kién phuc vu can duoc dam bao dé qua trinh TPG dién ra mot cach toan dién va chinh xéc.
Néu thiéu cac diéu kién can thiét, viéc thu thap thong tin, phan tich dir liéu va dua ra danh gia c6 thé khong
chinh xac hoic thiéu su diy du. Bén canh do, viéc lap ké hoach dam bao cac diéu kién phuc vu con tao ra
mdi truong thuan loi dé céc hoat dong TPG dién ra. Piéu nay bao gdm ca viéc cung cip cac tai liéu can
thiét, co so vat chat, va thoi gian cho can b, GV tham gia vao qua trinh danh gia. Ngoai ra, cac trudong
THCS huyén Bén Cau, tinh Tay Ninh ciing thuc hién & mic khé cac cong viéc nhu: “Ldp ké hoach du kién
thong tin minh chitng, xi ly minh chitng, danh gid cdc tiéu chi, viét bao cdo luu trit thong tin” (DTB = 3,72);
“Ldp ké hoach xdc dinh chinh xac muc dich va pham vi hoat déng TPG cua nha truong” (DTB = 3,53). Nhu
vay, két qua khao sat da cho thay viéc xay dung ké hoach hoat dong TPG trong kiém dinh CLGD & cac
truong THCS huyén Bén Cu, tinh Tay Ninh di duoc céc cap quan ly quan tam thuc hién & muc khé.

3.2. Thuc trang 16 chirc thue hién hoat dong tw danh gia trong kiém dinh chat lwong gido duc o truong trung
hoc co so

T chuc thuc hién hoat dong TDG c¢6 vai trd quan trong trong viéc thuc hién thanh cong cac ké hoach da
dugc xay dung, huéng téi dat muc tiéu hoan thanh kiém dinh CLGD cua nha truong. Thuc trang cong tac
quan ly t6 chuc thyc hién hoat dong TDG trong kiém dinh CLGD ¢ céc truong THCS huyén Bén Cau, tinh
Tay Ninh dugc thé hién ¢ bang 2.

Bang 2. Panh gia cia CBQL va GV vé t6 chirc thyc hién hoat dong TPG trong kiém dinh
CLGD & truong THCS
Két qua thuc hién (%)
1 2 3 4 5

TT Té chitc thuc hién hoat déng TPG PTB PLC

Pho bién, ban hanh vin ban huéng dan lién
1 quan dén thuc hién hoat dong TPG trong kiém 00 11,8 144 373 366 3,99 0,99
dinh CLGD cho céc luc luong tham gia
Trién khai tap huan nghiép vu cho hoi dong
TDG va can by, GV tham gia hoat dong TPG
Xay dung cac quy ché lam viéc, thu thap va
phan tich thdng tin, minh ching
Tiép nhan va diéu phdi c6 hiéu qua cac ngudn
4 lyc (nhan lyc, tai lyc, vat luc) phuc vu cho hoat 0,0 23,7 329 401 33 331 0,72
dong THG.

00 26 248 510 216 392 0,75

00 72 196 451 281 394 087

Chu thich: 1: Kém; 2: Yéu; 3: Trung binh; 4: Kh&; 5: Tot. (1 <PTB<35)

Két qua khao sat & bang 2 cho thdy cong tac quan ly t& chic thuc hién hoat dong TDG trong kiém dinh
CLGD ¢ cac trudng THCS huyén Bén Cau, tinh T4y Ninh da dwoc quan tam thuc hién. Bén canh cac cong
viéc duoc thuc hién & mic khé van con noi dung dugc danh gia & muc trung binh. Cu thé: “Phé bién, ban
hanh van ban huéng dan lién quan dén thuc hién hoat déng TPG trong kiém dinh CLGD cho céc lire lwong
tham gia” dugc danh gia két qua thuc hién cao nhat véi DTB = 3,99. Trong do, xét theo ty 18 %, c6 36,6%
CBQL va GV danh gia & mic tét, 37,3% CBQL va GV danh gia mirc d¢ kha. Vin ban huéng dan gitp dam
bao rang tat ca cac luc luong tham gia hiéu rd quy trinh, yéu ciu va tiéu chuan cua hoat dong TPG. Diéu nay

169



Nguyén Th; Thanh Thanh Journal of Science and Education, Volume 65, Issue 3(A) (2025) 167-173

gilp tao ra su thong nhét va dong bo trong cach thuc thuc hién, tranh nhitng sai s6t va nham 1n khong dang
6. Van ban huéng dan cung cip céc chi dan chi tiét vé cac budc thuc hién, phuong phap danh gid, tiéu chi
danh gia va cac biéu mau can thiét. Biéu nay gilp cac CBQL, GV va cac luc lugng tham gia c6 thé thyc hién
dung va hi¢u qua cac hoat dong TDG. Bén canh do, khi céc lyc luong tham gia nhén dugc véan ban huéng
dan rd rang, ho s& hiéu rd vai tro va trach nhiém cua minh trong qua trinh TDG. Diéu nay giup ting cuong su
tham gia va cam két cua ho, dong thoi tao ra sy déng thuan va hop tac trong toan bo qua trinh. Ngoai ra, vin
ban hudng dan cung cp céc thong tin can thiét va cac phuong phap cu thé, gitp cac luc luong tham gia nang
cao nang luc thyc hién hoat dong TDG. Diéu nay dam bao rang qua trinh TG duoc thyc hién mét cach
chuyén nghiép va hiéu qua. Viéc “Xdy dung cac quy ché l1am viéc, thu thdp va phan tich théng tin, minh
chitng” ciing dugc thyc hién & mirc kha (PTB = 3,94). Trong d6, 28,1% CBQL va GV danh gia & muc tét,
45,1% CBQL va GV danh gia mirc d6 kha. Cac quy ché lam viéc gitip dam bao tat ca cac budc trong qua
trinh TDG va kiém dinh CLGD duoc thuc hién mot cach nhat quan va cé hé thong. Diéu nay gilp tranh
nhitng sai s6t va nham Ian, dong thoi tao ra sy ddng bo trong toan bo quy trinh. Quy ché lam viéc cung cp
mot co s& phép 1y va cac quy dinh rd rang cho cac hoat dong TDG trong kiém dinh CLGD. Diéu dé gitip cac
lwc lugng tham gia hiéu rd vai tro, trach nhiém va quyén han ciia minh, dong thoi tuan thi cac quy dinh phép
lut lién quan. Ngoai ra, cac quy ché cu thé vé thu thap va phan tich théng tin, minh chimng gitip dam bao qué
trinh nay dwoc thuc hién mot cach khoa hoc va c6 hé théng, nang cao chét luong va hiéu qua cua viéc danh
gia, dong thoi cung cap cac thong tin chinh xac va dang tin cay cho qua trinh kiém dinh. Cac truong THCS
huyén Bén Cau, tinh Tay Ninh ciing da thuc hién & mic kha viéc “Trién khai tap huan nghiép vu cho hdi
dong TPG va can bg, GV tham gia hoat déng TPG” (BTB = 3,92). Trong d6, 21,6% CBQL va GV danh gia
& mirc tét, 51,0% CBQL va GV danh gia mirc do kha. Tap huan nghi¢p vu gilp cac thanh vién cua hoi dong
TPG va CBQL, GV nim vitng cac kién thirc chuy@n mén can thiét. Biéu nay bao gom cac phuong phap va
cdng cu danh gia, tiéu chuan kiém dinh, quy trinh thu thap va phan tlch dit lieu, tir d6 nang cao chat luong va
hiéu qua cua qua trinh TDG. Tap huan nghiép vu khdng chi cung cap kién thic ly thuyét ma con tap trung
vao cac k¥ ning thuc hanh. CBQL, GV s& duoc hudng din cy thé vé cach thuc hién cac bude danh gia, thu
thap va phan tich thong tin, minh ching. Viéc nay s& gilp ho thuc hi¢n cac nhiém vu cua minh mét cach
chuyén nghiép va hiéu qua hon. Qua bang sb liéu cho thay, cac truong THCS huyén Bén Cau, tinh Tay Ninh
da trién khai thyc hién cong viéc “Tiép nhdn va diéu phoi ¢ hiéu qua cac nguon luc (nhan lyec, tai lic, vat
luc) phuc vu cho hoar dong TDG”, tuy nhién chi & muc trung binh (DTB = 3,31). Trong do, c6 toi 56,6%
CBQL va GV lua chon & mirc d6 kem va yéu. Vi vay, CBQL can ting cudng Viéc tiép nhan va didu phdi cé
hiéu qua cac ngudn luc phuc vu cho hoat déng TPG trong kiém dinh CLGD.

3.3. Thuc trang chi dao hoat dong tw danh gia trong kiém dinh chdt lwong gido duc ¢ truong trung hoc co s¢
Nghién ctru da tién hanh khao sat, danh gi4 thuc trang chi dao hoat dong TDG trong kiém dinh CLGD &
cac truong THCS huyén Bén Cau, tinh Tay Ninh, két qua nghién ctru dugc thé hién & bang 3.

Bang 3. Panh gia cia CBQL va GV vé chi dao hoat dong TDG trong kiém dinh CLGD ¢ truong THCS

Két qua thuc hién (%)
1 2 3 4 5

TT Chi dao thuc hién hoat dgng TPG PTB DLC

Chi dao cac ca nhan, bo phan trong thu thap, xir
1 ly, phéntich minh chitng, ma héa thong tin minh 0,0 5,2 170 471 30,7 4,03 0,83
chirng theo quy tac da quy dinh.

Chi dao thu ky hoi dong TDG tap hop céc phiéu
2 danh gia tiéu chi, viét bdo cao TPG trong kiém 0,7 13 242 641 98 381 0,64
dinh CLGD.

Pon doc, dong vién, gitp dd, tao diéu kién thuan
3 loi cho hoat dong thu thap, xu ly, phén tichminh 0,7 98 190 64,7 59 365 0,76
chting, viét bao cao TPG.

Chi dao viét bao cio TPG trong kiém dinh
4 CLGD 106 rang, chinh Xé,C va day du cac hoat 0,0 5,2 229 569 150 3,82 0,74
dong gido duc lién quan dén toan b cac tiéu chi.

Trién khai cho cac thanh vién hoi dong TPG va
5 cac thanh vién trong nha trwong tham giagéopy, 00 126 46,1 393 20 321 0,55
chinh 1y bao cao TPG.

Chi dao hoi dong TPG cong bd bao cao tw TDG

e A N, 0,7 65 209 660 59 370 0,71
mot cach cong khai, rong rai.

Chu thich: 1: Kém; 2: Yéu; 3: Trung binh; 4: Kh&; 5: Tot, (1 <PTB<35)
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Két qua khao sat & bang 3 cho thiy cong tac chi dao hoat dong TPG trong kiém dinh CLGD & céc trudng
THCS huyén Bén Cau, tinh Tay Ninh dwoc nha quan ly thuc hién. Trong d6, di thuc hién & mic do kha cac
cbng viéc nhu: “Chi dgo cac ca nhan, bg phdn trong thu thap, xi ly, phan tich minh chi#ng, ma hda théng tin
minh ching theo quy tdc da quy dinh” (DTB = 4,03). Trong d6, xét theo ty 1& %, c6 30,7% CBQL va GV
danh gia & muc tot, 47,1% CBQL va GV danh gia muc do kha. Chi dao rd rang gitp dam bao moi ca nhan va
bo phan thuc hién cac cong viéc theo cling mot quy tic va tiéu chuan. Biéu nay gilp tranh nhing sai sot va
nham Ian, dong thoi dam bao tinh nhat quéan va chinh xéac cua thong tin va minh chang thu thap duoc. Khi
cac ca nhan va bo phan dugc chi dao cu thé vé quy trinh thu thap, xir ly, phan tich va ma hoa thong tin minh
chung, diéu nay gilp tao ra sw minh bach trong qua trinh thyuc hién. Pong thoi, né ciing 1am 16 trach nhiém
cuia ting c& nhan va bo phan trong viéc dam bao chat lwong va do tin cay cua minh chung.

Cong tac tiép theo ciing dugc CBQL va GV & cac truong THCS huyén Bén Cau, tinh Tay Ninh danh gia
thuc hién & muac kha 1a: “Chi dao viét bdo cdo TPG trong kiém dinh CLGD 16 rang, chinh xdc va ddy di Cac
hoat déng gi&o duc lién quan dén toan bé cdc tiéu chi” (DTB = 3,82). Trong d6, ¢6 15,0% CBQL va GV
danh gia & muc tot, 56,9% CBQL va GV danh gia mac do kha, Chi dao viét bao céo rd rang va day du gilp
dam bao tat ca cac khia canh cua hoat dong gido duc duoc xem xét va danh gia, cung cdp mot cach nhin toan
dién vé CLGD, tir 6 xac dinh duoc cac diém manh va diém yéu dé c6 cac bién phap cai tién phi hop. Bong
thoi, viéc viét bao cao chinh xac va rd rang gitip dam bao cac thdng tin va dir liéu duoc trinh bay mot cach
trung thuc va minh bach. Biéu nay khdng chi gitip tang do tin cdy cua bao cdo ma con hd trg qua trinh danh
gia va kiém dinh dién ra suén sé. Ngoai ra, cac to chuc kiém dinh thuong yéu cau bao cao TPG phai bao
quat va chi tiét vé toan bo cac tiéu chi danh gia. Viéc chi dao viét bao cao rd rang va day du giup dam bao
nha trudng dap ing duoc cac yéu cau va tiéu chuan cua cac to chie kiém dinh, tir d6 dat dwoc chimg nhan
kiém dinh chit lwong. Bén canh d6, viéc “Chi dao thu ky hoi dong TPG tdp hop cac phiéu danh gid tiéu chi,
Viét bdo cdo TPG trong kiém dinh CLGD” (PTB = 3,81) ciing nhu “Chi dao héi dong TPG céng bé bdo
cdo tw TPG mét cach cong khai, réng rai” (BTB = 3,70) va “Bén doc, dong vién, giip do, tao diéu kién
thugn loi cho hoat dgng thu thap, xiz ly, phan tich minh chiing, viér bdo cdo TPG” (BTB = 3,65) da dugc thyc
hién & mirc kha.

Tuy nhién, cac truong THCS huyén Bén Cau, tinh Tay Ninh chwa lam tét viéc “Trién khai cho cac thanh
vién hgi dong TPG va cdc thanh vién trong nha trrong tham gia gop Y, chinh Iy bdo cdo TDG” (DTB =
3,21). Khao sat cho thay, co dén 12,6% CBQL va GV danh gia & mic yéu va 46,1% danh gia & muac trung
binh. Néu céc thanh vién khong tham gia gop y va chinh 1y, bdo cdo TDG c6 thé thiéu so6t, khdng phan &nh
dung thyc trang va nhiing diém can cai thién. Khi khong c6 su tham gia day du tir cac thanh vién, sy dong
thuan va hop tac trong viéc thuc hién cac bién phép cai tién sau TDG sé& bi anh huong. Piéu nay dan dén kho
khian trong viéc thuc hién cac ké hoach hanh dong cai thién CLGD. Qua trinh TDG doi hoi su dong gop tir
nhiéu goc nhin va vai trd khac nhau trong nha truong. Thiéu sy tham gia cua cac thanh vién s& lam giam tinh
da dang va sau sic cua cac danh gia, tir d6 1am giam hiéu qua cua qué trinh TPG. Vi vay, hiéu truong cac
truong THCS huyén Bén Cau, tinh Tay Ninh can c6 bién phap dé thyuc hién t6t hon cong viéc trén.

3.4. Thuc trang kiém tra, giam sat hoat déng tw danh gid trong kiém dinh chat leong gido duc & truong
trung hoc co so

Viéc kiém tra, giam séat hoat dong TDG nham phat hién nhitng han ché, sai sot, kip thoi thuc hién cac
diéu chinh can thiét dé hoat dong TPG di diing hudng, dam bao thuc hién muc tidu quan ly. Két qua khao sat
thuc trang kiém tra, giam sat hoat dong TPG trong kiém dinh CLGD & cac truong THCS huyén Bén Cau,
tinh Tay Ninh duoc thé hién ¢ bang 4.

Két qua khao sat & bang 4 cho thiy, noi dung dugc danh gia cao nhit & muc tét trong cong tac kiém tra,
giam séat hoat dong TDG trong kiém dinh CLGD ¢ cac truong THCS huyén Bén Cau, tinh Tay Ninh la

‘Khen thirong kip thoi nhitng c& nhan, bé phdn hoan thanh xuat sdc cong viée dicoe giao” (DTB = 4,22).
Trong do, 35,9% CBQL va GV danh gia & mac t6t, 52,3% CBQL va GV danh gia mirc 49 kha. Khen thuong
kip thoi 12 mot cach hiéu qua dé cong nhan va tén vinh nd luc cua cac ca nhan va bo phan. Diéu nay gilp
tang cuong dong luc 1am viéc, khuyén khich ho tiép tuc cng hién va nd luc trong cong viéc. Khi cac ca
nhan va bo phan nhan duoc khen thuéng, ho s& cam thay duogc tran trong va danh gia cao. Didu nay thuc diy
ho tham gia tich cuc hon vao cac hoat dong va du an cua nha truong, tir d6 nang cao CLGD. Ngoai ra, khen
thuong tao ra mot moi truong 1am viéc tich cuc, noi moi ngudi déu cam thiy dugc cong nhan va khuyén
khich. Diéu nay khéng chi cai thién tinh than 1am viéc ma con ting cuong su doan két va hop tac gitta cac
thanh vién trong trudng. Bén canh do, cac trudng THCS huyén Bén Cau, tinh Tay Ninh ciing di quan tim
thuc hién viéc “Kip thoi chdn chinh, uén néan va khdc phuc cac sai pham, ¢é hurdng diéu chinh, thay doi kip
thoi” dé phat hién nhiing sai léch trong hoat dong TPG (PTB = 3,83). Trong d6, ¢6 17,6% CBQL va GV
danh gia & muc tdt, 51,6% CBQL va GV danh gia mirc d6 kha. Chan chinh va khic phuc sai pham ngay khi
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chung duoc phat hién giGp tranh tinh trang sai sét lan rong va gay anh huéng nghiém trong hon dén CLGD.
Viéc diéu chinh kip thoi gidp duy tri sy 6n dinh va chit luong cua cac hoat dong TDG trong kiém dinh
CLGD. Tiép dén 1a “T6 chiic tong Két, danh gid, rit kinh nghiém sau méi dot kiém tra, giam sat hoar déng
TPG” (DTB = 3,80). Trong d0, 19,6% CBQL va GV danh gia ¢ muc tét, 41.8% CBQL va GV danh gia muc
d6 kha. Tong két va danh gia gitp nha truong nhin lai toan bo qué trinh kiém tra, giam sat hoat dong TDG.
Diéu nay giup xac dinh mirc ¢ hoan thanh cac muc tiéu dé ra, nhan dién nhiimg diém manh va nhitng van dé
can cai thien. Viéc rat kinh nghiém tir nhitng hoat dong da thuc hién gitp cac CBQL, GV va nhan vién hoc
hoi tir nhitng sai sot va thanh cong, nang cao hi¢u qua va chét luong cua cac hoat dong TDG trong tuong lai.
Bén canh d6, qua trinh tong két va danh gla nha truong co thé phat hién nhiing diém yéu trong quy trinh va
phuong phép hién tai, tir d6 diéu chinh va cai thién dé dam bao quy trinh TDG ngay cang hoan thién va phu
hop véi thuc té. Ngoai ra, két qua khao sat ciing cho thay, cac truong THCS huyén Bén Cau, tinh Tay Ninh
da thuc hién & mac do kha viéc “Xdc dinh ngi dung kiém tra, giam sét gan véi tirng budéc trong quy trinh
TPG” (PTB = 3,69) va “Cé ké hoach kiém tra, giam sat hoat déng ciia cdc nhém TPG trong kiém dinh
CLGD thuong xuyén, linh hogr” (BTB = 3,68). Viéc xac dinh noi dung kiém tra, giam sét cho timg budc
trong quy trinh TG gitip dam bao rang moi khia canh cta quy trinh déu duogc xem xét mot cach hé thong va
toan di¢n. Dicu nay gitip dam bao rang moi khia canh cua quy trinh déu dugc xem xét mot cach hé thong va
toan dién, gip phat hién va xir Iy kip thoi cac van dé o tung giai doan cua quy trinh. Khi n6i dung kiém tra,
gidm sat duge xac dinh rd rang cho timg budc, cong tac kiém tra, giam sat s€ trg nén cu thé va tap trung hon.
Dong thoi, gilp nang cao hiéu qua va chat lugng cua qua trinh Kiém tra, giam sat. Trong khi d6, ké hoach
Kiém tra, gidm sat thuong xuyén gitp dam bao rang cac hoat dong TPG dugc danh gia va cai tién mot cach
lién tuc. Piéu nay gidp duy tri sy nhét quan va lién tuc trong qua trinh phat trién cua nha trudng, gidp nha
truong 6 thé nhan phan hoi nhanh chéng vé tinh hinh thyuc té va didu chinh céc hoat dong THG mat cach
linh hoat, giam thiéu thoi gian phan ang va cai thién kip thoi.

Bang 4. Panh gia cia CBQL va GV vé kiém tra, giam sat hoat dong TPG trong kiém dinh
CLGD ¢ truong THCS

Kiém tra, giam sat thuc hién hoat déng Két qua thuc hién (%)
DG 1 2 3 4 5

TT PTB DLC

C6 ké hoach kiém tra, giém sat hoat dong cua
1 cac nhém TDG trong kiém dinh CLGD thuwong 0,0 6,5 255 614 6,5 3,68 0,69
xuyén, linh hoat.

Xac dinh noi dung kiém tra, giam sat gan voi

ting budce trong quy trinh TPG. 1,3 1.2 294 451 170 369 088

Kip thoi chan chinh, uon nan va khac phuc céc
3 sai pham, c6 hudéng dieu chinh, thay doi kip 0,0 3,9 26,8 516 176 3,83 0,76
thoi.

To chac tong két, danh gia, rat kinh nghiém

4 sau mdi dot kiém tra, gidm sat hoat dong TPG. 0,0 07 379 418 196 380 075
5 hoan thénh suit sicoong vite dugo givo. | 00 20 98 523 359 422 070

Ch thich: 1: Kém; 2: Yéu; 3: Trung binh; 4: Kha; 5: Tét, (I <PTB < 5)
4. KET LUAN

Qua nghién ctru thuc trang vé quan 1y hoat dong TPG trong kiém dinh CLGD & cac trudng THCS huyén
Bén Cau, tinh Tay Ninh, chiing t6i c6 mot s6 két luan sau: Vé uu diém: Cac truong THCS huyén Bén Cau,
tinh Tay Ninh da thuc hién & mac kha viéc phan cong nhiém vu cho ting thanh vién, bd phan tham gia hoat
dong TPG phi hop v6i ning luc va nhiém vu cong tac ciing nhu 1ap ké hoach hoat dong TDG trong kiém
dinh CLGD phti hop véi cac van ban chi dao cta cap trén; thyc hién & mic kha trong viéc pho bién, ban
hanh van ban huéng dan lién quan dén thuc hién hoat dong TPG trong kiém dinh CLGD cho céc luc lugng
tham gia; thyc hién ¢ mirc kha viéc chi dao cac ca nhan, bo phan trong thu thap, xa ly, phéan tich minh
ching, ma héa théng tin minh ching theo quy tic da quy dinh. Bén canh do, chi dao viét bao cao TDG trong
kiém dinh CLGD rd rang, chinh x4c va diy du cac hoat dong gido duc lién quan dén toan bo céc tiéu chi;
trong cong tac kiém tra, giam sat hoat dong TPG trong kiém dinh CLGD, cac truong THCS huyén Bén Céu
tinh Tay Ninh da thyc hién ¢ mirc kha viéc khen thuong kip thoi nhimg ca nhan, bo phan hoan thanh xudt
sic cong viéc duge giao va kip thoi chan chinh, uén nan va khic phuc cic sai pham, c6 huéng dleu chinh,
thay ddi kip thoi. V& han ché: Cac truong THCS huyén Bén Cu, tinh Tay Ninh thuc hién chua tbt viec tlep
nhén va diéu phéi ¢6 hiéu qua cac nguc“m luc (nhan lyc, tai luc, vat luc) phuc vu cho hoat dong TDG. Két qua
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khao sat cho thay két qua thuc hién cong viéc nay chi & muc trung binh. Trén co s& két qua khao sat va danh
gi4 thyc trang trén, chung t6i dé xuit mot sd bién phap quan 1y nhdm nang cao hiéu qua hoat dong TDG
trong kiém dinh CLGD ¢ cac truong THCS huyén Bén Cau, tinh Tdy Ninh nhu sau: T6 chirc tuyén truyén
nham nang cao nhan thic cia CBQL, GV, nhan vién vé vai trd cua hoat dong TDG trong kiém dinh CLGD &
truong THCS; T6 chirc bdi dudng kién thirc, ki ning, nang cao nang luc cho can bd, GV, nhéan vién vé hoat
dong THG trong klem dinh CLGD; Tang cuong cong tac chi dao dam bao chat lugng thu thap, xur ly, phéan
tich minh chimg, viét bio cao TPG trong kiém dinh CLGD & truong THCS; Tang cuong cong tac kiém tra,
giam sat thuc hién quy trinh TG trong kiém dinh CLGD va tb chuc huy dong cac nguon luc hd tro cho hoat
dong TG trong kiém dinh CLGD ¢ truong THCS.
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