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 Hoạt động chăm sóc, nuôi dưỡng trẻ là nhiệm vụ quan trọng và 

mang tính cốt lõi của bậc học mầm non nhằm bảo vệ, tăng cường 

sức khỏe, đồng thời giúp trẻ phát triển toàn diện, hài hòa về thể 

chất và trí tuệ. Thực tiễn cho thấy, tại một số trường mầm non, 

hoạt động chăm sóc, nuôi dưỡng trẻ vẫn chưa được quan tâm đúng 

mức và không khoa học dẫn đến hiệu quả còn thấp. Nghiên cứu đã 

khảo sát 205 cán bộ quản lý, giáo viên tại 5 trường mầm non tư 

thục thuộc thành phố Thuận An, tỉnh Bình Dương và kết quả cho 

thấy mặc dù hoạt động chăm sóc, nuôi dưỡng trẻ đạt hiệu quả khá 

ở nhiều khía cạnh, nhưng vẫn còn tồn tại những hạn chế về quản 

lý nội dung, cơ sở vật chất và sự phối hợp với gia đình của trẻ. Từ 

thực trạng này bài viết đề xuất một số biện pháp quản lý nhằm 

nâng cao hiệu quả chăm sóc, nuôi dưỡng trẻ. 
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1. ĐẶT VẤN ĐỀ  

Giáo dục mầm non (GDMN) là bậc học đầu tiên của hệ thống giáo dục quốc dân, góp phần tạo ra những 

con người phát triển toàn diện, không chỉ có phẩm chất đạo đức và năng lực mà còn có sức khoẻ tốt để sẵn 

sàng phục vụ đắc lực cho sự nghiệp công nghiệp hoá - hiện đại hoá đất nước. Điều 22, Luật Giáo dục khẳng 

định: “Mục tiêu của GDMN là giúp trẻ em phát triển về thể chất, tình cảm, trí tuệ, thẩm mỹ, hình thành 

những yếu tố đầu tiên của nhân cách, chuẩn bị cho trẻ em vào học lớp một” (Quốc hội, 2019). Đánh giá tầm 

quan trọng của mục tiêu này, trong các văn bản về hướng dẫn thực hiện nhiệm vụ năm học hàng năm của Bộ 

GD&ĐT đều đề cao công tác chăm sóc, nuôi dưỡng trong các cơ sở GDMN. Tại văn bản số 3590/BGDĐ-

GDMN ngày 15/9/2020 của Bộ GD&ĐT đã: “Chỉ đạo các cơ sở GDMN quản lý chặt chẽ chất lượng bữa ăn 

ở những nơi tổ chức cho trẻ ăn bán trú; sử dụng phần mềm tính khẩu phần ăn cho trẻ theo quy định phù hợp 

với thực tiễn. Tăng cường công tác xã hội hóa, huy động các nguồn lực để tăng tỷ lệ trẻ ăn bán trú tại trường, 

nâng cao chất lượng bữa ăn cho trẻ. Tiếp tục nhân rộng mô hình phòng chống suy dinh dưỡng cho trẻ. Thực 

hiện tốt các quy định về vệ sinh an toàn thực phẩm trong các cơ sở GDMN” (Bộ GD&ĐT, 2009).  

Thành phố Thuận An, tỉnh Bình Dương là một trong những địa phương có tốc độ phát triển kinh tế nhanh, 

thu hút nhiều lao động nhập cư, kéo theo nhu cầu lớn về dịch vụ giáo dục mầm non, các trường mầm non tư 

thục ngày càng phát triển. Tuy nhiên, trong quá trình hoạt động, nhiều trường mầm non tư thục tại TP Thuận 

An gặp phải thách thức trong việc quản lý hoạt động CS-ND trẻ. Các vấn đề về cơ sở vật chất, năng lực 

chuyên môn của đội ngũ giáo viên, sự phối hợp giữa nhà trường và phụ huynh, cùng công tác kiểm tra, giám 

sát chưa đáp ứng được yêu cầu thực tế. Do đó, việc nghiên cứu, đánh giá thực trạng và đề xuất các biện pháp 

quản lý nhằm nâng cao hiệu quả hoạt động CS-ND trẻ tại các trường mầm non tư thục trên địa bàn thành phố 

Thuận An là cần thiết. 
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2. PHƯƠNG PHÁP NGHIÊN CỨU 

Nghiên cứu đã tiến hành khảo sát 205 cán bộ quản lý và giáo viên tại 5 trường mầm non tư thục thành 

phố Thuận An, tỉnh Bình Dương (Trường mầm non Thuận Giao; Trường mầm non Đại Phước; Trường mầm 

non Phượng Hồng; Trường mầm non Ánh Bình Minh; Trường mầm non Thanh Nhã). 

Phương pháp nghiên cứu chủ đạo là điều tra thông qua bảng hỏi và có sự bổ trợ của phương pháp phỏng 

vấn. Nội dung khảo sát tập trung vào quản lý hoạt động CS-ND trẻ ở các trường mầm non tư thục thành phố 

Thuận An, tỉnh Bình Dương. Phiếu khảo sát được đánh giá ở hai khía cạnh là mức độ thực hiện và mức độ 

hiệu quả của các nội dung quản lý hoạt động CS-ND trẻ được xây dựng với 5 mức độ, trong đó điểm thấp 

nhất là 1, điểm cao nhất là 5. Giá trị khoảng cách = (Maximum - Minimum)/n = (5 - 1)/5 = 0,8. Theo đó, 

thang đo khoảng theo giá trị ĐTB được quy ước như sau: 1,00 - 1,80 (Không bao giờ/ Kém); 1,81 - 2,60 

(Hiếm khi/ Yếu); 2,61 - 3,40 (Thỉnh thoảng/ Trung bình); 2,41 - 4,20 (Thường xuyên/ Khá); 4,21 - 5,00 (Rất 

thường xuyên/ Tốt). 

Phiếu sau khi thu thập đã tiến hành soát, sau đó nhập dữ liệu trên phần mềm xử lý số liệu SPSS phiên bản 

20.0. Hai thông số thống kê cơ bản được sử dụng trong đánh giá thực trạng của vấn đề nghiên cứu là: điểm 

trung bình và độ lệch chuẩn.  

3. KẾT QUẢ NGHIÊN CỨU  

3.1. Thực trạng quản lý mục tiêu hoạt động chăm sóc nuôi dưỡng trẻ từ 1- 3 tuổi ở các trường mầm non tư 

thục       

Bảng 1. Đánh giá của CBQL, GV về thực trạng quản lý mục tiêu hoạt động CS, ND trẻ 1 - 3 tuổi 

TT Nội dung 

Mức độ  

thực hiện 

Hiệu quả  

thực hiện 

ĐTB ĐLC ĐTB ĐLC 

1 

QL chỉ đạo việc bám sát mục tiêu CS ND trẻ 1-3 của CBGV trong 

việc thực hiện các kế hoạch năm học, kế hoạch tháng, tuần, xây 

dựng các hoạt động học, giáo dục kỹ năng sống, các hoạt động khác 

3.90 0.41 3.52 0.62 

2 
Tổ chức các lớp tập huấn, các buổi chuyên đề, hội thảo để triển khai 

mục tiêu CS -ND trẻ 1-3 tuổi cho CB, GV, NV 
3.62 0.71 4.25 0.76 

3 

QL chỉ đạo việc kiểm tra đánh giá mức độ phù hợp với mục tiêu CS- 

ND trẻ 1-3 tuổi trong việc thực hiện các kế hoạch năm, tháng, tuần, 

việc thực hiện các hoạt động hàng ngày trong công tác CS -ND trẻ 

1- 3 tuổi. 

4.25 0.73 4.20 0.95 

4 
QL chỉ đạo công tác tuyên truyền mục tiêu CS- ND trẻ 1- 3 tuổi cho 

CMT học sinh bằng nhiều hình thức. 
4.27 0.75 3.91 0.44 

Ghi chú: ĐTB: Điểm trung bình: 1≤ĐTB≤5; ĐLC: Độ lệch chuẩn 

Dựa trên bảng số liệu 1 về thực trạng quản lý mục tiêu CS-ND trẻ từ 1 đến 3 tuổi tại các trường mầm non 

tư thục, mức độ thực hiện các mục tiêu dao động từ 3,62 đến 4,27. Điều này cho thấy các mục tiêu CSND 

được thực hiện khá thường xuyên, tuy nhiên vẫn tồn tại sự chênh lệch về mức độ thực hiện giữa các nội 

dung. Kết quả phân tích chỉ ra rằng, mặc dù công tác CS-ND đã có nhiều nỗ lực, nhưng vẫn cần cải thiện ở 

một số khía cạnh, chẳng hạn như tăng cường cơ sở vật chất và trang thiết bị. Nội dung “Quản lý chỉ đạo công 

tác tuyên truyền mục tiêu CSND trẻ 1-3 tuổi đến cha mẹ trẻ (CMT) bằng nhiều hình thức” được thực hiện 

với mức độ cao nhất (ĐTB = 4,27), nhưng kết quả đạt được chỉ ở mức 3,91, cho thấy có sự chênh lệch giữa 

mức độ thực hiện và hiệu quả thực hiện. Khi trao đổi với hiệu trưởng (HT2), người nghiên cứu ghi nhận rằng 

nhà trường đã tích cực tuyên truyền đến CMT các nội dung như: tình hình sức khỏe của trẻ, vệ sinh phòng 

bệnh, chăm sóc sức khỏe, thông qua các kênh như trang điện tử chính thức, bảng tin của trường, bảng tuyên 

truyền tại lớp và các nhóm trực tuyến của từng lớp. Tuy nhiên, không phải CMT nào cũng dành thời gian để 

theo dõi những thông tin này. Quan sát thực tế tại khu vực trường và lớp học cho thấy, dù trước cửa phòng 

học của các lớp đều có bảng tuyên truyền, nhưng phần lớn CMT chỉ đón con tại cổng trường, ít khi vào lớp 

để tiếp cận thông tin. Đây là một trong những nguyên nhân khiến hiệu quả tuyên truyền chưa đạt mức mong 

muốn. 

Đối với nội dung “Tổ chức các lớp tập huấn, buổi chuyên đề, hội thảo triển khai mục tiêu CSND trẻ 1-3 

tuổi cho cán bộ, giáo viên, nhân viên (CB, GV, NV)”, mức độ thực hiện đạt ĐTB = 3,62, nhưng kết quả thực 

hiện lại đạt mức cao hơn, với ĐTB = 4,25. Điều này cho thấy các lớp tập huấn và hội thảo chuyên đề đã 

mang lại hiệu quả rõ rệt trong việc nâng cao năng lực của đội ngũ CB, GV, NV. 
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3.2. Thực trạng quản lý nội dung hoạt động chăm sóc nuôi dưỡng trẻ từ 1-3 tuổi ở các trường mầm non tư 

thục      

Bảng 2. Đánh giá của CBQL, GV về thực trạng quản lý nội dung hoạt động 

chăm sóc và nuôi dưỡng trẻ 1 - 3 tuổi 

TT Nội dung 

Mức độ  

thực hiện 

Hiệu quả  

thực hiện 

ĐTB ĐLC ĐTB ĐLC 

1 
Tổ chức các buổi tập huấn chuyên môn, chuyên đề về nội dung hoạt 

động CS và ND trẻ 1-3 tuổi ở trường MN 
3.87 0.47 3.51 0.75 

2 
QL chỉ đạo việc xây dựng kế hoạch nội dung hoạt động CS- ND trẻ 

1-3 tuổi theo kế hoạch phù hợp 
3.82 1.03 4.09 0.73 

3 
QL việc thực hiện nội dung hoạt động CS- ND trẻ 1-3 tuổi trong 

trường MN theo đúng nội dung quy định của Bộ GD-ĐT đã đề ra 
4.34 0.68 3.80 0.59 

4 
Chỉ đạo thực hiện tốt chế độ kiểm tra định kỳ, đột xuất tất cả hoạt 

động CS và ND trẻ 1-3 tuổi 
3.83 0.64 3.95 1.01 

5 
Quản lý lưu trữ hồ sơ theo dõi sức khỏe trẻ 1-3 tuổi, thông báo định 

kỳ và khi cần thiết về tình hình sức khỏe của trẻ cho CMT 
4.25 0.81 3.55 0.70 

6 
QL chỉ đạo việc thực hiện hồ sơ sổ sách, soạn giáo án bám sát nội 

dung hoạt động CS và ND trẻ 1-3 tuổi 
3.40 0.61 4.15 0.83 

Ghi chú: ĐTB: Điểm trung bình: 1≤ĐTB≤5; ĐLC: Độ lệch chuẩn 

Kết quả bảng khảo sát 2 cho thấy thực trạng quản lý các nội dung hoạt động CS-ND trẻ tại các trường 

mầm non tư thục được thực hiện ở mức tương đối thường xuyên, với điểm trung bình dao động từ 3,40 đến 

4,34. Nội dung “Quản lý việc thực hiện các hoạt động CSND trẻ 1-3 tuổi trong trường mầm non theo đúng 

quy định của Bộ GD-ĐT” đạt điểm trung bình cao nhất (ĐTB = 4,34, ĐLC = 0,68). Việc thực hiện đúng nội 

dung chương trình theo quy định của Bộ GD-ĐT được coi là kim chỉ nam cho mọi hoạt động tại trường. 

Thông thường, vào đầu năm học, các trường sẽ căn cứ vào khung chương trình và kế hoạch giáo dục của Bộ 

để xây dựng kế hoạch cụ thể cho từng đơn vị. Nội dung “Quản lý lưu trữ hồ sơ theo dõi sức khỏe trẻ 1-3 tuổi, 

thông báo định kỳ và khi cần thiết về tình hình sức khỏe của trẻ đến cha mẹ trẻ (CMT)” đạt ĐTB = 4,25 

(ĐLC = 0,81). Việc theo dõi sức khỏe của trẻ được thực hiện thường xuyên thông qua nhiều hình thức và 

được lưu trữ dưới dạng hồ sơ, văn bản, như: sổ theo dõi sức khỏe, sổ nhóm lớp. Đây là nhiệm vụ quan trọng 

của giáo viên nhằm kịp thời thông báo đến phụ huynh tình trạng sức khỏe của trẻ, nhất là trong những trường 

hợp cần thiết. Việc quản lý hồ sơ lưu trữ không chỉ được thực hiện hàng năm mà còn là tiêu chí quan trọng 

trong việc đánh giá và xếp loại giáo viên; Chỉ đạo thực hiện tốt chế độ kiểm tra định kỳ, đột xuất các hoạt 

động CSND trẻ 1-3 tuổi” có điểm trung bình thấp hơn (ĐTB = 3,83, ĐLC = 0,64). Một cán bộ quản lý chia 

sẻ rằng tại các trường mầm non tư thục, việc thực hiện chế độ kiểm tra định kỳ và đột xuất còn gặp khó khăn 

do thiếu giáo viên, sự biến động nhân sự liên tục, và tâm lý tránh tạo thêm áp lực cho đội ngũ giáo viên. Do 

đó, công tác kiểm tra chủ yếu được thực hiện thông qua các đợt kiểm tra của phòng hoặc sở giáo dục. 

Về hiệu quả thực hiện, các tiêu chí khảo sát có điểm trung bình dao động từ 3,51 đến 4,15, tương ứng với 

mức độ trung bình và khá. Nội dung “Quản lý chỉ đạo việc xây dựng kế hoạch các hoạt động CSND trẻ 1-3 

tuổi phù hợp” (ĐTB = 4,09) và “Quản lý chỉ đạo việc thực hiện hồ sơ sổ sách, soạn giáo án bám sát nội dung 

CSND trẻ 1-3 tuổi” (ĐTB = 4,15) được đánh giá ở mức khá. 

Tóm lại, việc thực hiện các nội dung CSND trẻ tại các trường mầm non tư thục chưa đạt mức tốt ở tất cả 

các nội dung. Nguyên nhân có thể xuất phát từ nhận thức và kỹ năng chăm sóc - nuôi dưỡng của giáo viên 

còn hạn chế. Do đó, việc triển khai các biện pháp nâng cao nhận thức và năng lực chăm sóc - nuôi dưỡng trẻ 

1-3 tuổi cho giáo viên tại các trường mầm non là rất cần thiết. 

3.3. Thực trạng quản lý các lực lượng tham gia hoạt động chăm sóc nuôi dưỡng trẻ từ 1-3 tuổi ở các trường 

mầm non tư thục  

Kết quả khảo sát thực trạng quản lý các lực lượng tham gia hoạt động chăm sóc và nuôi dưỡng trẻ 1-3 

tuổi ở các trường mầm non tư thục trình bày ở bảng 3 cho thấy: công tác phối hợp giữa các lực lượng tham 

gia được quản lý rõ ràng, chặt chẽ, mức độ thực hiện chủ yếu là thường xuyên với ĐTB từ 3.46 đến 4.19 kết 

quả đạt được ĐTB từ 3.96 đến 4.10 tương ứng mức khá và trung bình. Trong đó nội dung “Xây dựng kế 

hoạch phân công phân nhiệm rõ ràng nhiệm vụ cho từng GV, NV, từng bộ phận trong công tác CS, ND trẻ 1-

3 tuổi” được thực hiện ở mức độ thường xuyên nhất. Bên cạnh đó nhà trường đã xác định nội dung phối hợp 

giữa nhà trường và gia đình trong CS-ND trẻ cũng như xây dựng kế hoạch hoạt động phối hợp với gia đình 
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về nội dung này. Thông qua hội nghị CM trẻ, hiệu trưởng lấy ý kiến của CM trẻ nhằm hoàn chỉnh nội dung 

hoạt động phối hợp. Nội dung “Tổ chức cho GV, NV phối hợp cùng tham gia đóng góp ý kiến vào việc xây 

dựng kế hoạch CS ND trẻ 1-3 tuổi của nhà trường” được đánh giá khá ở tiêu chí mức độ thực hiện(ĐTB= 

4.09, ĐLC = 0.84) lẫn kết quả thực hiện (ĐTB=4.06, ĐLC= 0.88). Về nội dung “Xây dựng những tiêu chí cụ 

thể đánh giá cho từng nhiệm vụ của các bộ phận, cá nhân” ( ĐTB= 3.71, ĐLC =0.60), nguyên nhân là do các 

trường ít xây dựng các tiêu chí cụ thể cho từng nội dung, nhiệm vụ mà chủ yếu dựa vào tiêu chí đánh giá 

chung của phòng, sở để áp dụng vào quá trình đánh giá. Điều này cũng gây ra nhiều khó khăn cho công tác 

quản lý, vì vậy cần có những thay đổi trong quá trình kiểm tra đánh giá từ khâu xây dựng tiêu chí, cách thức 

tổ chức kiểm tra đánh giá. 

Bảng 3. Đánh giá của CBQL, GV về thực trạng quản lý các lực lượng tham gia hoạt động chăm sóc và nuôi 

dưỡng trẻ 1-3 tuổi 

TT Nội dung 

Mức độ  

thực hiện 

Hiệu quả  

thực hiện 

ĐTB ĐLC ĐTB ĐLC 

1 
Chỉ đạo đội ngũ GV, NV phối kết hợp, hỗ trợ lẫn nhau trong công 

tác CS và ND trẻ. 
3.82 1.04 3.96 0.86 

2 
Xây dựng kế hoạch phân công phân nhiệm rõ ràng nhiệm vụ cho 

từng GV, NV, từng bộ phận trong công tác CS, ND trẻ 1-3 tuổi 
4.19 0.84 4.08 0.73 

3 
Tổ chức kiểm tra chéo giữa các bộ phận trong nhà trường để giám 

sát lẫn nhau cùng thực hiện tốt công tác CS, ND trẻ1-3 tuổi 
3.46 0.81 4.10 0.81 

4 
Xây dựng những tiêu chí cụ thể đánh giá cho từng nhiệm vụ của các 

bộ phận, cá nhân 
3.71 0.60 4.05 0.78 

5 
Xây dựng bầu không khí bình đẳng đoàn kết, tạo điều kiện khuyến 

khích mọi người cùng làm việc, học tập, giúp đỡ lẫn nhau. 
4.00 0.94 3.91 0.88 

6 
Tổ chức cho GV, NV phối hợp cùng tham gia đóng góp ý kiến vào 

việc xây dựng kế hoạch CS ND trẻ 1-3 tuổi của nhà trường 
4.09 0.84 4.06 0.88 

Ghi chú: ĐTB: Điểm trung bình: 1≤ĐTB≤5; ĐLC: Độ lệch chuẩn 

3.4. Thực trạng quản lý các điều kiện hỗ trợ hoạt động chăm sóc nuôi dưỡng trẻ từ 1-3 tuổi ở các trường 

mầm non tư thục  

Bảng 4.  Đánh giá của cán bộ CBQL, GV về thực trạng các điều kiện hỗ trợ hoạt động CS, ND trẻ 1 - 3 tuổi 

TT Nội dung 

Mức độ  

thực hiện 

Hiệu quả  

thực hiện 

ĐTB ĐLC ĐTB ĐLC 

1 

Xây dựng đội ngũ CBGV, NV  đủ trình độ năng lực, tâm huyết với 

nghề, quản lý công tác bồi dưỡng và tự bồi dưỡng để nâng cao trình 

độ nhận thức, trình độ chuyên môn 

3.85 0.53 3.83 0.53 

2 

Đầu tư CSVC phục vụ công tác chăm sóc và nuôi dưỡng, đảm bảo 

đầy đủ trang thiết bị phục vụ hoạt động học, vui chơi, ăn, ngủ, vệ 

sinh. đảm bảo an toàn về phòng bệnh cho trẻ sinh hoạt trong ngày 

4.21 0.75 4.20 0.76 

3 
Quản lý việc lên thực đơn, thực đơn phong phú, đa dạng các món ăn. 

Đảm bảo dinh dưỡng, phù hợp với thời tiết để kích thích hấp dẫn trẻ 
3.57 0.67 4.01 0.85 

4 
Quản lý chỉ đạo tổ chức công tác tuyên truyền kiến thức chăm sóc, 

nuôi dạy trẻ cho cha mẹ học sinh 
4.24 0.75 4.08 0.94 

Ghi chú: ĐTB: Điểm trung bình: 1≤ĐTB≤5; ĐLC: Độ lệch chuẩn 

Để khảo sát thực trạng các điều kiện hỗ trợ hoạt động CS-ND trẻ 1-3 tuổi, người nghiên cứu đưa ra 4 nội 

dung cơ bản và tiến hành khảo sát trên hai đối tượng CBQL và GV, kết quả khảo sát tại bảng 4 cho thấy, nội 

dung quản lý các điều kiện hỗ trợ hoạt động CS-ND trẻ 1-3 tuổi ở các trường mầm non tư thục  được CBQL, 

GV đánh giá mức độ thực hiện “thường xuyên” và hiệu quả đạt được ở mức “Khá”. ĐTB mức độ thực hiện 

các tiêu chí cụ thể của nội dung quản lý các điều kiện hỗ trợ hoạt động CS-ND trẻ có sự dao động ĐTB từ 

3.57 đến 4.24. Trong đó, nội dung “Quản lý chỉ đạo tổ chức công tác tuyên truyền kiến thức chăm sóc, nuôi 

dạy trẻ cho cha mẹ học sinh” đánh giá ở mức cao nhất, thường xuyên được nhà trường thực hiện (ĐTB = 

4.24). “Đầu tư CSVC phục vụ công tác chăm sóc và nuôi dưỡng, đảm bảo đầy đủ trang thiết bị phục vụ hoạt 

động học, vui chơi, ăn, ngủ, vệ sinh. đảm bảo an toàn về phòng bệnh cho trẻ sinh hoạt trong ngày” (ĐTB = 

4.21). CSVC, đồ dùng, trang thiết bị là những điều kiện quan trọng để nâng cao chất lượng giáo dục trẻ ở 
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trường mầm non nói chung; nâng cao chất lượng CS-ND trẻ 1-3 tuổi nói riêng. Do đó các trường chú trọng 

đầu tư, mua sắm, bổ sung những điều kiện cần thiết phụ vụ hoạt động học tập, vui chơi giải trí của trẻ tại 

trường. Các tiêu chí còn lại: “Xây dựng đội ngũ CBGV, NV  đủ trình độ năng lực, tâm huyết với nghề, quản 

lý công tác bồi dưỡng và tự bồi dưỡng để nâng cao trình độ nhận thức, trình độ chuyên môn”; Tiêu chí 

“Quản lý việc lên thực đơn, thực đơn phong phú, đa dạng các món ăn. Đảm bảo dinh dưỡng, phù hợp với 

thời tiết để kích thích hấp dẫn trẻ ” được đánh giá mức độ “tương đối thường xuyên” thực hiện.  

Có thể nói rằng các điều kiện hỗ trợ hoạt động phối hợp giữa nhà trường và gia đình trong chăm sóc, giáo 

dục trẻ mầm non được nhà trường quan tâm đúng mức. Hầu hết các tiêu chí đều được đánh giá ở mức khá 

tốt, nhất là các điều kiện hỗ trợ nhằm đảm bảo an toàn vệ sinh, như nguồn nước sạch, hệ thống bếp khép 

kín,... Đây cũng là một trong những nội dung mà các nhà trường thực hiện đạt được hiệu quả tốt nhất, do vậy 

cần phát huy hơn nữa trong thời gian tới 

3.5. Thực trạng kiểm tra, đánh giá kết quả hoạt động chăm sóc nuôi dưỡng trẻ từ 1-3 tuổi ở các trường mầm 

non tư thục  

Bảng 5. Đánh giá của CBQL, GV về thực trạng kiểm tra đánh giá hoạt động 

chăm sóc và nuôi dưỡng trẻ 1 - 3 tuổi 

TT Nội dung 

Mức độ  

thực hiện 

Hiệu quả  

thực hiện 

ĐTB ĐLC ĐTB ĐLC 

1 
Quản lý kiểm tra số lượng trẻ hàng ngày, khi có sự thay đổi phải 

tìm hiểu nguyên nhân và hướng xử lý kịp thời 
4.08 0.81 4.02 0.80 

2 
Đề ra và chỉ đạo GV thực hiện nghiêm túc các quy đinh về quản lý 

trẻ, nhằm đảm bảo trẻ đi học chuyên cần 
3.83 0.45 3.49 0.53 

3 
Quản lý chỉ đạo, giám sát kiểm tra việc xây dựng thực đơn, tính 

khẩu phần ăn và quy trình thực hiện. 
3.56 0.50 3.83 0.43 

4 Quản lý chặt chẽ, thường xuyên kiểm tra giám sát các khâu tại bếp. 3.47 0.56 3.84 0.39 

5 

Kiểm tra định kỳ, đột xuất, ở tất cả các khâu như: giao nhận thực 

phẩm, tính khẩu phần ăn, quy trình chế biến thức ăn, quy chế tổ 

chức giờ ăn, giờ ngủ, vệ sinh cho trẻ 1-3 tuổi 

3.66 0.71 3.82 0.43 

Ghi chú: ĐTB: Điểm trung bình: 1≤ĐTB≤5; ĐLC: Độ lệch chuẩn 

Khảo sát thực trạng quản lý kiểm tra, đánh giá hoạt động CS-ND trẻ 1-3 tuổi tại các trường mầm non tư 

thục tại bảng 5 cho thấy mức độ thực hiện được đánh giá từ tương đối thường xuyên đến thường xuyên 

(ĐTB = 3,07 đến 4,08), và kết quả thực hiện dao động từ 3,49 đến 4,02. Tiêu chí được đánh giá ở mức 

“thường xuyên” là “Quản lý kiểm tra số lượng trẻ hàng ngày, khi có thay đổi phải tìm hiểu nguyên nhân và 

xử lý kịp thời” (ĐTB = 4,08), với kết quả đạt ĐTB = 4,02. Điều này cho thấy hiệu trưởng tại các trường 

mầm non tư thục đặc biệt quan tâm đến việc xây dựng tiêu chí kiểm tra, đánh giá và thực hiện kiểm tra đột 

xuất nhằm đảm bảo tính chính xác, khách quan. Đây là hoạt động mang lại hiệu quả cao trong công tác quản 

lý. Tuy nhiên, các tiêu chí như: “Đề ra và chỉ đạo giáo viên thực hiện nghiêm túc quy định về quản lý trẻ 

nhằm đảm bảo trẻ đi học chuyên cần”; “Quản lý, chỉ đạo, giám sát việc xây dựng thực đơn, tính khẩu phần 

ăn và quy trình thực hiện”; “Kiểm tra thường xuyên, giám sát các khâu tại bếp”; “Kiểm tra định kỳ và đột 

xuất các khâu như giao nhận thực phẩm, chế biến, tổ chức giờ ăn, giờ ngủ và vệ sinh cho trẻ” được đánh giá 

ở mức “tương đối thường xuyên” với hiệu quả chỉ ở mức trung bình. Đây đều là các nội dung quan trọng, 

cần thực hiện nghiêm túc và chính xác. Việc quản lý các nội dung này không chỉ đảm bảo chất lượng mà còn 

tạo ra tiêu chuẩn rõ ràng để các cá nhân liên quan thực hiện đúng mục tiêu đề ra. Đồng thời, sự giám sát 

thường xuyên sẽ giúp quá trình này khách quan hơn. 

Kết quả nghiên cứu chỉ ra rằng công tác kiểm tra, đánh giá tại các trường mầm non tư thục còn đa dạng 

nhưng thiếu đồng bộ. Điều này đòi hỏi phải có sự chú trọng hơn trong việc đề xuất các biện pháp cải thiện 

nhằm nâng cao hiệu quả quản lý hoạt động CS-ND trẻ 1-3 tuổi. 

4. KẾT LUẬN  

Nghiên cứu đã làm rõ thực trạng quản lý công tác CS-ND trẻ từ 1-3 tuổi tại các trường mầm non tư thục 

trên địa bàn thành phố Thuận An, tỉnh Bình Dương. Kết quả chỉ ra rằng, mặc dù các trường đã có sự nỗ lực 

trong việc triển khai các hoạt động quản lý, song vẫn tồn tại những hạn chế nhất định, đặc biệt ở các khía 

cạnh cơ sở vật chất, kỹ năng của đội ngũ giáo viên và hiệu quả phối hợp giữa nhà trường với phụ huynh. 

Mức độ thực hiện các nội dung chăm sóc và nuôi dưỡng trẻ nhìn chung đạt mức khá và hiệu quả thực hiện 
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còn chưa đồng đều. Từ những kết quả này, nghiên cứu khẳng định tính cần thiết của việc triển khai các biện 

pháp quản lý hiệu quả hơn, tập trung vào tăng cường bồi dưỡng năng lực giáo viên, cải thiện cơ sở vật chất 

và đẩy mạnh sự phối hợp giữa nhà trường và phụ huynh. Những đề xuất từ nghiên cứu không chỉ góp phần 

nâng cao chất lượng giáo dục mầm non tại Thuận An mà còn cung cấp cơ sở thực tiễn quan trọng để hoạch 

định chính sách quản lý trong lĩnh vực này trên quy mô rộng hơn. 

TÀI LIỆU THAM KHẢO  

Bộ Giáo dục và Đào tạo. (2009). Thông tư số 17/2009/TT-BGDĐT ngày 25/7/2009 của Bộ trưởng Bộ GD-ĐT về Ban 

hành Chương trình giáo dục mầm non. Bộ Giáo dục và Đào tạo. 

Bộ Giáo dục và Đào tạo. (2020). Công văn số 3590/BGDĐ-GDMN ngày 15/09/2020 về việc Hướng dẫn thực hiện 

nhiệm vụ năm học 2020-2021 đối với giáo dục mầm non. Bộ Giáo dục và Đào tạo. 
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