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Phét trién ning luc giao tiép da phwong thirc cho hoc sinh I6p 4 va 5 qua hoat
dong ndi va nghe trong mon Tieng Viét
Lé Trung Vi
Trieong Tiéu hoc Lé Kim Léang, phwong Hod Xuan, thanh phé Pa Ndng;

Hoc vién Cao hoc chuyén nganh Giao duc hoc (Giao d@fc Tiéu hoc) K32 Truong Pai hoc Si pham,
Dai hoc Hue

THONG TIN BAI BAO TOM TAT

A Bai b4o nghién cau viéc phat trién ning luc giao tiép da phuong thirc
Qua trinh xaz ly: : , S 1 A R PR
Ngay nhan bai: 21/10/2025 cho hop,smh _Iop 4 va lop 5 théng qua hoat dong noi va nghe trong
Ngay nhan ban chinh sira: 24/12/2025 ~ Mon Tieng Viét, trén co s dinh husng cia Chuong trinh Gido duc
Ngay nhdn déng: 28/12/2025 phé thong 2018 (B Giao duc va Dao tao, 2018a). Dua trén khung ly
Ngay xudt ban: 20/8/2026 luan v& ning luc giao tiép va giao tiép da phwong thic, bai viét lam rd
vai tro cua noi va nghe nhu nhitng hoat dong trung tam trong viéc tich
hop cac phuong thirc biéu dat nhu ngdn nglr noi, hinh anh, &m thanh,

Tur khoa: , cir chi va céc phuong tién hd tro. Thong qua phén tich yéu cau can dat
Nang luc giao tiep da phuong thuc; vanoi dung day hoc néi va nghe trong sach giéo khoa Tiéng Viét I6p 4
Noi va nghe; va 5 (bo Két néi tri thac véi cude sdng), nghién ctu cho thay tiém
Mon Tieng Viet, ndng 16n trong viéc hinh thanh va phét trién ning luc giao tiép da

Hoc sinh lép 4 va 5;

Il phuong thtrc cho hoc sinh. Trén co s& d6, bai viét dé xuat mot sé bién
Phat trién nang luc.

phap su pham 7nham nang cao hiéu qua day hoc noi va nghe theo dinh
huéng phat trién nang luc, gop phan cai thién chat luong day hoc mon
Tiéng Viét ¢ tieu hoc trong boi canh gido duc hién dai.

1. PAT VAN PE

Chuo‘ng trinh Gido duc ph6 thong mon Ngit vin 2018 (Bo Gido dyc va bao tao, 2018b) tiép tuc khing
dinh vai tro chu dao ciia mén hoc trong viéc hinh thanh va phat trién nang lyc giao tiép (NLGT) cho hoc sinh
(HS). Véi dinh huéng liy cac k¥ nang doc, viét, noi va nghe lam truc xuyén sudt, chuong trinh chi trong day
hoc (DH) tlep nhan va tao 1ap 101 n6i thong qua da dang kiéu va thé loai van ban. Pic biét, bén canh cac ngit
liéu truyén thdng, chuong trinh va sach gido khoa (SGK) ting cuong st dung van ban da phuong thire — loai
vin ban két hop ngon ngir v6i cac phuong tién nhu hinh anh, so do biéu d6 va am thanh — qua d6 xéc lap &
dinh hudng phit trién giao tlep da phuong thirc cho HS & ca ba cip hoc. Pinh huéng nay phi hgp voi xu thé
DH ngon ngit hién dai trén thé gidi.

Giao tiép da phuong thirc duge hiéu 14 hinh thic giao tiép sir dung dong thoi nhiéu phuong thic va kénh
truyén dat khac nhau nham truyén tai thong tin va tuong tac hiéu qua. Chuong trinh Ngir van 2018 xac dinh
giao tiép da phuong thirc khong chi dya trén ngdn ngit ma con bao gdm cac phuong tién giao tiép phi ngon
ngit nhu hinh anh, s6 liéu, do thi, bang biéu,... va nhan manh vai tro cuia cac phuong tién ndy trong viéc kién
tao nghia (B6 Gido duc va Dao tao, 2018b). Theo do, viéc phat trlen NLGT da phuong thire dugc tich hop
trong tit ca cac hoat dong doc, viét, noi va nghe & mon Tiéng Viét cap tiéu hoc, trong d6 noéi va nghe duogc
xem 14 hoat dong ¢ wu thé rd nét trong viéc hinh thanh va phat trién ning luc nay thong qua viéc sir dung
két hop 10i n6i v6i cac phuong tién tryc quan va cong nghé hd trg. Dbi voi HS 16p 4, déy 1a giai doan thuan
loi dé phat trién giao tiép da phuong thirc do su phat trién manh m& cia tw duy hinh anh va nhu ciu thé hién
ban thin, qua d6 gép phan nang cao ning luc ngdn ngit, dién ngdn va kha ning tao 14p vin ban trong bdi
canh giao duc (GD) hién dai. Trén co so d6, bai viét nay dé xuét cac bién phap phat trién NLGT da phuong
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th}'rc cho HS 16p 4 va 16p 5 qua hoat dong noéi va nghe trong mén Tiéng Viét mé ra mot hudng tiép can thuc
tién nham cai thién chat lwvgng DH mén Ngir van ndi chung.
2. NQI DUNG NGHIEN CUU
2.1. Mét s6 van dé Iy ludn
2.1.1. Nang lwc giao tiép da phwong thirc

* Giao tiép da phwong thire: Trong bdi canh cta GD hién dai, khai niém “néng luc giao tiép” (NLGT) da
vuot ra khoi pham vi truyén thong 1a ki ning doc, viét, néi, nghe dua trén hiéu biét vé ngon ngtr. Tir nhimg
nghién ctru cua Canale va Swain (1980), Celce- Murcia va cong su (1995), ¢ thé nhan dién ciu trac phic
hop goém nhiéu thanh :[0 cAu thanh nén NLGT. Vi Celce- Murcia va cong su (1995), m6 hinh NLGT da dugc
phac thao mot cach day du v6i nam thanh t6: nang lyc ngén ngi, nang lyc chién luge, nang lyc van hoa xa
héi, nang lyc thyc hién/hanh vi, nang lyc dién ngon.

Nang lwc
‘vinhéa - xa hdi
( socio-cultural
competence)

!

Ning lwc dién
ngon .
(discourse \ |

o4 competence) \ :
“Ning lucngén ngi - Ning lyc hinh ngén
(linguistic onal
competence) cos::mnce)/

b Ning lwe chién lwoc
(strategic competence)

Hinh 1. M6 hinh NLGT cua Celce-Murcia va céng su (1995).

Trong nghién cttu nay, ching toi dua trén md hinh NLGT cua Celce-Murcia va cong su (1995) dé phan
tich cac thanh t6 ning lyc tac dong tich cuc dén rén luyén k¥ nang doc, viét, néi va nghe caa HS. Theo do,
ngudi hoc can dugc hinh thanh nhiing hiéu biét so gian, can thiét vé ngir am, tir vung ngit nghia, ngit phap,
van ban,... (ning lyc ngdn ngir) va phuong tién giao tiép, gdm hanh vi phi ngdn ngit kém loi va cac phuong
tién tryc quan gitp gia tang hi¢u qua 101 néi (nang lyc hanh ngdn) dé dam bao thyc hanh giao tiép tot (ndng
lyc dién ngon). HS ciing can dugc trang bi nhing tri thirc ban dau vé phong nén van hoéa, ngir canh/bdi canh
x4 hoi véi cac méi quan hé xung quanh (néng lyc vén hoa xa hoi); ddng thoi 6 su cha dong lva chon cach
thirc ndi, viét hiéu qua (niang luc chién lugc). Theo danh gia ctia ching tdi, md hinh NLGT cua Celce-Murcia
va cong su (1995) ciing 1a mét trong nhiing cdng b khoa hoc d& cap dén su da dang cua cac phuong thirc,
phuong tién giao tiép (hay chinh 1a giao tiép da phuong tién/da phuong thic).

* NLGT da phirong thire: NLGT da phuong thirc dugc hiéu la kha nang hiéu, phén tich, danh gia, sang
tao va tuong tac hi¢u qua voi cac vin ban va thong diép s dung két hop nhiéu phuong thirc biéu dat khac
nhau, nhim muc dich giao tiép trong cac ngir canh x& hoi cu thé. Néu giao tiép da phuong thire dugc dinh
nghia la “hinh thuc giao tiép str dung nhiéu phuong tién khac nhau, khdng chi phuong ti¢n ngon ngir ma ca
phuong tién giao tiép phi ngon ngdr” thi NLGT da phuong thirc ¢6 thé hiéu la kha nang dién giai va xay dung
¥ nghia bang cach sir dung nhiéu ngudn ky hiéu hoc (bao gom: ngén ng, hinh anh, am thanh, cir chi,...) va
khong gian, vuot ra ngoai pham vi van ban don thudn. NLGT da phuong thiic 12 mét trong nhirng ning luc
thiét yéu trong bdi canh chuyén doi s6, khi ma kénh chir c¢6 sy twong tac thuong xuyén véi kénh hinh, voi
céc so do, s6 lieu biéu dat da dang.

O cap do tiéu hoc, dac biét véi HS 16p 4 va 5, NLGT da phuong thirc dwoc hinh thanh trén ca hai binh
dién: tiép nhan va tao 1ap ngon ban. N6i cach khéc, bén canh viéc thuc hanh doc hiéu cac vin ban da phuong
thac, CT GD pho thong mon Ngit vin 2018 con huéng téi hinh thanh ¢ nguoi hoc kha néng st dung ket hop
mot cach cd y thirc cac phuong thirc khac nhau nhu 161 n6i, hinh anh, am thanh, ctr chi, bang biéu, s6 liéu
thdng ké,... dé biéu dat ¥ nghi, cam xtic va y tuong cua ban than mot cach rd rang, phong phu va thuyét phuc,
nhét 1 trong cac hoat dong ndi va nghe.

* Tam quan trong cua phat trién NLGT da phuong thirc cho HS 16p 4 va 5

Viéc chu trong phaét trién NLGT da phuong thirc trong DH néi va nghe cho HS cac 16p cudi cap tiéu hoc
la mot yéu cau cap thiét va co ¥ nghia dic biét quan trong ddi véi qué trinh thuc hanh ngén ngit cia ngudi
hoc trong nha trudng. Diéu ndy dua trén nhitng co sé khoa hoc quan trong, dong thai xac nhan vi tri cia giao
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tiép da phuong thuc trong bdi canh d6i méi CT, SGK.

Trong DH néi va nghe, phat trién NLGT da phuong thirc lu6n doi hoi ngudi hoc phai twong tac voi cac
nhiém vu hoc tap mot cach thuong xuyén, dong thoi két ndi cung cac thanh vién trong nhém, 16p dé hoan
thanh san pham. Bén canh do, viéc chia sé - tiép nhan Kkiéu van ban mang nhiing dic trung riéng nay ciing
can dén sy tuong tac thuong xuyén gitta ngudi noi va ngudi nghe/nhin, gitra cach trao ddi théng tin qua kénh
chit, 15i n6i, hinh anh, bang biéu, s6 ligu,... véi thu nhan cac phan hoi tir cac cau hoi, 10i nhan xét, danh gia
hay nhiing biéu cam bang hanh vi phi ngén ngi.

2.1.2. Hoat déng néi va nghe tir diém nhin phat trién nang lyc giao tiép da phirong thirc

Trong bdi canh cua giao tlep da phuong thuc, vi tri cua DH no6i va nghe cang tré nén déc biét quan trong.
Chung khéng con 1a sy trao d6i thuan tiy ngon tir, ma trd thanh “trung tam diéu ph01” va “h¢ sinh thai tich
hop” cac phuong thirc biéu dat. Mot bai noi hiéu qua 1a sy hoa quyén nhuin nhuyén giira ngon ngu (161 noi),
am thanh (nglr di€u, 4&m lugng), hinh anh (cur chi, nét mat, cac phuong tién tryc quan,...) va khong gian
(khoang cach, vi tri). Tuong tu, nghe trong thoi dai nay khong chi la nghe bang tai ma 1a qua trinh tiép nhan,
gidi ma va danh gia dong thoi cac tin hiéu tir nhidu kénh khac nhau dé nim bat tron ven thong di¢p. Do do,
phat trlen NLGT da phuong thirc thong qua DH noi va nghe chinh la néng cap va lam giau cho hai ky néng
gdc ré nay, bién chung thanh mét nang luc tong hop, gitp ngudi hoc ngay mot tién bo hon, tich cyc hon khi
thuc hanh giao tlep trong xa hoi hién dai.

Bang 1. Cac thanh té ki ning ndi va nghe

NGi

Nghe

Noi nghe twong tiac

Thanh té ngdn ngit: Pay 1a 16p phuong thic giir vai
trd nén tang trong viéc kién tao y nghia cua théng
diép. Viéc lya chon tir ngir phu hop véi ngir canh va
dbi twong tiép nhan, két hop véi cau tric ngir phép
chat ch& va su lién két, mach lac trong té chuc y
twdng, gilp tao nén dién dat rd rang, théng nhat va dé
tiép nhan.

Thanh t6 &m thanh: Thanh t6 am thanh g6p phan tao
nén tinh biéu cam cua 16i n6i thdng qua ngu diéu, tc
d6 va am lugng phu hgp véi ndi dung va ngir canh
giao tiép. Phat &m rd rang, chuan xac cung Vvéi viee
ngat giong, nging nghi hop 1y gitip nhan manh thdng
tin, tao nhip diéu va bao dam thong diép dugc tiép
nhan day du.

Ky nang nghe la mot qué
trinh giai ma tich cyc, bao
gom céc cap do: tiép nhan,
giai ma, dién giai, danh gia
va phan hdi. Ngudi nghe can
cha y dén toan bo tin hiéu da
phuong thtc, hiéu va dién
giai thong di¢p dya trén ngon
ngt, tin hiéu phi ngén tir va
bdi canh giao tiép, dong thoi
van dung tu duy phé phan dé
danh gia tinh xac thyc cua
thong tin va dua ra phan hoi
phu hop.

Ky nang noéi — nghe
trong tac thé hién qua
kha nang duy tri va
chuyén huéng cha dé
hop ly, luan phién lugt
|61, dat cau hoi va phan
hoi mang tinh xay dung.
Nhiing ky nang nay
khong chi bao dam hi¢u
qua giao tiép ma con
gop phan hinh thanh
thai @6 ton trong, hop
tic va xdy dung moi
trudng giao tiép tich cuc

Thanh t phi ngon tir: Céc yéu té nhur ci chi, diéu bo, trong I6p hoc.

nét mat, &nh mat va khoang céch giao tiép gép phan
minh hoa, nhan manh hoac bé sung cho 1oi néi, qua
do gitp truyén tai cam xuac, thai do va ¥ nghia giao
tiép mot cach truc quan va sinh dong.

Sy hai hoa gitra cac thanh t6 noi, nghe, ndi nghe tuong tac trong DH noi va nghe chic chan tao nén mot
chinh thé giao tiép hoan chinh, noi mdi phwong thirc déu tim thay vi tri va gia tri trong viéc kién tao nén
nhiing théng diép giau sic thuyét phuc. Hiéu rd cau tric va vi tri ciia mdi thanh té ki ning khong chi gilp
GV thiét ké cac hoat dong DH hiéu qua ma con tao co sé cho viéc danh gia toan dién NLGT cua HS, trong
d6 bao gom NLGT da phuong thirc. Trong méi trudng GD hién dai, noi giao tiép da phuong thirc dang tré
thanh ky nang khong thé thiéu, viéc chl trong gia ting hiéu qua néi va nghe, theo chung toi, 1a dac biét co y
nghia ddi voi HS cac 16p cudi cap tiéu hoc.

Trong DH phét trién NLGT da phuong thirc, n6i va nghe 1a vira thudc binh dién tiép nhan (nghe) vira
thugc binh dién tao lap (n6i). Mot bai thuyét trinh (n6i) cé hiéu qua hay khdng phu thudc vao viéc ngudi noi
biét két ndi 16i n6i caa minh vai cac phuong thirc khac mot cach nhuan nhuyén ra sao. Loi néi (phuong thirc
ngdn ngir) giai thich cho hinh anh; ngir di¢u (phuong thirc am thanh) nhan manh cam xuc; ctr chi (phwong
thirc ctr chi) minh hoa cho 161 n6i; va khong gian trinh bay (phwong thirc khong gian) tao ra sy chi y. Tuong
tu, khi nghe, HS khong chi nghe loi n6i ma con phai biét nghe bang mit, ~gidi ma cac tin hiéu hinh dnh va am
thanh di kém dé nam bat tron ven thong diép, ¥ nghia ngon ban. Phat trién NLGT da phwong thirc théng qua
noi va nghe chinh 1a rén luyén cho HS kha ning tich hop, két hop hai hoa noéi va nghe, dong thai hoa két cac
phuong thirc néu trén mot cach hiéu qua.
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2. 2 Yéu cau, ngi dung day hoc néi va nghe trong Chuong trinh, sach gido khoa Tié ieng Viét I6p 4 va 5 (b6 Két
noi tri thire véi cude song)

(1) Yéu cau

Viéc nghién ciru va phat trién NLGT da phuong thic néu trong CT GD phd thong mén Ngir van 2018 ndi
chung, trong CT mon Tiéng Viét 16p 4 va 5 néi riéng khoi phat tir quan diém “lay viéc rén luyén cac ky nang
giao tiép (doc, viét, ndi va nghe) lam truc chinh xuyén sudt ca ba cap hoc nham dap umg yéu cau cua CT theo
dinh hudng néng luc va bao dam tinh chinh thé, sy nhat quéan lién tuc trong tit ca cac cap hoc, 16p hoc™; “cac
kién thirc pho thong co ban, nén tang vé tiéng Viét va van hoc duoc hinh thanh qua hoat dong DH tiép nhan
va tao 1ap van ban; phuc vu truc tlep cho yéu cau rén luyén cac k¥ nang doc, viét, néi va nghe”. Trong DH

no6i va nghe cho HS 16p 4, 5, yéu cau phat trién NLGT da phuong thirc gin véi cac tidu chi cu thé:

Lop 4: 1) Noi 16 rang, tap trung vao muc dich va dé tai; co thai do tu tin; biét két hop ctr chi, diéu bo dé
tang hiéu qua giao tiép; ii) Noi dugce vé mot dé tai co s dung cac phuong tién hd trg (vi du: tranh anh, SO
db,...); iii) Thuc hién dung nhiing quy dinh trong thao luan: nguyén tac ludn phién luot 151, tap trung vao van
dé thao luan; iv) Biét dong gop y kién trong viéc thao luan vé mot van dé dang quan tim hodc mot nhiém vu
ma nhom, 16p phai thyc hién.

Lé6p 5: 1) Diéu chinh dwoc 101 néi (tir ngit, tbe dd, am lugng) cho phi hop véi ngudi nghe; ii) Trinh bay y
tudng rd rang, ¢6 cam xuc; c6 thai do ty tin khi noi trude nhiéu ngudi; st dung 161 noi, cu chi, diu b thich
hop; iii) S dung dugc cac phuong tién hd tro phu hop dé tang hi¢u qua biéu dat; 1v) Biét thao luan vé mot
van dé co cac y kién khac biét; biét dung 1y 18 va dan chung dé thuyét phuc nguoi dbi thoai, biét ton trong su
khac biét trong thao ludn, thé hién su nha nhan, lich sy khi trinh bay y kién trai nguoc véi ngudi khac.

(2) Néi dung DH néi va nghe mén Tiéng Viét I6p 4 va l6p 5

Béing 2. Bang théng ké ndi dung DH néi va nghe trong SGK mon Tiéng Viét lop 4 va 5
tur diém nhin phat trién NLGT da phuong thac

Lép  Chii diém Ten Loaihinh ~ TNUOMghue b néing phét trién NLGT
A ‘e hoat dong i giao tiép .
~Tuan ~Baihegc s noi, nghe . da phwong thire
noi, nghe chu dao
. Y K¢é vé mot tim Noi ké Ngon ngit noi, ReLn luy¢n khqAnangﬂ U c}ung.anlg
Lép4  Nhiing tam . X A X o > mat, giong di€u, cu chi khi ke
3 , guong sang ma  chuyén, nghe  bi€u cam phi NG . x
Tuan3  guong sang em bidt ~ ohan hoi b0 neil chuyén; HS quan sat video mau,
p gon ngu thao luan nhom.
R R . . Kich thich HS st dung tranh, so
. . , r A s Noi bieu Ngon ngitndi . L, ,
Lop4 Ubcmociua  No6i ve udc mo , £ > . . . do0 tu duy, giong di¢u cam xuc;
3 , cam, nghe kéthop hinhanh ~, " F A 12 A
Tuén 6 em cua em , . rén nang lyc thé hién ban than
tich cuc minh hoa S o,
bang 161 n6i va hinh anh.
Lop4  Ngbi truong qul th’1¢u truorr?lg No6i miéutda— Ngbn ngit ndi, Phat tricn k}j nang tnnh ba‘y °
Iy N hoac 16p hoc cta . \ N 1 minh hoa bang anh, video; k&t
Tuan 9 em yéu trinhbay  hinh anh, so d6 e o, 5
em hop 101 noi, cir chi va anh mat.
Lép4  Giit gin moi T1;1nhﬁba)-1Ay k}en -I>101 phan ngn ngl¥ no, H§ h(?c (??.Ch sir du;ng giong nodi,
A \ z vé mot vi€c lam  bién, nghe —  phingdbn ngit, cu chi, biéu cam dé thuyét phuc;
Tuan 12 trudngsong ., .7 .0 % . ¥ N 1A
bao v€ moi truong  doi thoai biéu twuong  rén nang luc phan hoi.
Lép s Emiyeu."{"o Kg 1a1vmo:t clﬂyyen Nf)l ké Loi n6i, hinh HS duxng a@, wc_lc:,o tu 11?u; kAet
Tudno ~ duoc Viét  dihodc l€ hdiem chuyén, nghe anh. Am thanh hop ké — trinh chi€u — phan hoi;
Nam tham gia —chia sé ’ phat trién ndng lyc trinh bay.
. Nhitng nguoi  Ké lai cau chuyén Noi ke . .. .. HS thé hién cam xuc, nhdp vai
Lép 5 ; LA g . A Giong ndi, nét PR N X
X anh hung nho v€ nguoi anh hing  chuyén — . a1~ Nhan vat, luyén nang luc dién dat
Tuan 5 25 A ea 20, mat, diéu bo \ , A "
tudi thiéu nién biéu cam cam xuc phi ngon ngi.
Lops OeInban o e motnét Néi—nghe Hinh anh, video, Llat trién ndng luc trinh bay da
Tuing8 3¢ Va0 héa van hoa qué em phén hoi vat that, 16i néi © huong tign: thict ke poster, sir
dan toc T dung PowerPoint hodc Padlet.
, . Trinhbayhiéubiét Noithuyét  Loini,hinh Lrat ién kha mang s dung
Lép5 Bién dédo qué V& Hoano Sa—  trinh—cdm  anh. 4m nhac. cir S19N€ diu truyén cam, két hop
Tuin12  huong £ : 1% hinh anh va Am thanh dé biéu dat

Trudng Sa

xuc

chi

tinh yéu T6 qudc.

Trong SGK Tiéng Viétlop4 va 5 (b0 Két ndi tri thire vi cude séng), hoat dong noi va nghe dugc td chirc
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thénhqm(f)t mz;lch~ noi dung xuyén suétz chiém vi }ri trong tam trong Viéq hinh thanh va phat trién NLQT cl}o
HS tiéu hgc. M()iqchﬁ diém hoc tdp déu co6 it nhat mot bai hoac mot phan riéng'dém’h cho néi, nghe, gan lién
v6i chu dé doc hiéu va viét, bdo dam tinh tich hop, tinh thuc hanh va mé rong von song cho HS.

Nhitng thong k&, phan tich néu trén bang 2 vé ni dung DH néi va nghe cho thay ty 1¢ bai n6i va nghe cé
yéu to da phuong thuc chiém khoang 70%, tap trung & cac dang ké chuyeén, thuyet trinh, trinh bay y kién vé
mot van dé va chia sé cam xuac. HS duoc rén luyén dong thoi cac kénh giao tiép ngdn ngir va phi ngén ngir:
161 n6i, hinh anh, biéu cam, &m thanh. C4c bai hoc ¢6 tinh thuc hanh va trai nghiém cao, gitp HS phat trién
k§ nang ma hoa va giai ma thong diép da phuong thirc.

2.3. Bién phap phat trién néng luc giao tiép da phiong thirc trong day hoc néi va nghe cho hoc sinh 16p 4 va
5 trong mon Tiéng Viét
2.3.1. Nguyén tic

bam bao déc trung hoat dong rén ky nang noi va nghe trong moén Tiéng Viét: Cac bién phép su pham can
khing dinh vai trd trung tdm ctia mén Tiéng Viét trong phat trién niang lyc ngodn ngit cho HS. Giao tiép da
phuong thirc khong thay thé ma dong vai tro hd trg, bo trg cho viée rén luyén ky ning noi va nghe.

Phu hop v61 muc tiéu phat trién NLGT da phuong thirc: Cac bién phap 9§n tryc tiép huéng t61 hinh thanh
va phat trién cdc thanh t6 cot 161 coa NLGT da phuong thie, duge thiét k€ phu hop voi dac diém nhén thirc
truc quan, cy thé ctia HS ti€u hoc.

bam bao sy tham gia chu dong, tich cuc cia HS 16p 4 va 5: Xuat phat tir ddc diém tam 1y Iira tudi, cac
bién phéap can phat huy vai tro chu thé cua HS trong qua trinh hoc tap, tao co hoi cho cac em trai nghiém, thé
hién y twéng va ca nhan hoa san pham glao tiép.

) Pam bao tinh linh hoat, ~sang tao, gan giii thue tién va hép dan: Cac bién phép can duoc thiét ké linh hoat,
gan voi trai nghiém thyc ticn va khoi goi himg tha hoc tdp cua HS 16p 4 va 5. Vi€e tich hop hai hoa 101 néi
v6&i hinh anh, hanh vi kém 161 va cac phuong tién ho trg khong chi tang hiéu qua giao tiép ma con kich thich
kha nang sang tao.

2.3.2. Bién phap

Bién phap 1: Xdy dung hoc liéu triec quan va da phwong tién phit hop véi lika tudi hoc sinh tiéu hoc

Muc dich: Hé thong hoc liéu da phuong tién mo rong khong gian hoc tép, cung cap mot ngén hang ngir
lidu giao tiép da dang, chén thyc va giau tinh thyc tién. SGK du duge bién soan cong phu dén dau cung co
nhitng gidi han nhat dinh trong viéc tai hién su song dong va tinh da chiéu cua cac tinh hudng giao tiép ngoai
doi thyc. Cac hoc liéu nhu mét doan phong sy ngan vé mai truong, mét clip phong van mot nghé nhan, hay
mot video ghi lai mét cudc tranh luén trén truyer} hinh s& dua thé gio1 bén ngoai vao 16p hoc. Hoc liéu tryc
quan va da phuong tién dong vai tro la cong cu dac lyc dé ren luyén dong thoi hai k§ nang giai ma va ma hoa
thong tin da phuong thuc — nén tang cia NLGT da phuong thiic. Trong bién phap nay, gido vién gilt vai tro
chu dao va dinh hudng su pham trong viéc xay dung va khai thac kho hoc liéu da phuong tién. Hoc sinh la
ngudi tiép nhan tré thanh chu thé tich cuc trong qua trinh xay dung va khai thac kho hoc liéu da phuong tién.
Hoc sinh chu dong st dung hoc lidu, biét quan sat, lang nghe va phan tich thong tin tir nhidu kénh dé thuc
hién cac nhiém vu n6i va nghe.

Quy trinh:

Bude 1. Phan tich cdu triic ndi dung chu dé, xac dinh yéu cau can dat

Phén tich cdu trac ndi dung chu dé va xac dinh yéu cau can dat 1a khau m¢ dau c6 tinh quyét dinh trong
toan bo quy trinh xay dung hoc liu truc quan va da phuong tién. Bude nay gitip nguoi thiét ké hoc liéu hiéu
r0 ban chat, pham vi va dinh hudng nang lyc can hinh thanh cl}o HS. Trong DH theo dinh hudng phat trién
nang luc, viéc tao ra hoc liéu khong chi dirng & chirc nang truyén dat kién thirc ma ph{ii hy:c’mg tdi viée hinh
thanh nang luc cho nguoi hoc — ¢ déy la NLGT da phuong thire. Do do, trudce khi thi€t k€ hay lya chon bat
ctr loai hoc liéu nég, GV can ¢ cai nhin toan dién vé CT, ndi dung va dac di€m cua hoat dong ndi va nghe
trong SGK mon Tiéng Viét.

Buoc 2. Xay dung kho hoc liéu truc quan va da phwong tién

Kho hoc liéu s6 cung cap cho GV nguén tu liéu phong phu dé minh hoa, m6 phong, huéng dan va danh
gi4; dong thoi tao mdi trudng hoc tap hap dan, giup HS khong chi tiép nhan théng tin ma con cha dong sang
tao, phan hdi va biéu dat théng qua nhiéu phuong tién khac nhau (ng6n ngir, hinh anh, am thanh, cir chi, ky
higu...). Cac hoat dong co ban trong budc nay dé dam bao kién tao duogc kho hoc liéu s chit luong:

« Suu tam, hiéu chinh va bién tap hoc liéu

* Bién tap, chinh stra hoc liéu theo muc ti€u sir dung
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* Trong céc truong hop diic biét va cn thiét, thay vi swu tam, hiéu chinh va bién tp, GV thyc hién thiét

ke, xay dung hoc liéu mai

Buéc 3. Sdp xép, lwu trit va quan Iy hoc liéu trong phat trién NLGT da phirong thirc

Trong qua trinh phat trién NLGT da phuong thire cho HS 16p 4 va 5, viée sap xép va luu trit hoc liéu tryc
guan — da phuong ‘Eién khong don thuan la thao tac ky thuat, ma la hoat d(}ng ¢6 tinh su pham ’chién luoc,
dam bao cho hé thong hgc liéu dugc khai thac c6 muc ti€u, co tinh li€n két va phuc vu truc ti€p cho hoat
dong DH noi va nghe. Néu bude 1 va budce 2 tép trung vao viéc phén tich ndi dung va xay dung hoc li€u, thi
budc 3 chinh 1a khau t6 chirc hé thong nhém’ giﬁp GV va HS tiép can, su dyng va tai tao thong tin mot cach
hiéu qué,’ sang tao. Khi kho hoc liéu dugc sap xép khoa hoc, GV c6 thé dé de‘l‘ng Ira chon video, hinh éinhz
hodc phi€u hoc tap phu hop voi timg hoat dong (khoi dong, luyén tép, phan hoi, danh gia). HS ciing c6 thé
truy cép nhanh cac hoc liéu pht hop dé luyén ky nang nghe, noi, quan sat, twong tac va phan hoi, tir d6 hinh
thanh dan NLGT da phuong thue.

Buoc 4. Thur nghiém hoc liéu

Trong qua trinh xay dung hoc liéu tryc quan va da phuong tién phuc vu cho DH noi va nghe, bude thir
nghiém va xin y klen chuyén gia c6 ¥ nghia dic biét quan trong nham dam bao hoc liéu thuc sy gép phan
hinh thanh va phat trién NLGT da phuong thirc.

Buoc 5. Chay thir, chinh sira va hoan thién hoc liéu

Sau khi hoan thanh thi tién hanh chay thir dé kiém tra mirc do hoan chinh. Néu can chinh sira thi can
chinh lai dé hop ly hon, b6 sung thém nhitng phan con thi€u va cuoi cung 1a hoan thién san pham.

bé lam rd quy trinh, ching t6i mo ta cac budc trén mot mau minh hoa thiét ké cu thé: Xay dung hoc li¢u
truc quan va da phuong tién trong bai “Udc mo cta em” (SGK Tiéng Viét 16p 4) (Bui et al., 2023).

Bude 1. Phan tich cdu tric ndi dung, xac dinh yéu cau can dat lam co sé dé xdac dinh loai hoc liéu

Két qua thé hién & bang sau:

Mach néi dung Yéu ciu cn dat Hoc li€u sir dung
Noi vanghe: - Trinh bay dugc uéc mo ctia ban than mét cach - Video minh hoa “Em ké vé& wdc mo trd
Udc mo cuaem 10 rang, tu tin, 6 cam xuc. thanh bac s (3.0 phut).
- Biét ling nghe va phan hdi pht hop khi ban - Bo anh minh hoa udc mo (bac si, GV,
chia sé udc mo. hoa si, cAu tha,...).
- Biét sir dung giong noi, anh mit, nét mit, diéu - Phiéu hoc tap huéng dan ké uéc mo
b6 phit hop dé thé hién cam xuc. theo céu tric 3 phan.

- Lién h€ uwéc mo voi hanh ddng hoc tap, rén - Rubric tu danh gia k¥ nang ndi va nghe.
luyén cu the.

Buoc 2. Xay dung kho hoc liéu
Thuc hién vai cac hoat dong co ban:

Hinh 2. Video minh hoa “Em ké v& u6c mo tré thanh bac si”.

Suu tam hoc liéu: Tim kiém cac video ngan vé HS chia sé uéc mo, hoic cac CT truyén cam hang (vi du:
“Udc mo Viét”, “Pidu udc thir 77 trén VTV). Cac video can duogc chon loc dé phil hop la tudi, ngdn ngi,
cam xuc tich cuc. Hinh anh duoc suu tim tir kho Canva, Freepik, Pixabay, gdm cac tranh v& d& thuong vé
nghé nghiép tuong lai. Vi du Video minh hoa “Em ké vé uéc mo tré thanh bac si” (hinh 2).
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Usc me caa emn

(a) (b)
Hinh 3. Phiéu hoc tap “Udc mo cua em”.

Bién tap va thiét ké: Dung Canva dé thiét ké Phiéu hoc tap NGi va nghe vei 3 phan: i) Gidi thigu udc mo;
il) Ly do chon udc moy; iii) Viéc can lam d€ dat dugc udc mo (hinh 3a). Cac phan cling c¢6 thé dugc chd thich
bang biéu turong minh hoa/logo dé HS l1am quen thuong xuyén véi ky hiéu, cac quy wdc. Chang han nhu: #
udc mo, O ly do, = hanh dong (hinh 3b).

Dung CapCut dé bién tap video minh hoa: thém nhac nén nhe, phu dé lon, phan cudi c6 cau cham ngon
tao hung tha, dong luc: “Hay theo dudi udc mo ctiia minh!”. Hoc liéu ¢ thé dugc luu dang PDF, MP4 trong
thu muc “Uéc mo cua em — No6i va nghe 1op 47

Bueée 3. Sdp xép va lwu trit hoc liéu trén nén tang so

Hoc li¢u dugc phan loai thanh 4 thu muc chinh: (1) Video minh hoa, (2) Hinh anh goi ¥, (3) Phiéu hoc tap,
(4) Hoat dong tuong tac truc tuyen. GV tich hop cac hoc liéu nay 1én trang Google Sites 'Tieng Viét 4 — Noi va
nghe' dé€ HS c6 thé truy cap moi lic, moi noi. Vi du veé tich hop hoc liéu 1én trang Google Sites (hinh 4).

B ovan o e @ =+ s : 0

“Wée mo clia em”Tiéng
Viét l&)p 4 Hoat dong

noi va nghe i

- '..‘ - i s +
o UL
Hinh 4. Tich hgp hoc liéu 1én trang Google Sites.

Buoc 4. Thu nghiém

Tién hanh thi nghi@m bé}i hoc véi hai nhém HS l6p 4:’nhém sir dung hoc “él:l da phuong tién va nhom hg)c
theo phuong phap truyen thong. Sau tiét hoc, GV phét phiéu khao sat va phong van nhanh dé thu thap phan hoi.

Buwoce 5. Chinh swa va hoan thién hoc liéu

Tir phan hoi thu dugc, GV diéu chinh video ngin gon hon, tang phu dé I6n va nhac nén nhe nhang, bo
sung biéu tugng cam xUc trén phicu hoc tap, thiet ke rubric 4 tiéu chi: noi dung, giong noi, ngon ngit co the,
kha ndng twong tic; mé rong kho hoc ligu voi thém cac chu dé “Udc mo cua ban nho viing cao” hodc “Uéc
mo cua em vi cong dong”.

Bién phdp 2: Vin dung ky thudt day hoc tich cuc dé nang cao hiéu quda giao tiép da phirong thirc

Muc dich: Viéc ap dung cac ky thuat DH tich cuc trong hoat dong noi va nghe nham d6i méi phuong
phap va hinh thirc to chirc DH theo dinh hudng phat trién nang lyc, lay HS lam trung tam.

Thong qua cac ky thudt nhu Khan trai ban, Manh ghép, Phong tranh, Ban d(‘f) tu duy, Dong vai..., HS
dugc tao dicu kién trai nghiém, twong tac va thé hién ban thén trong cac tinh hudng giao ti€p gén vdi thuc
tién, qua d6 hinh thanh va phat triéen NLGT da phuong thirc. O binh dién su pham, viéc van dung céac k¥
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thuat DH tich cuc giup bién qua trinh DH n6i va nghe thanh qua trinh trai nghiém, kham pha va kién tao tri
thire. HS khong con tiép nhan thu dong ma tré thanh chu thé giao tiép tich cuc, biét huy dong déng thoi cac
phuong tién ngdn ngir va phi ngén ngir (161 ndi, hinh anh, am thanh, anh mit, cr chi, diéu bo...) dé dién dat
¥ tuong. Dong thoi, bién phap nay gop phan ting cuong twong tac giita HS v6i HS, giita HS véi GV va hoc
liéu, hinh thanh méi truong giao tiép coi ma, than thién. Viéc ap dung k¥ thuat DH tich cuc trong to chiic néi
va nghe hudng t6i cac muc tiéu cy thé:

« Phat trién kha nang biéu dat da phuong thire, két hop linh hoat ngon ngit néi véi cac yéu t6 phi ngon ngir.

« Rén luyén k¥ ning liang nghe tich cuc, phan hoi phi hop va c6 vin héa trong giao tiép.

« Khoi goi tu duy sang tao, nang cao tinh biéu cam va strc thuyét phuc cia 10i noi.

« Tang cuong co hoi thie hanh néi va nghe trong cac bdi canh giao tiép da dang cua doi sdng hoc duong.

Quy trinh 4p dung k¥ thuat DH tich cuc:

Buéc 1. Xdce dinh muc tiéu NLGT can hinh thanh

Day 1a budc nén tang, dinh huong toan bg hoat dong DH. GV can cin cir vao yéu ciu can dat cia CT
mon Tiéng )/iét 2018 dé xac dinh cu thé 7kh|'a canh cia NLGT da phuong thirc ma bai hoc huéng t6i: ning
luc nghe hiéu thong diép, nang luc noi biéu cam, nang luc tuwong tac, hodc nang luc st dung yéu to phi ngbn
ngtr trong trinh bay.

Buoc 2. Lyra chon ky thugt DH phu hop

Sau khi da xac d;nh muc tiéu ning luc, GV can lya chon ki thuat DH phi hop véi dac diém noi dung,
tam ly Itra tudi va dieu ki¢n 16p hoc. Theo do, véi cac bai hoc noi va nghe trong mon Tieng Viét I6p 4 va 5,
b6 sach Ket nai tri thirc vai cugce song, co the dé xuat mot s6 ky thuat tiéu bicu sau:

- K§ thuat Manh ghép: Hb tro HS phat trién,n?mg luc nghe hiéu va tai dién dat thong tin, dic biét hiéu qua
trong cac chu deé thuyet trinh hogc ké chuyén noi tiep (ké chuyén da nghe, da doc o lop 4).

- Ky thut Phong tranh: Khuyén khich HS thé hién thong diép bang hinh anh va 16 n6i; qua do rén luyén

kha ndng su dung ngon ngir két hop véi yéu td truc quan. Ky thuat nay phu hop voi kiéu bai thuyét minh,
gidi thiéu vé mét dia diém vui choi, mét di tich van héa, lich sir trong mén Tiéng Viét lép 5.

- Ky thuat Dong vai: Giap HS nhap vai trong cac tinh huong giao tiép cu thé, phat trién ngir diéu, ctr chi,
anh mat, diéu b va kha néng ng xu ngon ngix. Trong mon Tieng Viét 16p 4 va 5, ky thuat nay phu hop vdi
hau het céc kiéu bai néu nha su pham cai dat cac tinh huong giao tiép sinh dong.

- K§ thut Ban d6/So do tu duy: HS trg HS hinh thanh dan y n6i va nghe, trinh bay mach lac, logic va
sinh dong, dong thoi kich thich tu duy hinh anh. Ky thuat nay kha Iy teong neu chon dé to chirc cac bai
thuyet minh, gigi thiéu, ké chuyén duoc tham gia,...

Bueéc 3. Thiét ké chudi hoat dong n6i va nghe theo kj thudt da chon

GV thiét ké cac hoat dong hoc tap theo chu trinh trai nghiém — kham pha — phan hoi — van dung nham
dam bao tinh keé thtra va tinh ma:

- Hoat dong khoi dong: Goi mo chii dé bang video, hinh anh, am thanh hozc cau hoi tinh huéng dé tao
hirng tha.

- Hoat dong khéam phé, phan hoi: HS tham gia trao doi, thao luan, chia sé y kién theo ky thuat duoc chon
(vi du: cung hoan thi¢n tam “khan trai ban” hodc “phong tranh”). HS the hién san pham giao tiep cua nhém
hogc ca nhan bang 16i noi ket hop hinh anh, biéu cam, cu chi. Day la giai doan trong tam phat trien NLGT da
phuong thirc. Cac nhdm con lai dat cdu hoi, nhan xét hoac phan hoi, thé hién kha nang lang nghe tich cyc va
wng xir ngbn ngit phu hop.

- Hoat dong van dung: GV ciing HS rdt kinh nghiém, nhan manh diém manh va goi y cch cai thién
NLGT trong cac tinh huong tuong tu.

Buéc 4. Té chike va hwéng dan HS thuc hién

GV dong vai tro 1a ngudi t0 chire, dinh huéng va khoi goi; HS 1a chu thé thuc hanh giao tiép. Trong qua
trinh trien khai, GV khuyen khich,HS st dung giong diéu ty nhiép, the hién cam xdc pht hop véi ndi dung;
van dung ngdn ngit co thé (énh mat, nu cuoi, cir chi tay, tu thé) dé bo trg cho loi ndi; twong tac da chiéu, ghi
chép, dat cau hoi va phan hoi lich su, sang tao.

GV can quan sét, diéu chinh tién trinh phii hop véi nhip do HS, dong thoi sir dung phiéu quan sat hozc
rubric danh gia dé thu thap dir liu dinh tinh, lam co s danh gia nang lyc sau tiét hoc.

Buoc 5. Panh gia va rut kinh nghiém

Chung t6i thiét ké 01 ké hoach bai day minh hoa (cu thé hoa & muc Céc hoat dong day - hoc chua yéu).
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KE HOACH BAI DAY MINH HOA
Mon: Tiéng Viét — Hoat dong N6i va nghe
Bai: Nhiing tim guong séng
Mén: Tiéng Viét 4 (Bo Két ndi tri thirc vai cude séng)
Thoi lwong: 01 tiét (35 phut)
CAC HOAT PONG DAY - HQC CHU YEU

Hoat dong Muc tiéu cu thé

Ni dung — Cach thitc to chiic

Hoat dgng cua
Vaitro caa GV HS va két qua
mong doi

1. Khéidong  Tao hing tha,

Chiéu video “Nguyén Ngoc Ky tim

Dan dat, goi mé  HS xem video,

(5”) khoi goi chu dé guong vuot qua nghich canh”. GV hoi: chia sé cam xuc
Em cam nhan thé nao vé nhiing viéc lam
cua nhan vat trong video?
2. Hinh Xacdinhyéu N&u nhiém vu: K& vé tim guong sang Giai thich, minh HS hiéu yéu cau,
thanh nhiém  cau n6i vanghe quanh em; giéi thiéu rubric danh gia. hoa chuan bi noi
vu (5°) dung
3.Hoatdong Luyéntapké Duya vao hoc liéu s6 da dugc xem dé thao Hudng dan, theo  HS trao doi,
nhom (10%)  chuyén, hop tdc luan nhém. Ky thuat khan trai ban: nhom doi chon cau
ghi 3 tim guong sang, chon 1 cau chuyén chuyén, luyén
tiéu bieu. noi
(M4 QR hoc liéu 56)
4. Trinhbdy Phattrién giao Ky thuat phong tranh: HS trung bay hinh  Khuyén khich,  HS ké chuyén

anh, ké chuyén két hop cir chi, nét mat, nhan xét
giong noi.

GV huéng dan HS tu danh gia theo rubric,

sinh déng, bar]
nghe — phan hoi
HS néu cam

tiép da phuong
thuc
Tu danh gia,

(107

5. banh gia — Tong ket, phan

I3 ’
5 A o L A - ‘A A ~ pne A- ~  1ns
cung co (5”) khac sau y nghia lién hé y nghla bai hoc. hoi nghi, rut bai hoc
<
PHIEU TU PANH GIA KI NANG NOI - NGHE A A -
Hy 7 i ... Ve Viec nol
Lip: e 1 .7
Ngiy thye i guong ngual tot
Em hiy dinh dbu () vio mic d phi hop nhdt voi phin thé hica cia
minh. )
Tiéu chi Miie | Mirc Mic 3 M_\K«J
[ Chua dat .}h[y éuciu | Khi | Tot
/ 1. Noidung | O Ké chua ¢ | ONoidung | Sinh
trinh bay diing dé tai g, ¢ | ddng, cdm
cim xite chin thit
2.Giongnéi, | O Giong | I Ré nhung | O Ngdt nghi | O Trayén |
ngtdiés | pho,déu  |thifucim  hoplithé | cam, bicu
xic hién cim xiic | cim, ty
n
3. Ngon nglt | O Chua O Con O Phi hop,
co the di guong gao | lim 3 ndi
dung
nét mat | |
4 Kining | O Khéng tip | O Phin héi ] L1n  sehe |:| PJun hi
nghe —phan | trung, khong | don gidn
hii phin hoi dircin hoi | khieh 6 ban

Ty nhin xét ciia em:

lan sau cia em:
hon [ Bicu cdm hon [ Sir dung 4nl
va phan hoi ban 16t hon

h mit, ¢t chi 16t hon

3. KET LUAN

Phat trién NLGT da phuong thic cho HS 16p 4 va l6p 5 thong qua hoat dong ndi va nghe la mot yéu cau
tat yéu trong bdi canh d6i méi GD theo dinh huoéng phat trién nang lyc va chuyen d6i s hién nay. Nghién
ctru cho thay hoat dong néi va nghe trong mon Tiéng Viét khong chi gitr vai trd rén luyén ki ning ngon ngi
co ban ma con 1a moi truong thuan lgi dé tich hgp va phat huy cac phuong thic giao tiép da dang nhu hinh
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anh, am thanh, cir chi va cac phuong tién hd tro hién dai. Viéc phan tich noi dung SGK Tiéng Viét 16p 4 va 5

cho thiy cac bai hoc da tao nén tang quan trong cho viéc hinh thanh NLGT da phuong thirc, song hiéu qua

thyc tién phu thugc lon vao cach t6 chirc DH cia GV. H¢ théng bién phap dugc dé xuat trong bai viét, bao

gom xay dung hoc liéu truc quan — da phuong tién va van dung cac ky thuat DH tich cuc, gop phan cuy thé

hoa yéu cau cua chuong trinh, dong thoi phét huy vai trd cha thé caa HS trong qua trinh hoc tap. Két qua

nghién ctiru khdng chi co ¥ nghia vé mat ly luan trong viéc 1am rd khai niém va cau tric NLGT da phuong

thirc ¢ tiéu hoc ma con cé gia tri thyc tién, gop phan nang cao chat lugng DH noi va nghe, huéng téi hinh

thanh nhitng HS ¢ NLGT hiéu qua, linh hoat va phu hop véi yéu cau cua xa hoi hién dai.
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