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THONG TIN BAI BAO TOM TAT

Bai bao nghién ctiu viéc phat trién nang luc giao tiép da phuong thirc cho
Ngay nhan bai: 23/01/2026 EQC’ sinh 16p 6 vé‘7 trqr)g day hocl néi va nghe mﬁp Ngt Yﬁn tAheo, dinh
Ngay nhan bén chinh sira: 02/4/2026 uéng Chuor_lg trinh gido duc pho thong 2018. T}ren co _so_phan "uch ly
Ngay nhdn dang: 07/4/2026 luan ve giao tiep da phuong thuc, nghién ctiru xac dinh khai niém, cau tric
Ngay xudt ban: 20/8/2026 VA vai trd ctia nang lyc ndy trong viéc nang cao higu qua giao tiép va hoc
tap cua hoc sinh trung hoc co so. Bong thoi, bai viét khao sat yéu cau can
dat va ngi dung day hoc ndi va nghe trong chuong trinh va sach giao khoa

Qua trinh xi ly:

Tir khéa: Ngit vin 16p 6 va 7 nham 1am rd co hoi tich hop phét trién nang Iyc giao
Giao tiép da phirong thirc; tiép da phuong thuc trong thyc tién day hoc. Tir do, nghién ctru dé xuét
NGi va nghe; hai nhém bién phép chu yéu: xay dung hoc liéu s theo huéng “gian d5”
Ng# van; dé hd trg hoc sinh nhan dién, lua chon va phdi hop cac phuong thiic giao
Phat trien nang huc; tiép; va van dung ky thuat day hoc tich cyc nham tang cudng thyc hanh,
Lop6var. twong tac va phan hdi theo tiéu chi. Két qua nghién ctru gop phan cung

cap co so ly luan va dinh huéng thuc tién chp viéc td chuc day hoc néi va
nghe theo hudng phét trién nang luc giao tiép da phuong thuc trong mén
Ngir van ¢ trung hoc co so.

1. PAT VAN PE

Chuong trinh gido duc phd thong (CTGDPT) mén Ngit vin ban hanh kém theo Thong tu s6 32/2018/TT-
BGDDT ngay 26 thang 12 ndm 2018 cua B¢ truong B GD&DT tlép tuc khang dinh dinh huéng day hoc theo
quan diém giao tlep v6i chién lugc “day dé giao tiép (GT) va day bang GT” (Bo Gio duc va Dao tao, 2018a).
Chuong trinh “ly viéc rén luyén céc ky nang GT (doc, viét, néi va nghe) lam truc chinh xuyén sudt ca ba cap
hoc” (B Gido duc va Pao tao, 2018b). Viéc dit cac ki ning giao tiép vao vi tri trung tim phan anh sy chuyén
bién quan trong trong tu tuong va duong hudng day hoc mon Ngit van theo dinh huéng phat trién ning luc.
Tir goc nhin giao duc ngdn ngit va van hoc, GT vira 1a mét ki ning vira 1a hoat dong gitip nguoi hoc chuyén
tai thong tin, boc 16 suy nghi, cam xtc va thiét 1ap mdi lién hé véi thé gidi xung quanh.

Trong bdi canh truyén thong hién dai, hoat dong giao tiép ngay cang dién ra trong méi truong da dang vé
phwong tién biéu dat. Thong diép dugc truyén tai thong qua su két hop cua nhleu kénh nhu 161 ndi, hinh anh,
am thanh, ky hiéu hay cac yéu to truc quan khac. Su thay doi nay dat ra yéu cau mé rong cach tiép can ddi véi
hoat dong giao tiép trong day hoc Ngit vin, hudng téi viéc cha y nhiéu hon dén cac hinh thirc giao tiép mang
tinh da phuong thuc.

Trong cac mach kién thirc tiéng Viét dugc xac 1ap trong CT Ngit van 2018, mach “Sy phat trién ctia ngon
ngit va cac bién thé ngdn ngit” mot mat chi trong dén cac 16p tir dic thu (nhu: tir muon, tir ngir mdi va nghia
mdi cua tir ngli, cac bién thé ngon ngtr phan biét theo pham vi dia phuong, xa hoi, chirc nang), mat khac deé
cap dén sy hién dién ciia “van ban da phuong thirc” (ngdn ngit trong sur két hop voi hinh anh, ky hiéu, s6 liéu,
biéu dd, so do,...) nhu mot bién thé ciia GT ngdn ngit. Khai niém nay dong thdi goi mo cach tiép can vé ning
lwc GT da phwong thire. GT da phuong thirc (Multimodal Communication) huy dong su tham gia cta nhiéu
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phwong tién biéu dat nhu ngdn ngit 101 noi, ngdn ngit ky hidu va cac hinh thirc giao tiép ting cuong hodc thay
thé khac. Trong CTGDPT 2018, GT da phuong thirc dugc dinh huéng nhu mot yéu tb cin duoc tich hop trong
cac hoat dong rén luyén k¥ nang va dac biét duoc thé hién ro trong hoat dong noi va nghe.

Tir dinh hudéng cta chuong trinh c6 thé thay rang giao tiép da phuong thirc da tré thanh mot ndi dung can
dugc chu ¥ trong qua trinh t6 chic day hoc Ngit vin & nha truong phd théng. GT da phuong thirc duoc xac
1ap boi viée “sir dung nhiéu phuong tién khac nhau, khong chi phuong tién ngdn nglr ma ca phuong tién GT
phi ngoén ngr” (Bo Giao duc va Dao tao, 2018Db). T cap t1eu hoc, HS da thuc hanh noéi va nghe gan vdi cac
yéu cau can dat v& GT da phuong thirc nhu st dung anh mit dé twong tac, két hop 161 ké vai diéu bo thé hién
cam xuc, hodc str dung tranh anh, so d6 dé ho tro trinh bay. Lén 16p 6 va 16p 7, nang lyc GT da phuong thice
tiép tuc dugc rén luyén thong qua cc hoat dong ké chuyén, trinh bay ¥ kién vé mot van dé trong doi séng hay
tham gia thao lun.

Tuy nhién, thuc té to chirc day hoc néi va nghe trong nhitng nim dau thuc hién CTGDPT 2018 cho théy
viéc phét trién ning lyc GT da phuong thirc trong 16p hoc Ngir van chua duge chi y day du. Trong nhiéu
truong hop, hoat dong noi cua HS van chu yéu dua vao 16i n6i don thudn, it ¢ su két - hop voi cac phuong tién
hd trg hodc cac yéu to phi ngon ngir. HS con gip kho khan khi lya chon hinh anh, s6 liéu, so dd dé minh hoa
cho ndi dung trinh bay ciing nhu khi sir dung anh mat, cir chi hay giong diéu nham ting hiéu qua biéu dat.
Trong khi dé, kha nang “str dung cac phuong tién GT phi ngon ngir va phuong tién cong nghé hd trg” lai duoc
xem 1a mot tiéu chi quan trong trong d4nh gia chat lugng néi va nghe ciia HS phd thong (Bo Gido duc va Pao
tao, 2018b).

Ttr nhimg yéu cau cia CTGDPT 2018 va thuc tién day hoc hién nay c6 thé thay rang viéc phat trién nang
lue GT da phuong thirc cho HS 16p 6 va 7 trong DH ndi va nghe mén Ngit van 1a mot Van de can dugc quan
tam ca vé phuong dién 1y luan va thuc tidn. Trén co s& do, bai viét tap trung lam r& mot sb van dé 1y lun vé
ning lyc GT da phuong thirc, dong thoi dé xuat cac dinh hudng va bién phap nham phat trién niang luc nay
cho HS 16p 6 va 7 trong day hoc noi va nghe mon Ngir van.

2. NQI DUNG NGHIEN CUU

2.1. Nding lyc giao tiép da phwong thirc va dinh hiéng phat trién nang luc giao tiép da phirong thirc cho hoc
sinhlégp6va7

Ning luc giao tiép (GT) da phuong thire ngay cang dugc coi trong trong giao duc hi¢n dai. Chuong trinh
gido duc pho thong cia nhiéu qudc gia da xac dinh ning luc nay la mot néng lyc cot 16i cua cong dan thé ky
XXI. Nang luc GT da phuorng thire duoc hiéu 1a kha niang cua chu thé giao tiép trong viéc nhan biét, lya chon,
huy dong va phdi hop ¢6 y thuc nhidu phuong thiic ky hi¢u khac nhau (ngon ngi, hinh anh, am thanh, ct chi,
bé cuc khong gian,...) dé tiép nhan, kién tao va biéu dat y nghia phu hop véi myc dich, dbi tugng va bdi canh
giao tiép. Theo quan diém cua Kress (2010) va cac nghién cau ve “da chix viét” cua New London Group, ¥
nghia cua thong diép trong méi truong truyén thdng hién dai dugc kién tao tir sw phdi hop cia nhidu “mode”
hay kénh biéu dat khac nhau. Dua trén cac khung ly thuyét cua New London Group, Kress va cac nghién ciu
khac (Kress, 2010), cd thé phan loai ning luc GT da phuong thirc thanh cdc nhom nang luc by phan twong (ng
vai tung kénh ky hiéu chinh.

Hinh 1. Nam thanh t6 GT da phuong thic.

Xét trong bdi canh DH Ngit vin & cap trung hoc co s, niang luc GT da phuong thuc truée hét gan chat véi
hai hoat dong trung tam 1a néi va nghe. Vi vay, c6 thé xem ning luc GT da phwong thirc caa HS 16p 6 va 7
gom hai nhém thanh té co ban: i) Nang lyc thiét ké va trinh bay san pham noi da phuong thirc (biét st dung
Ioi néi, giong diéu, nét mat, ctr chi, hinh anh, kénh sé... dé ké chuyén, thuyét trinh, tranh luan mét cach thuyét
phuc); ii) Nang luc tiép nhan va phan héi trong méi trudng GT da phuong thie (biét ling nghe, quan sét, giai
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ma thong tin qua nhiéu kénh, dat cu hoi, danh gia va phan hdi pha hop).

Xét trong twong quan véi hé théng ning lyuc ciia HS, nang lyc GT da phwong thirc giir vai trd nhu mot “cau
ndi” gifra ndng lyc ngodn ngir véi cac nang luc chung khac. Khi dugc ren luyén kha nang nhan biét, lya chon
va phéi hop cac phuong thiic biéu dat (ngdn ngir, hinh anh, am thanh, ctr chi, khong gian), HS khong chi nang
cao do chinh xac, mach lac va suc biéu cam cua 11 ndi, 1o viét ma con phat trién nang lyc tham my, nang luc
sang tao va nang lyuc s6. Cac cong trinh vé “da chit viét” cho thay viéc to chirc cho ngudi hoc kién tao nghia
bang nhiéu “mode” khéc nhau khuyén khich tinh chi dong, sang tao va nang luc ty diéu chinh trong qué trinh
hoc tap (Kress, 2010). Trong nghién ctu vé ning luc GT da phuong thirc, Royce va Coccetta déu nhan manh
rang nguoi hoc ngoai ngir can hinh thanh mot “siéu ngdn ngr” (metalanguage) dé c6 thé y thirc va binh luan
cach cac nguon lec ky hi¢u dugc huy dong trong van ban (Coccetta, 2018). O HS trung hoc co sd, qua trinh
lya chon tu liéu, thiét ké cach trinh bay, diéu chinh giong diéu, ngbn ngir co thé, bd cuc khi tham gia hoat dong
ndi - nghe chinh 1a co hoi dé cac em van dung va phat trién nhiing ning luc n6i trén trong nhiing tinh huéng
hoc tap cu thé.

Bén canh do, nang lyc GT da phuong thirc con c6 y nghia quan trong dbi vai viéc hoc tap cac mon hoc
trong nha truong. Trong thuc té hoc tap hién nay, hoc sinh thuong xuyén tlep can c4c tai liéu va hoat déng hoc
tap mang tinh da phuong thirc nhu bai giang dién tir, video, so d6, biéu d6 hay infographic (Jewitt, 2003). Néu
chi c6 ning luc giao tiép ngdn ngit & dang don phuong thirc, hoc sinh s& gap kho khan khi giai mi cac van ban
c6 cau truc phic hop hoac khi trinh bay két qua hoc tap dudi dang san pham da phwong tién. Nguoc lai, khi
dugc phat trién nang luc GT da phuong thirc, hoc sinh ¢ thé tiép nhan va to chirc théng tin hiéu qua hon, qua
d6 nang cao chit luong hoc tap trong nhiu mén hoc.

O binh dién rong hon, ning luc GT da phuong thirc con 1a diéu kién quan trong dé hoc sinh thich &g véi
moi truong giao tiép cua xa hoi s6. Trong doi song truyén thong hién nay, céc thong diép trén mang X hoi,
nén tang video hay trd choi truc tuyén thuong dugc kién tao tir sy két hop gitra chit viét, hinh anh, am thanh
va cac biéu twong. UNESCO (2013) cling nhan manh vai trd cia niang lyc thong tin — truyén thong va nang
lyc sé trong viéc hinh thanh cong dan thé ky XXI. Vi vay, viéc phét trién nang lyc GT da phuong thirc gilp
hoc sinh khong chi tiép nhan théng tin mot cach c6 chon loc ma con biét sir dung cac phuong tién biéu dat mot
cach c6 trach nhiém va phl hop trong méi truong so.

Déi voi mdn Ngit van ¢ 16p 6 va 7, hoat dong noi va nghe 1a méi truong thuan loi dé ning lyc GT da
phuong thirc dugc hinh thanh va phat trién mot cach ¢ chii dich. Cac nghién ctru trong va ngoai nudc vé DH
van ban da phuong thirc déu cho thy viéc cho HS tham gia cac hoat dong trinh bay, thao luan, ké chuyén,
thuyét trinh c6 két hop 10i n6i véi giong diéu, &nh mat, diéu bg, tranh anh, so do, phuong tién trinh chiéu gidp
tang dang ké hing thl, mac do tham gia va chat luong dién dat ciia cac em. HS khdng chi duoc rén luyén ky
ning ndi va nghe theo nghia truyén théng ma con hoc céch ling nghe tich cuc, “doc” duoc thong diép qua cac
dau higu phi ngon tir va hoc céch thiét ké thong diép cua chinh minh trong khdng gian l6p hoc. C6 thé khang
dinh rang, _phat trién niang luc GT da phuong thirc cho HS 16p 6 va 7 trong DH n6i va nghe Ngit vin vira dap
g yéu cau dol m¢i PPDH theo dinh huéng phat trién nang luc vira gop phan chuan bi cho HS nhiing ning
luc GT thiét yéu dé hoc tap sudt doi va hoi nhap hiéu qua trong xa hoi so.

Tir nhing co s& trén, viéc phét trién nang luc GT da phwong thirc cho hoc sinh 16p 6 va 7 can dugc xac
dinh nhu mét muc tiéu quan trong trong day hoc néi va nghe mén Ngir van. Trén co s phan tich ly luan va
yéu cau cia Chuong trinh Ngit vin 2018, ¢ thé khai quat mot s6 dinh hudng co ban cho viéc phét trién nang
luc nay: (1) tich hop hoat dong ndi va nghe véi doc va viét, gan véi ngi canh va chu dé bai hoc; (2) t6 chac
day hoc theo quy trinh néi va nghe cu thé, coi viéc phét trién ning luc GT da phuong thuc 1a mét qua trinh 6
chu dich; (3) dam bao viéc tich hop da phuong thirc phu hop véi déc diém tung kiéu bai; 4 gan viéc phét
trién nang lyc GT da phuong thuc véi viée s dung hoc ligu so va khdng gian hoc tap mo, dong thoi bao dam
céc chuan myc giao tiép nhan van va thim my trong mdi truong da phuong thic.

Céc dinh huéng néu trén déng vai trd quan trong gilp cho viéc phét trién nang lyc GT da phuong thic
trong DH no6i va nghe 16p 6 va 7 di ding muc tiéu, tranh sa vao tinh hinh thuac. Hé dinh hudng nay bao dam
tinh muc tiéu va tinh nht quén su pham, béi nang luc da phuong thirc dugc hinh thanh trén nén GT c6 muc
dich, c6 ngit canh va co yéu cau danh gia rd rang. Dong thoi, cac dinh huéng gop phan phat trién niang lyuc
thuc chét, trong d6 HS biét lwa chon va phéi hop phuong thuc biéu dat dé ting hiéu qua truyen dat va tuong
tac. Ngoai ra, cac dinh huéng tao diéu kién nang cao tinh kha thi va hiéu qua déi véi lra tudi 11-13, khi HS
dugc hd tro theo tién trinh, c6 co hoi luyén tap, didu chinh va phéat trién dan mutc d6 phic tap cua hoat dong
GT. Cudi cing, cac dinh huéng khang dinh yéu cau trach nhiém va chuan myc trong méi trudng da phuong
thirc, gop phan hinh thanh théi quen GT nhén vin, thim my va an toan, tir d6 bao dam ning luc GT da phuong
thirc caa HS phét trién bén viing.
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2.2. Y8U cdu, néi dung day hoc néi nghe trong mén Ngit van 1dp 6 va 7

Theo Chuong trinh gido duc phd thong 2018, day hoc Ngit vin & cip trung hoc co s¢ hudng toi viée hinh
thanh va phat trién nang luc giao tiép cho hoc sinh thong qua bdn hoat dong co ban: doc, viét, néi va nghe.
Trong do, n6i va nghe giir vai tro quan trong trong viéc giup hoc sinh trinh bay, trao d6i va twong tac trong cac
tinh hudng giao tiép khac nhau. Cac yéu ciu can dat ddi v6i hoat dong noi va nghe khong chi tap trung vao
viée str dung ngdn ngir 101 ndi ma con nhin manh viéc két hop cac yéu td phi ngdn ngit va phuong tién hd tro

nham ting hiéu qua biéu dat.

Céc yéu cau can dat vé k¥ nang noi va nghe trong moén Ngir vin 16p 6 va 7 dugc thé hién trong bang 1.

Bang 1. Y&u cau can dat vé KN ndi va nghe trong mon Ngit vin 6 va 7

Lép 6

Lép 7

« K& dugc mot trai nghiém dang nhé ddi véi ban
than, thé hién cam xuc va suy nghi vé trai nghiém
do.

* Ké duoc mot truyén thuyét hodc ¢b tich mot
cach sinh dong, biét sir dung cac yéu tb hoang

« Trinh bay dugc y kién vé mot vain dé doi song, néu
13 ¥ kién va céc 1y 18, bang chung thuyét phuc. Biét
bao vé ¥ kién ctia minh trudc sy phan bac clia nguoi
nghe.

« Biét ké mot truyén cudi. Biét sir dung va thudng

Noi dudng, ky a0 dé tang tinh hap dan  trong khi ké.  thirc nhitng cach noi tha vi, di dom, hai hude trong
* Trinh bay dugc y kién v& mot vin dé trong doi  khi n6i va nghe. C6 thai d6 phu hop dbi voi nhitng
song. cau chuyén vui.

* (Giai thich dugc quy tic hodc luat 18 trong mot tro
choi hay hoat dong.
Nghe Toém tit dugc ndi dung trinh bay clia nguoi khdc  Tém tat duoc cac ¥ chinh do ngudi khac trinh bay.
« Biét tham gia thao ludn trong nhom nho vé mot  « Biét trao doi mot cach xdy dung, ton trong cac ¥
twong h91 va trfl 101, biét néu m9t vai dé xu’at fiua trc?n °Plet ,thaq luan trong n~hom ve rnotivan deAga}‘/ trar}h
tac v tuong duogc trinh bay trong qué trinh thao cai; xac dinh dugc nhitng dieém thong nhat va khac

luén biét giita cac thanh vién trong nhoém dé tim cach giai
quyét

Tu cac yéu cau trong bang 1 c6 thé nhan thay duong phat’ trién ning luc noi va nghe tir 16p 6 dén 16p 7 theo
huéng tang dan muc do phuc tap cua hoat dong giao tiép. Néu & 16p 6 cac nhiém vu giao tiép chu yéu gin véi
viéc ké lai va chia sé¢ y kién ca nhan trong nhitng tinh huéng quen thudc thi ¢ 16p 7 hoc sinh can trinh bay y
kién c6 ly I&, tham gia thao luan va phan hdi quan diém cua ngudi khac. Su phéat trién nay cho thay yéu cau
giao tiép chuyén tir muc trinh bay don gian sang muc 1ap luan va twong tac cao hon.

Su thay ddi nay cling phan anh moi quan h¢ gitra yéu cau can dat va ngi dung day hoc néi — nghe trong
chuong trinh. Céc nhiém vy nhu ké lai trai nghiém, trinh bay y kién, giai thICh quy tic hay tham gia thao luan
déu dit hoc sinh vao nhiing tinh hudng giao tlep cu thé, trong d6 cac em can td chirc thong tin, lya chon cach
din dat va phéi hop cac phuong thirc biéu dat dé truyén dat thong diép mot cach rd rang va thuyét phuc. Chinh
dic diém nay tao ra nhimng diéu kién thuan lgi dé tich hop viéc phéat trién ning luc giao tiép da phuong thirc
trong qua trinh day hoc.

Xét du6i goc do phét trién nang luc giao tiép da phuong thuc, ndi dung day hoc néi va nghe trong chuong
trinh Ngit van 16p 6 va l6p 7 mo ra nhiéu co hoi dé hoc sinh van dung va phdi hop cac kénh biéu dat khac
nhau. Khi ké chuyén hogc trinh bay y kién, hoc sinh ¢6 thé két hop 15 n6i voi giong diéu, nét mat, cir chi hodc
hinh anh minh hoa dé tang suc biéu cam cua thong diép. Trong cac hoat dong thao luan, hoc sinh can Iang
nghe, quan sét va phan hdi dua trén nhiéu tin hi¢u giao tiép khac nhau. Nhu vay, yéu ciu can dat vé néi va
nghe trong chwong trinh thuc chat da tao ra nén tang dé hinh thanh va phét trién nang luc giao tiép da phuong
thirc cho hoc sinh.

Tuy nhién, viéc phan tich noi dung day hoc cung cho thay nang lyc giao tiép da phuong thirc chua dugc
xac dinh truc tiép nhu mot muc tiéu riéng trong cac bai hoc noi va nghe. Cac yéu cau lién quan dén viéc sur
dung yéu tb phi ngdn ngit hoac phuong tién hd trg thuong duge dit ra nhu nhiing k¥ néng bd trg cho hoat
dong noi. Didu nay dat ra yéu cau doi vai gido vién trong qua trinh t6 chirc day hoc can cha dong thiét ké cac
phuong phap va hinh thuc t6 chirc hoat dong hoc tap phu hop nham gidp hoc sinh phéi hop hiéu qua cac
phwong thirc biéu dat trong giao tiép.

Tir goc nhin phuong phap day hoc, viéc phét trién nang luc giao tiép da phuong thirc can gan véi cac hinh
thirc t6 chirc hoat dong nhu thuyét trinh ¢ sir dung phuong tién truc quan, thao luan nhém, trinh bay két qua
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hoc tap bing so do, poster hozc bai trinh chiéu. Nhimg phuong phép nay tao diéu ki¢n dé hoc sinh van dung
dong thoi 161 ndi, hinh dnh va cac yeu to phi ngdn ngi trong qua trinh giao tiep. Nho do, cac yéu cau ve noi
va nghe trong chuong trinh khong chi gilp hoc sinh rén luyén k¥ ning giao tiép bang 1oi n6i ma con gop phan
phét trién nang luc glao tiép da phuong thirc trong méi truong hoc tap hién dai.

2.3. Bién phdp phat trién nang lic giao tiép da phwong thire trong day hoc néi va nghe I6p 6 va 7

2.3.1. Nguyén tic xdy dung bién phdp

Céc bién phap gitip HS phat trién ning luc GT da phuong thirc trong day va hoc noi va nghe 16p 6 va 7 can
dam bao cac nguyén tac sau:

_* Dam bao dac trung hoat dong ren KN ndi va nghe trong mon ky nang: Hoat déng‘n()i va nghe can duogc
dien ra trong cac tinh huong GT song dong, c6 tuong tac, c6 muyc dich, c6 doi twong, dong thoi doi hoi nguoi
hoc van hanh phoi hop cac thanh to 161 no6i va cac phuong ti¢n GT phi ngdn ngir trong qua trinh trinh bay va
tiep nhan. Vi vay, khi d€ xuat cac bién phap phat trién néng lyc GT da phuong thuc, nguyén tac truéc het la
ton trong dung déc trung cua hoat dong ren luyén KN noi va nghe trong mon hoc. Theo do, cac bién phap can
dat HS vao ngir canh GT chan that véi cac vai GT gan gili voi thuc tien. NOi va nghe la hoat dong mang tinh
tuong tac cao, chiu chi phoi béi muc dich GT, dac trung cua doi trgng GT (ngudi noi, ngudi nghe), dugc quy
dinh bai cac chuan myc GT hoc duong va hudng dén hi¢u qua truyén dat.

* BAm sét muc tiéu phat trién ning luc GT da phuong thirc: Phai bam sét va phuc vu tryc tiép muc tiéu
phat trién ndng lyc GT da phuong thuc cua HS 16p 6 va 7 da duoc xac 1ap ¢ CTGDPT 2018 mon Ngir vén.
Theo d6, GT da phuong thic khdng chi 1a “lam cho gio hoc sinh ddng” ma con 1a nang luc nhan biét, lva chon,
huy dong, phOI hop ¢ y thiic cac phuong thtc (161 néi, hinh anh, am thanh, cir chi, bd cuc, khdng gian, cong
cu sb,...) dé tao 1ap, tiép nhan va twong tac hiéu qua trong tinh hudng noi va nghe

* Phat huy tich cuc, chi dong ciia ngueoi hoc: Cac bién phép phat trién ning luc GT da phuong thuc phai
duoc thiét ké theo hudng lay HS lam chu thé cua hoat dong n6i, nghe, tao diéu kién dé cac em tham gia tich cuc,
chu dong lua chon céch thuc biéu dat va timg budc tu didu chinh trong qua trinh GT. Dinh huéng nay phu hop
VGi ban chit ciia GT da phuong thie: ngudi hoc khong chi “thuc hién yéu cau” ma con duoc trao quyen thiét ké
thong diép bang nhitng phuong thirc ma cac em quyét dinh lya chon trong nhiing tinh hudng cu thé.

* Pam bdo tinh sang tgo, hdp dan, khoa hoc, linh hogt: Can dap tmg dong thoi bn yéu cau/tinh chat: tinh
séng tao, tinh hap din (tao dong luc va trai nghiém GT), tinh khoa hoc (c6 can cit, ¢6 quy trinh, c6 tiéu chi),
tinh linh hoat (kha thi trong diéu kién da dang cua 16p hoc va nha truong).

2.3.2. Hé thong bién phdp

* Bién phdp 1: Xay dung hoc liéu o vé phirong tién giao tiép da phirong thirc

- Muyc dich: Muc dich ctia viéc xay dung hoc liéu sé vé phuong tién GT da phuong thic trong DH néi va nghe
¢ 16p 6 va 7 1a hinh thanh mot hé hoc liéu vira “mau hod” vira 1a “gian d&”, giup HS rén luyén cac KN nhan biét,
lyra chon, phéi hop cac phuong tién ngdn ngit va phi ngdn ngit (kém cdng cu hd trg) mot cach co y thire, dong thoi
hd trg GV t6 chic hoat dong noi va nghe theo dinh hudng phét trién nang luc. Bién phap hudng téi cac muyc dich
cu thé sau: (1) Cu thé hoa va truc quan hoa cac khai niem/tri thic vé GT da phuong thire dé HS dé nhan dién va
hiéu ding vai trd ciia phuong tién ngdn ngit va phi ngdn ngit trong hoat dong néi va nghe; khic phuc tinh trang
dung phuong tién theo cam tinh hodc coi phuong tién chi la yéu t6 minh hoa don thuan. Hoc liéu s6 (video ngan,
infographic, hinh anh minh hoa, clip ddi chiéu,...) gitp tri thirc triru twong tré nén dé tiép nhan va dé van dung vao
nhiém vu hoc tap; (2) Cung cap hé thong mAu (model) va minh chimg tham chiéu cho hoat dong noi, nghe da
phuong thirc, bao gém méu dat - chua dat va mau trude/sau chinh sira; (3) Thiét ké hoc liéu theo hudng “giao nhiém
vu 1 rang” dé hd tro luyén tap noi, nghe va néi nghe twong tac trong ciing nhu ngoai gior hoc. Hoc liéu khong chi
cung cap tu liéu ma can tich hop cac cong cu nhiém vu (phiéu nghe/khung ghi chép, cau hoi dinh hudng, bang kiém
nghe, ndi, goi ¥ tuong tac,...) nham bao dam ngudi hoc tham gia cha dong, tranh tinh trang tiép can hoc liéu theo
huéng giai tri hodc hoc thu dong; (4) HO tro GV giam tai thiét ké va tang kha nang str dung lai thong qua kho hoc
ligu dugc chuan hoa theo modul (thé phuong thirc, mau nhigm vy, tw liéu, cdng cu phan hoi,...); (5) Tao nén tang
cho danh gia nang luvc GT da phuong thirc mot cach hé thong va theo ddi tién bo cua HS. Hoc lidu s6 s& bao gdm
cong cu danh gia nhu bang tiéu chi/rubric, phiéu phan hoi, biéu miu ty danh gia va danh gia dong dang; dong thoi
tuan thu nguyén tac '[hlet ké hoc liéu da phuong tién dé han ché qua tai nhan thirc va bao dam trach nhiém sé (trich
ngudn, ban quyén, quyén riéng tu, chudn muc ang xir khi chia sé san pham).

- Quy trinh van dung:

Budc 1. Phan tich yéu cau can dat, nhu cau nguoi hoc va cac diéu kién trién khai

* Cach thyc hién:

- Poc yéu cau can dat vé néi va nghe caa CT2018 va yéu cau cua bai/kiéu bai trong SGK (ké, trinh bay y
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kién, thao luan, gici thi¢u,...), xdc dinh trong tam phuong tién GT da phuong thic can rén: phuong tién ngon
ngir (tir ngir, cau trdc, 13p luan, lién ket); phuong tién phi ngdn ngir/cong cu ho trg (giong diéu, ngat nhip, anh
mat, cir chi, hinh/am ho trg).

- Phan tich d6i twong: Nén tang HS (I6p 6 méi 1am quen; 16p 7 dd ¢6 1 nam), thoi quen lam viéc nhém,
murc do ty tin khi ndi, nang luc nghe - ghi chép.

- Ra soat diéu kign: thoi lugng, si s, thiét bi (ti vi/may chiéu/loa), kha nang dung thiét bj theo nhom, duong
truyén Internet dé chon muc trién khai phu hop (t6i thiéu - trung binh - mé rong).

« San pham dau ra:

- Ma tran muc tiéu: yéu Céu can dat - biéu hién nang luc (n6i/nghe/twong tac) - phuong tién can huy dong
- minh chung danh gia du kien.

- Danh muc nhiém vu ndi va nghe pht hop va du kién thoi lwong cho tirng khau (chuan bi, thuc hanh, phan

hoi, chinh stra).

Budc 2. Bic ta hoc liéu theo nhiém vu va thiét ké “gian d5”

» Céch thuc hién:

- Xac dinh nhiém vy trung tam (dau ra no6i) va nhiém vu nghe di kém (nghe dé ghi chép/tom tat/dat cau
hoi/nhan xét).

- Thiét ké chudi hoat dong theo tién trinh truéc - trong - sau hoat dong néi; chi rd: ngudi néi chuan bj gi,
ngudi nghe can cdng cu gi, trong tac dién ra ¢ dau, phan hoi dya trén tiéu chi nao.

- Thiét ké ¢ “gian 45" t6i thiéu: the phuong thirc, mau cu trdc bai noi/kich ban, phiéu nghe, khung ghi chép,
bo cau hoi goi y, mau cau phan hoi lich su, bang kiém tu ra soat truéc khi trinh bay.

_ - Xay dung tiéu chi danh gia dong bo véi nhiém vu: rubric (ndi, nghe, néi nghe tuong téc) va yéu cau phan

hoi c6 dan chung.

« San pham dau ra:

- Ban d4c ta: muc tiéu, hoat dong, hoc liéu, minh chirng tirng nhiém vu.

- Kich ban hoc tap (learning script) va bang phéan canh (storyboard) so bd cho video/infographic/slide.

- Rubric va biéu mau phan hdi (phiéu phan hoi, bang kiém).

Budc 3. San xuat, dong goi hoc liéu va té chic kho theo modul

* Cach thyc hién:

- Chon dinh dang pht hop diéu kién 16p: slide/infographic (truc quan), video ngan dung luong nhe (Mau/ddi
chiéu), audio/podcast (luyén nghe), phiéu s hoac ban in (nhiém vu nghe - phan hdi).

- Bién soan mau ya phan mau (dat - chua dat) kém hudng dan quan sat; vu tién mau gan giii HS trung hoc
co s@, thoi lugng ngan, dung lap lai duoc.

- T6 chuc kho theo 5 g6i modul: 1. Thé phuong thirc; 2. Mau nhigm vy theo quy trinh; 3. Thu vién mau
(exemplars); 4. Céng cu ho trg nghe; 5. Rubric va phiéu phan hoi.

- Bao dam tréch nhi¢m s6 ngay tir khau san xuat: trich nguon tu ligu, ton trong ban quyén, tranh ndi dung
nhay cam; quy tac bao vé dix liéu ca nhan khi thu/ghi san pham va quy tac ang xu khi chia sé/binh luan.

« San phdm dau ra;

- B6 hoc liéu thtr nghiém (phién ban 1.0) (slide/video/audio/phiéu nhiém vu/rubric) c6 dit tén théng nhat.

- Thu muc kho hoc liéu rd cau trdc (theo 16p, kiéu bai, goi hoc liéu) kém mé ta ngan cach dung.

- Phién ban tdi thiéu/offline (ban in hoac file nhe) dé bao dam cong bang co hoi tham gia.

Budc 4. Thir nghiém su pham va diéu chinh theo minh chang

* Cach thyc hién:

- Day thtr (pilot) & mot s6 1op/nhom dai dién; trién khai theo kich ban; wu tién tang thoi lugng HS thuc
hanh noi, nghe, ndi nghe tuong tac.

- Thu minh ching: quan sét I6p; san pham HS (ban thu/ghi, dan y, phiéu nghe, phiéu phan héi); phan hoi
cua HS/GV; doi chiéu rubric.

- Ghi nhan véan dé&: hoc liéu cé qua tai khdng, cdng cu nghe c6 gilp ghi chép khong, phan hdi c6 bam tiéu
chi khong, thoi lugng ¢6 du cho chinh sia khong.

- Biéu chinh theo minh chang: rdt gon noi dung/giam nhiéu trinh bay, bo sung gian d& cho lép 6 (mau cau,
khung ghi chép), tang yéu cau lap luan/phan bién cho lop 7.
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« San phdm dau ra:

- Bo hoc liéu phién ban 2.0 da tinh chinh.

- Nhat ky diéu chinh (diéu chinh gi, vi sao, dua trén minh chirng nao).

Budc 5. Chuan hod, tich hop vao kho dung chung va huéng dan sir dung

» Céch thuc hién:

- Chuan héa ngi dung, hinh thirc, thoi lugng, ngdn ngir va dinh dang; thong nhét cach dit tén file, nhan theo
I6p/kiéu bai/goi hoc liéu; bo sung mé ta ngan “dung khi nao - dung thé nao”.

- Hoan thién bo cong cu danh gia di kém (rubric, bang kiém, phiéu phan hoi) va théng nhat cach ding dé
han ché nhan xét cam tinh.

- Tich hop quy tic an toan s6 trong hugng dan: trich nguon, quyen riéng tw, luu trihuy di ligu thu/ghi,
chuan muc urng xir so.

- Thiét 13p co ché cap nhat: sau mdi chu dé/hoc ky bo sung mau mdi, thay thé hoc ligu kém hiéu qua, luu
phién ban dé theo doi cai tien.

« San pham dau ra:

- Kho hoc liéu sé dung chung (ti thiéu theo 6 gi) va tai liéu hung dan dung cho GV/HS.

- Danh myc mau san pham thar nghiém 1am minh ching tinh kha thi va kha ning danh gia.

Quy trinh 5 budc bao dam bién phap xay dung hoc ligu s bam sat muyc tiéu phét trién nang luc ndi va nghe
va GT da phuong thirc, dong thoi dap tng yéu cau hi¢n dai (danh gia theo tiéu chi, kiém soat tai nhan thuc,
trach nhiém so) va phu hop diéu kién trién khai thyc té ¢ trung hoc co so.

Bang 2. Danh myc mau san pham thir nghiém theo modul

Géi Mau sin phim TR Muc dich sw 1Y{1nh Chl.r;n g/dix Coéng cu danh
0i modul XK. 0.2 MOo ta ngan li€u du kién thu s
(mau toi thieu) pham thap gia/kém theo
Bo thé phuong Thé “goichon”cach Giip HS nhan Thé lyachoncia Bang kiém ty
1 The thee GT da phdi hgp .phuor{g diép - lya chon - nhom; ghi chq ly rél_ soat trudc
pﬁuong phuong thtrg thtrckhln.(')l/tr'ao doi phoi hgp phuong do; ban dieu khi trinh bay
thite (ngén ngtr — phi (Vi dy: 101 néi + cir  thirc mot cach 6 chinh sau phan  (kem muc
ngon nglt — ky chi; 1oi no6i + chadich. hoi. “phuong  an
thuat sO) hinh/Am). thay thé”).
Phiéu nhiém vu Phiéu “mau hod” Téang thoi lugng Phiéu nhiém vu Bang tiéu chi
2. Méu theo tién trinh cac budc thuc hién HS thuc hanh; dd hoan thanh; nhiém vu (noi-
nhiémvy  (chudn bi -trinh nhiém wvu néi - dambao“nghecé dan y/kich ban; nghe -twong
theoquy  bay -nghe - phan nghe, néu yéu cau nhiém vu” va ¢c6 ban trinh bay lan tic) + bang
trinh hdi - chinh sira) ~ vasan phdm &timg  vong lap chinh  1-1an 2. kiém tién trinh.
budc. stra.
Maw/Phan mau B9 vi duminhhoa Cho HS “thiy Phiéu quan sat Bang tiéu chi
3. Thuvién (dat—chua dat) + muc dat/khong dat chuén”, tranh  mau; ghi chi quan sat rut
mau huéng din quan va phiéu quan sat hoc theo cam diém manh/yéu; gon (lién két
(exemplars) sat dé HSrat tiéu chi.  tinh; hoc tir so dé xudt chinh véi bang tiéu
sanh vastra16i.  sira. chi danh gia).
Phiéu nghe/ Khung ghichépcd Bao dam “nghe Phiéu nghe; cAu Bang kiém
4.Congcu  khung ghichép+ chu tric 3 phan (§ c¢6 nhiém wvy”, hoéi/nhdn xét c¢6 nghe chu dong
hdtronghe cdu hoi dinh chinh-dinching- nang chit luong din chimg; ghi (c6 muc “din
(nghe chi  hudng cAu hoi/nhan xét) phan hdi va cha  trao d6i chung”).
dong) va bién thé theo twong tac. nhom.
kiéu nhi¢m vu.
Bang tiéu chi Béangtiéuchimotd Chuan hoa danh Phiéu phan hoi; Bang tidu chi
5.Bang  (rubric) 3 thanh mic d6 + phiéu gi4; tao lyc kéo ban chinh sia; chi tiét +
tiéuchi & t6 + phiéu phan phan hdi theo cAu cho chinh sira va  ddi chitu huéng dan sir
phiéu phan  hdi dong dang/ty  tric “diém manh -  tién bo. trudc/sau. dung + phiéu
hoi danh gia gop y - @ xuat phan hoi.

a2

sua

Trén co s& muyc dich va quy trinh xay dung hoc liéu sb theo 5 budc (tir phéan tich yéu cau can dat dén thir
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nghiém - chudn hod), ndi dung nay trinh bay b mau san phdm thir nghiém nhu mot hé “gian d&” co thé st dung
truc tiép trong DH noéi va nghe Ngit van 16p 6 va 7 theo dinh huéng GT da phuong thirc (bang 2 va hinh 2).

Hinh 2. B thé phuong thuc.

* Bién phdp 2: Vin dung ky thudt day hoc tich cuc phat trién ndng luc giao tiép da phirong thirc

- Muc dich: bién phap hudng téi cac muc dich sau: (1) Tai cau tric gio néi va nghe theo hudng ting “mat
d6 thuc hanh” va m¢ rong co hoi tham gia cho, moi HS. Théng qua cac k¥ thuat DH tich cuc (lam viéc
cdp/nhém, luan phién luot trinh bay, trinh bay ngan theo vong 13p,...), HS dugc thw nghiém trong khong gian
ho trg, giam e ngai khi noi trudc tap the va gia téng tinh chu dong trong tham gia hoat dong ndi va nghe; (2)
Phat trien KN ngl]e tich cuc nhu mot nang luc thanh to trong GT. HS duoc reén nghe dé ghi chép/tém tat, nhan
dién y chinh va bang ching, dat cau hoi lam rd; san pham nghe (phicu nghe/khung ghi chép/cau heéi quan sat)
tro thanh cén ctr cho trao doi, phan hoi va ty dieu chinh; (3) Phat trien ndng luc ndi va nghe tuong téc theo
chuan myc hoc duong va tinh than phan bién hop tac. HS hinh thanh KN luén phién luot 16, phén vai tuong
tac phu hop, lang nghe quan diém khac biét, dat cau hoi, phan hoi lich su va c6 dan ching; qua d6 néng chat
lugng thao luan, tang mure d6 tham gia va hung tha trong tuong tc; (4) Chuan hoa phan hoi va danh gia qua
trinh theo tiéu chi/rubric dé tao Iu'g kéo tien bo. Hoat dong danh gia khong chi nhém “két luan dang - sai” ma
dinh huéng nguoi hoc biét minh can géi thién gi va cai thién bang cach nao; phan hoi cua GV va ban hoc duoc
thuc hién theo tiéu chi rd rang, c6 dan chang, tao can cir cho chinh sira va tai trinh bay, dong thoi gilp GV
theo ddi tién bo va phan hda ho trg.

- Bao dam tinh kha thi trong diéu kién trién khai con phan hoa, dong thoi hinh thanh théi quen sir dung tu
liéu c6 trach nhiém.

- Quy trinh &p dung k¥ thuat DH tich cyc:

Quy trinh van dung k§ thuat DH tich cyc trong DH néi va nghe dugc dé xuét theo logic “t6 chiic - van hanh
- phan ho6i”, nhan manh cac quyet dinh su pham ¢ khau t6 chuc 16p hoc (nhom, vai, luot 16i, nhiém vu nghe,
chuan myc tuong téc) dé bao dam moi HS déu c6 co hoi thuc hanh va ¢6 can cur cai thién. Quy trinh gom 4
budc (twong tng chu trinh t6 chuc hoat dong hoc), trong d6 hoc liéu s6 dugc coi la nguon luc ho trg va dugc
st dung c6 chon loc, khdng phai muc tiéu caa quy trinh nay.

Budc 1. Bic ta muc tiéu va diéu kién té chire nhiém vu ndi va nghe

Budc 2. Lya chon ki thuat theo chire ning té churc va thiét ké co ché tham gia

Budc 3. Van hanh gio hoc theo vong lap thuc hanh - trinh bay - nghe ¢6 nhiém vu - tuong tac

Budc 4. Phan hoi - danh gia theo tiéu chi va luu vét minh ching

Chung t6i thiét ké 1 bai day minh hoa cho bién phap trén nhur sau:

* Thong tin co ban vé bai day minh hoa:

Chuing t6i st dung bai noi va nghe c6 dic trung nhiém vy khac nhau nham minh ching tinh linh hoat cua
bién phap: Bai 9 (I6p 6) huéng den nhiém vu thao luan: Trong tam la hoat dong twong téc, phan hoi va thong
nhat phuong an chung; vi vy uu tién k¥ thuét to6 chirc thao luan theo vai (Role Cards), vong tron thdo luan
(Fishbowl), b6 céu hoi goi ma/phan bién (Question Stems), va danh gia dong dang c6 hudng dan (bang 3).

151



Nguyén Thi Mj Hanh

Journal of Science and Education, Volume 66, Issue 4 (2026) 144-153

Bang 3. Khung té chuc bai day minh hoa l6p 6

Hoat (?I(:)ng Muc tieu G Tda Ky thuat DH  Hoc liéu/Phwong  San phiam hoc Panh gia -
(thoi phuong thirc trong ;" A A : . .
A tich cuc tién tap minh chirng
lwong) tam
Xac lap van d¢; n6i  Suy nghi - Trao Poan video/dnh Phiéu 1 phut; 2-3  Quan sat tham
HD1. P Y 3 20 2 y < \ 1A . : Y
. ngan gan bang d6i cdp d6i - (ma QR) kém ¥ kién chiasé. gia; phiéu 1
Khéi , . . 5. ~ X, e ryogia 1 e R
dong (10" chimg tryc quan; Chia sé; DPong nguon; phicu 1 phut tiéu biéu.
j nghe va ghi y chinh. ndo. phut.
Xay dung gidi phdp Manh ghép; Thé Hinh anh, s6 lieu D€ cuong gidi Bang  ki€m
HDb2. PR . . . , . T o1 2
Chunbi ly 1&/bang chung;  vai. minhchimgkhung phap + bang chuén bi; anh
- °  phan vai va chuan lap luén; giay AO; chungcoéngudn. san pham
ndi dung . . . O ; ,
20) muc tuong tac. th¢ vai; mau ghi nhom.
nguon.
D3 Thyc hanh n6i - Vong tron thao Phiu nghe; th¢ Ban thao trinh Phiéu  nghe;
. 1.~ nghetuongtac;quan ludn; Thé cau cau  hdi; 4ap bay/thaoluanlan ghi  am/anh
Thdo luan & 2. e qae i
N w tri luot 101; ngudi  hoi ggi mé. phlch/trang trinh 1. (néu co).
lan 1 (25" 1A
nghe c¢6 nhi¢ém vu. chiéu tbi gian.
P4 Phan hoi theo ti€u Danh gia dong Bang tiéu chi rat Ban chinh sua Bang  tiéu
. 1A chi; chinh sira ndi dang theo tiéu gon; phiéu phan  (lan 2) + ghi chtu  chi/phiéu phan
Phan hoi - \ 2 . \ , A .
chinh stta dung va cach thé chi; Phong hql bang kiém sta. hoi; minh
(25) hién da phuong thirc.  tranh. tién trinh. ching trudc -
sau.
Van dgng vao bdi Phifu ra ve: Ppiéu raveé; hudng Ké hoach hanh Phiéu ra ve;
HD5.Van canh gan gii; cam Chias¢énhanh. dan lvu minh dong cad san pham van
dung (10") két hanh dong va chimg (anh/QR).  nhan/nh6m dung.
trach nhiém so. (ngan).
3. KET LUAN

Bai bao di lam rd co s ly luan va thyc tién cua viéc phat trién nang lyc GT da phuong thic cho HS 16p 6
va 7 trong DH ndi va nghe mon Ngit van theo dinh huéng CTGDPT 2018. Két qua phan tich cho thay ning
lyc GT da phuong thuc giit vai tro quan trong trong viéc nang cao hi¢u qua giao tiép, hd tro HS tiép nhan va
tao 1ap VB trong mdi truong da kénh, dong thoi gop phan phét trién cac nang luc chung va ning luc s6 cua
nguoi hoc. Trén co s& khao sat yéu cau can dat va ndi dung DH néi va nghe, nghién ctru da chi ra nhimg diéu
kién thuan loi dé tich hop phat trién ning luc GT da phwong thirc trong thuc tién DH Ngit vin & THCS. Hai
nhom bién phap duoc dé xuat, gom xay dung hoc liéu sé theo huéng hd trg va van dung ky thuat DH tich cuc,
da thé hién tinh kha thi va phd hop véi dic diém lira tudi HS ciing nhu diéu kién trién khai hién nay.
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This paper investigates the development of multimodal communication
competence for grade 6 and 7 students through teaching speaking and
listening in Literature under the orientation of the 2018 General
Education Program. Based on a theoretical analysis of multimodal
communication, the study clarifies its concept, structure, and role in
enhancing students’ communicative effectiveness and learning
outcomes at the lower secondary level. In addition, the paper examines
the required outcomes and the speaking and listening contents in the
grade 6 and 7 Literature curriculum and textbooks to identify
opportunities for integrating multimodal communication competence
into teaching practice. Accordingly, two main groups of pedagogical
measures are proposed: designing digital learning materials as scaffolds
to support students in recognizing, selecting, and coordinating
communicative modes; and applying active teaching techniques to
increase practice, interaction, and criteria-based feedback. The findings
contribute to providing both theoretical foundations and practical
orientations for organizing speaking and listening instruction toward the
development of multimodal communication competence in lower
secondary Literature education.

153



