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Qua trinh xar Iy: Nghién ctu ndy nham nghién ctu hién trang va dé xuét giai phap
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hinh du lich néng nghiép kha maéi nhung giau tiém ning. Dya trén
co s ly thuyét va phan tich dit liéu so cap tir phong van 80 nguoi
(66 khach du lich, 14 chu Farmstay va ngudi lao dong), két qua
nghién ctiu cho thay viéc t chirc hoat dong du lich Farmstay tai

Tirkhoa: thanh phé Hué chua thét sy hiéu qua, quy mo nho, hoat dong khong
Du lich Farmstay . N N . . N
Hién trang thuong xuyén, doanh thu va so luot khach du lich chua cao. Tur
Gidi phap th_uc trang, pghién ctu de >\<uét _mc}'g so giai phap nham phat trién
Thanh phé Hué hiéu qua loai hinh du lich nay tai thanh pho Hug trong tuong lai.

1. PAT VAN PE

Hién nay, cac loai hinh dq lich nong thon, du lich xanh, du ljch trai nghi€ém ngay cang duoc ua chudng, mot
trong nhimg mo hinh tiéu biu cua xu hudng nay 1a Farmstay, két hop gitra luu tra va hoat dong néng nghiép.
bic biét tur sau dai dich Covid-19, du lich Farmstay gan v6i nong nghiép, nong thon, nghi dudng an toan ngay
cang phat trién manh (Tric & Hoang, 2023). Thanh phd Hué, ¢ nén kinh té nong nghiép lau doi, canh quan
thién nhién phong phu, da dang sinh thai va ban sac van hoa cong dong 1a ving dat tiém ning dé phat trién mo
hinh du lich Farmstay. Thyc té thoi gian qua, mot s6 co s¢ Farmstay dd dugc hinh thanh tai Hué, budc dau tao
ra san pham du lich mgi mé, gop phan da dang hoa loai hinh du lich dia phuong va két ndi phat trién kinh té
nong thdn. Tuy nhién, sy phat trién ciia mé hinh con manh mun, thiéu quy hoach, quy mé nho, tw phat, chua
thuc sy “dung nghia”, chua dam bao chét luong dich vu chuyén nghiép (BO Van hoa, "l:he thao va Du lich,
2021). Cung Vi do, cac nghién ctru c6 lién quan chu yéu 1a cac nghién ctru chung, tim hi€u tiém nang va giai
phap phat trién nhu ¢ (Truc & Hoang, 2023), chua nhan manh tryc tiep dén thuc t€ sy phat trién cua loai hinh
du lich nay, dac biét 1a tai t}}émh phé Hué. Xuat phat tur thuc tién do, Viéq nghjén ctru hién trang phat trién mo
hinh Farmstay tai thanh pho Hué, nham danh gia thuan loi, kho khan, dé xuat giai phap nham nang cao hi¢u
qua loai hinh du lich nay.

2. DU LIEU VA PHUONG PHAP NGHIEN CUU
2.1. Dit liéu nghién ciru

Dit ligu thr cap duoc thu thap tir cac van ban quy hoach va chinh sach phat trién du lich cua thanh phd Hué
nhu: Quy hoach tong thé phét trién du lich giai doan 2013-2030, Quy hoach d6 thi dén nam 2045, tam nhin
2065, Quyet dinh 922/QD-TTg (2022), cung véi cac bao cao cua dia phuong, cong trinh nghién cuu khoa hoc
trong va ngoai nudc lién quan dén du lich ndng nghiép, Farmstay va phat trién bén virng.

Dir liéu so cap dugc thu thap tir thang 4/2024 dén thang 4/2025 thong qua khao sat truc tiép 80 ddi twong
(66 1a du khach va 14 lao dong) tai cac Farmstay dang hoat dong.

2.2. Phurong phadp nghién cuu

Phwong phap thye dia: Khao sat thyuc té két hop phong van tai mot s6 co s Farmstay tiéu biéu trén dia

ban thanh pho Hué.
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- S6 lugng khao sat: Chu s hitu va ngudi lao dong tai Farmstay 14 ngudi, du khach 66 ngudi.

- N6i dung khao sat:

+ Chu s¢ hiru va nguoi lao dong tai Farmstay: Tap trung vao dac diém nguon lao dong, co sé vat chat, hoat
dong du lich, kho khan - thuan loi, tinh bén virng va tiém nang phat trién cia mé hinh Farmstay.

+ Khéch du lich: Tap trung vao céc yéu to dic diém nhan khau hoc cua du khach, myc dich chuyén di, thoi
gian luu tra, kha nang tiép can véi mé hinh du lich Farmstay, c&c dich vu trai nghiém, mac d6 hai long, y dinh
quay lai, va mtc chi tiéu trung binh (trong d6 c6 str dung thang do Likert 5 muc d9).

- Céch tién hanh: Truéc khi trién khai chinh thirc, ca hai mau bang hoi da duoc thir nghiém so bo trén 20
dbi tuong tuong tmg (10 du khach va 10 nguoi lao dong) nham hiéu chinh ngon ng, cau tric va dam bao tinh
dé hleu logic cua cong cu khao sat. Mic di mau khao sat con han ché vé tinh dai dién, nhung két qua budc
dau van cd gia tri tham chiéu trong béi canh thiéu dir liéu vé loai hinh Farmstay & dia phuong.

Phwong phap thu thip, phan tich, tong hep tai ligu thir cip: CAc tai liéu phuc vu nghién ciru dugc thu
thap tir nhiéu nguon khéac nhau, bao gom: bao cdo nganh du lich cta S& Vian héa, Thé thao va Du lich thanh
pho Hué; thong tin tr UBND céc xd, phuong noi ¢6 co s¢ Farmstay hoat dong; cac quy dinh chinh sach lién
quan den phat trien du lich ndng nghiép; cung véi cac cdng trinh nghién ctru trong va ngoai nuéce o lién quan.
Tai liéu dugc xur Iy theo hudng phan loai theo chua dé, tong hop noi dung, doi chiéu va rat trich céc luan diém
khoa hoc phuc vu phan tich.

Phwong phap bén do: Phuong phap nay dugc &p dung trong viéc khai thc kién thic tir ban d6 dé xac
dinh vi tr{ cua cac Farmstay trén dia ban thanh pho Hug, két hgp phén tich méi lién hé gitta vi tri Farmstay véi
cac yéu to nhu ha tang, dan cu, vang sinh thai.

_Phwong phap xir ly va phan tich dik ligu: Dit ligu dinh luong viéc diéu tra, khao sat duoc xu Iy bang phan
mem Microsoft Excel, str dung cac phép thong ké mo ta co ban (tan suat, phan trdm, trung binh cong) de rat
ra cac ddc diém tiéu bieu tu phan hoi cua du khach. Dir li¢u dinh tinh dugc xtr 1y bang phuong phap phén tich
noi dung theo cha dé (thematic content analysis), ma héa va nhom y theo tirng chu dé chinh.

3. KET QUA VA THAO LUAN
3.1. Nhitng van dé Iy lugn chung vé mé hinh du lich Farmstay
3.1.1. Khéi ni¢gm

Xét vé mit ngir nghia, Farmstay 1a tir ghép giira farm (nong trai) va stay (6 lai, Iuu tra lai), tuc la hinh thuc
kinh doanh két hop gitra trang trai ndng nghiép va co so luu tra. Theo tir dlen Macmillan, farmstay dwoc hiéu
la viéc & tai mot trang trai nhu mét vi khach tra tién, duoc trai nghiém cudc sbng & ndng thdn (Tric & Hoang,
2023); Shakur va Holland cho rang Farmstay la mét phan cua du lich ndng nghiép, noi du khach khong chi
luu tra ma con tham gia vao cac hoat dong san xuat nong nghi¢p nham c6 trai nghiém chan thyc ve doi song
ndng thon (Shakur & Holland, 2000); Hazlina Baba cling da dé cap dén Farmstay nhu mot phan cua du lich
sinh thai bén virng, noi du khach khong chi tham gia cac hoat dong ndng nghiép ma con hoc hdi ve cac phuong
phap canh tac hiru co, bao vé dong thuc vét, va duy tri tai nguyén thién nhién (Baba, 2018). O Viét Nam, theo
Pham Thanh Tung, “Farmstay la ch6 ¢, noi nghi dudng cho du khach khi dén véi trang trai dé trai nghiém cac
cong viéc hang ngay cia mot nguoi nong dan, tan hudng khong gian yén tinh, tham gia vao cdc hoat dong cua
ndng trai. Ban chat cua Farmstay phdi la md hinh ndng trai thyc thy” (Minh, 2020). Theo Pham Thanh Tung
trong khoa day Thict lap Farmstay ben vimg da khang dinh: “Farmstay chi c6 farm va stay ma khong co kich
ban trai nghi¢m thi chua phai 1a farmstay ding nghia”. Theo GS.TS. Nguyen Xuan Trach “ Farmstay 1a hinh
thirc pho bien cua du lich ndng nghiép. Déy 1a m6 hinh “3 cung” ma du khach co thé “cung an, cung ¢, cUng
lam” v6i ndng dan, trai nghiém lam nong dan” (Minh, 2020). Tém lai, ¢6 nhiéu quan diém khéac nhau vé md
hinh du lich Farmstay, nhung diém chung la m6 hinh du lich néng nghi¢p déc thd, két hop gitra luu trd, trdi
nghiém san xuat, sinh hoat tai ndng trai dia phuong va huéng dén cac gia tri van hoa, sinh thai va phat trien
bén virng, co thé tich hop ca yéu to du lich cong dong, du lich sinh thai va du lich giao duc.

3.1.2. Lich si hinh thanh va phat trién

Farmstay xuat hién dau tién tai ltalia vao cudi nhimg nam 1970, chinh thirc dwoc phap Iy hda bang Luat sb
730 vao ndm 1985 (Food and Agriculture Organization of the United Nations, 2014), nhanh chéng lan rong va
phat trién tai Bac My, Australia va khap chau A.

O Viét Nam, mé hinh nay con khé méi phét trién gan véi xu huéng du lich trai nghiém, du lich néng nghiép
va lan song khai nghiép xanh. Mot s6 khu vuc nhu Da Lat (Lé&m Dong), Moc Chéu (Son La), Sa Pa (Lao Cai)
va gan day la thanh pho Hue da bat dau xuat hién cac co s¢ Farmstay hoat dong dudi nhicu hinh thic. Tuy
nhién, chua phat trién dong bd va con so khai, chii yéu tap trung vao cac hoat dong giai tri va nghi dudng hon
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1 trai nghiém san xuit va sinh hoat cting nguoi ndng dan.
3.1.3. Vai tro va ddc diém cua Farmstay

Mo [\‘lnh du lich Farmstay khong chi la mét xu hudng du lich méi meé ma con déong vai tro da chig‘”:u trong
phat trién kinh te - xd hoi, bao vé méi trudng va nang cao chat lugng song tai cac ving nong thon. Doi véi du
khéch,‘ mang dén trai nghiém chéan thup ve doi song nﬁng nghi¢p va van hoa ban dia thdng qua cac hoat dong
nhu trong trot, cham soc vat nudi, che bien ndng san, dong thoi tao dieu kién nghi dudng trong khong gian
thién nhién. Doi véi kinh t€ - xa hoi, Farmstay gop phan tao sinh ke, tang thu nhap, gitr chan lao dong tré va
phat trién ha tang nong thon. Doi véi méi truong sinh thai, loai hinh du lich nay khuyen khich canh tac than
thién, giam tac dong sinh thai va nang cao nhan thirc cong dong ve phat trien bén vieng (Tu & Tra, 2024).
3.2. Khéi quéat vé mét sé co sé du lich Farmstay ¢ thanh phé Hué
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Hinh 1. Ban d6 mét sé Farmstay trén dia ban thanh ph Hué.

Theo két qua khao sét & thanh pho Hué (bang 1, hinh 1) da xuét hién nhiéu co so trién khai loai hinh nay,
dac biét thong qua viéc khai thac thé manh vé tai nguyén tu nhién va cac hoat dong ndng nghiép dé phuc vu
du lich. Mot s6 co sé thyc hién mé hinh du lich Farmstay cho thay tinh kha thi, tiém nang trong két ndi cong
d6ng, tao sinh ké cho nhiéu bo phan dan cu, dap ung nhu cau ciia nguoi dan khi doi sbng vat chat va tinh than
ngay cang dugc nang cao.

Bang 1. Mot s6 co so thuc hién md hinh du lich Farmstay ¢ thanh phé Hué

TT Tén co sé Farmstay Pia chi
1 Can Tém - Hong Ha X& Hong Ha, huyén A Lu6i
2 Pepper Family Farm Xa Son Thuy, huyén A Ludi
3 Huong Tuan Farmstay X3 Huong Tho, thi xi Huong Tra
4 Farmstay Camping Huong Rirng X& Hong Kim, huyén A Ludi
5 Thoén Hoa Sen Farmstay Xa Loc Hoa, huyén Pha Loc
6 Thai Gia Trang Farmstay Phuong Huong Long, Quén Phi Xuan
7 Chéu Chir Farm & Camp X& Thay Bang, Quan Thuan Hoa
8 C Farm Hué Phudng Huong Van, thi xi Huong Tra
9 Anor Farmstay X& Hong Kim, huyén A Ludi
10 Subi May Bach Ma Home and Farmstay Xa Loc Hoa, huyén Pha Loc
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3.3. Hién trang phat trién mé hinh du lich Farmstay ¢ thanh phé Hué
3.3.1. Cac loai sdn phcfm du lich

Két qua khao sat cho thay cac san phdm du lich tai cac Farmstay duoc dinh hinh kha da dang, tap trung bon
nhom chinh:

- Tham quan trai nghiém: 1a thanh t6 cbt 13i trong san pham Farmstay, gop phan tao sy khac biét véi cac
loai hinh Iuu tra khac nhu Homestay hay resort (Shakur & Holland, 2000). Bao gom cac hoat dong nhu trong
trot, cham séc vat nudi, thu hoach, ché bién mon an truyén thong, hoac két noi véi lang nghé dia phuong. Mot
0 co s6 to chuc tour kham phé ndng trai hodc 16p hoc trai nghiém.

- Dich vu am thyc: Pa s6 Farmstay tan dung ngudn nguyén lidu tai chd dé ché bién mén dn mang ban sic
Hué. Tuy nhién, mirc d6 chuyén nghiép trong t6 chirc dich vu dn udng con chénh léch giita cac co so.

- D1gh vu lqu try, nghl dudng: Kién trac cha yeu theo Qhong cach moc mac, gap glii thlen nhién. Mot s6 co
s& c6 dau tu ve thiet ke va tién nghi, nhung nhin chung phan 16n Farmstay con thicu ha tang luu tra trung - dai
han cho du khach cao cap.

- Dich vu mua sam, tiéu ding tai chd va dich vu bé tro: Cac gian hang dic san, san pham néng nghiép hoic
thu c6ng my ngh¢ mai dugc khai thac, song con thiéu lién két thuong mai va dong b nhan dién thuong hiéu.
Mot s6 co s ¢ dich vu hd trg nhu dua don, xe dap, yoga, tri lidu thao dwoc, nhung chua phd bién.

Maic du hé thopg s‘an phgm ya d;rch vu tai cag Farmstay ¢ thanh pho Hué budc diu da hinh thanh, cdu trﬁ’c
da dang, song thi€u dong déu v¢ chat luong, chiéu sdu trai nghiém va tinh chuyén nghiép. Nhimg co s¢ c6 két
noi tot gitra cac chuoi dich vy (trai nghiém - &m thyc - nghi dudng - mua sam) cho thay hiéu qua rd rét vé thu
hut khach va doanh thu, trong khi cac co s¢ chua tich hop dong b kho duy tri hoat dong lau dai.

3.3.2. Khach du lich

Tién hanh khao sat thyuc té trén 66 dbi twong du khach khi dén cac Farmstay két qua trinh bay & bang 2,

hinh 2.

Bang 2. Pdi tuong khach du lich dén luu tra tai cc Farmstay khéo sat gidi tinh va qué quan

Tiéu chi S6 lwong (nguoi) Ti l€ (%)
Gigi tinh Nam 32 48,5
Nir 34 51,5
Noi tinh 46 69,7
Noi dén Ngoai tinh 14 21,2
Quoc té 6 9,1

- Gi6i tinh: Ti 1é khach 1a nam gidi chiém 48,5%, nit gi6i chiém 51,5%, kha can bang. Diéu nay cho thay
yéu t6 giéi khong anh huong 16n dén viée lwa chon hinh thirc du lich Farmstay, gidng véi két qua nghién ctru
ctia H. B. Baba (2018), cho rang Farmstay hap dan ca hai giéi bai yéu t6 hoa nhép tu nhién, thu gidn va tinh
giao duc trai nghiém.

27.3

= Trén 45 tudi = 25-45 tudi = 15-25 tudi = Dudi 15 tudi

Hinh 2. Co céu khach du lich luu tra tai cac Farmstay phan theo nhom tudi.
- D6 tudi: nhom khach 25 - 45 tudi chiém ty 1& cao nhit (39,4%), tiép dén 1a nhom 15 - 25 tudi (27,3%),
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dai dién cho luc luvong lao dong tré, c6 nhu cAu trai nghiém va kham pha, c¢6 kha nang tiép can nhanh véi cac
hinh thire du lich méi théng qua mang xa hoi va truyén thong sb. Nhoém khach trén 45 tudi chiém ty 16 dang
ké (22,7%), thé hién su quan tAm cta ngudi trung nién d6i véi loai hinh du lich nghi dudng gan giii v6i thién
nhién. Nhom duéi 15 tudi chiém ty 16 thip nhat (10,6%), chu yéu di cung gia dinh.

Nhu vay, ddi twong khach chit dao ctia md hinh Farmstay hién nay 1a ngudi truong thanh, nguoi tré, ¢6 xu
huéng két hop du lich voi hoc hoi, nghi dudng va kham pha.

Két qua diéu tra cling cho thdy, khach noi tinh chlem da s6 (69, 7%), khach ngoai tinh (21,2%), quéc té
(9,1%). Piéu nay cho thay Farmstay tai Hué hién chu yéu dép ting nhu cau ndi dia quy mo6 nho, chua mo rong
hiéu qua ra thi truong du lich qudc gia va quéc té. Do ning luc truyén thong han ché, thiéu lién két v6i cac nén
tang s6 va don vi It hanh.

Tuy nhién, nhém khach qudc té tuy it nhung cé tiém ning 16n do thoi gian luu tra dai, chi tiéu cao va kha
ning lan toa truyén thong tot. Duya trén tiéu chi nghé nghiép, déi tugng khach du lich 1a nguoi huu tri, gido
vién, ndi trg, nhitng ban tré hoc sinh, sinh vién, yéu thich trai nghiém nghi dudng Kkét hop hoc héi, kham pha
chiém ty 1é cao nhat.

Két qua khao sat mirc d hai 1ong cho thay 65% du khach dugc héi cam thay hai long va rat hai long véi
trai nghiém tai Farmstay, dac biét la vé khong gian, gia ca va dich vu am thuc. Tuy nhién, mot bd phan (khoang
30%) cho biét con han ché vé chat luong dich vy, mic d6 tién nghi Iuu tra va tinh chuyén nghiép trong phuc
vu. Thuc té cho thay, san pham dic trung ctia mo hinh du lich Farmstay 12 trai nghiém néng nghiép chwa thyc
s dem lai sy hing tht cao, nhirng danh gia chi ¢ muc trung 1ap (binh thuong) chiém dén hon mot nira, sy hai
10ng cao vé san phdm nay phan 16n dén tir cac khach qudc té 1a chu yéu.

Vé ¥ dinh quay tro lai, co dén 58% du khach cho biét ho sin sang tiép tuc lya chon Farmstay trong nhimg
chuyén di to1, néu o sy cai thién vé ha tang, truyen thong va su da dang san pham. Nhu vy, mic du con ton
tai mot so bat cap, Farmstay tai Hué van co tiém ning duy tri va phat trién nhém khach trung thanh néu co
chién luoc cai thién hop 1y.

3.3.3. Doanh thu du lich

Khao sat tinh hinh kinh doanh mo hinh du lich Farmstay tir thang 4/2024 dén thang 4/2025 cho thy c6 su
bién dong theo thoi gian, phan anh déac diém khi hau va thoi diém mua du lich ctia khu vuc (bang 3). Doanh
thu tap trung cao diém vao mua kho (tir thang 4 dén thang 9), giam manh vao mua mua bio (tir thang 10 dén
thang 12). Céc co s& hoat dong manh nhu Huong Rung, Anor, Chau Chit va Thén Hoa Sen doanh thu dao
dong tir 30-50 triéu dong/thang trong cac thang cao diém nho lugng khach doi dao, dich vu twong dbi da dang.
Noi bat c6 Farmstay Anor dat dinh doanh thu trén 50 triéu dong trong thang 4/2025, nhd chat lugng dich vu
va nang luc van hanh, cai tao theo huéng chuyén ddi tir Farmstay sang Homestay nén kha ning dap ung nhu
cau khach du lich 16n hon. Sudi May Home and Farmstay, méi hoat dong tir thang 9/2024 nhung d ghi nhan
doanh thu déng ké, dat tir 20-30 triéu ngay thang dau tién, thang 4/2025, dat mirc doanh thu 30-40 triéu dong,
cho théy tin hiéu tét.

Bang 3. Doanh thu tir khach luu tri tai mét S(A’)’ Farmstay dang hoat dong trung binh thang
tir thang 4/2024 dén thang 4/2025

(Don vi: Triéu VNBD)
Nam 2024 Niam 2025
T4 T5 T6 T7 T8 T9 T10 T11 T12 T1 T2 T3 T4
5-10 5-10 5-10 5-10 5-10 5-10 <5 <5 <5 <5 <5 <5  5-10
Huong Rirng 40-50 30-40 30-40 30-40 30-40 30-40 10-20 5-10 10-20 5-10 10-20 20-30 40-50
Thon Hoa Sen 20-30 20-30 10-20 10-20 10-20 20-30 10-20 5-10 5-10 10-20 10-20 20-30 40-50
Théi Gia Trang 5-10 5-10 5-10 5-10 5-10 5-10 <5 <5 <5 <5 <5 5-10 5-10

Farmstay

Chau Chir 30-40 30-40 30-40 30-40 30-40 20-30 10-20 5-10 10-20 10-20 5-10 10-20 30-40
Subi May 20-30 10-20 5-10 5-10 10-20 10-20 20-30 30-40
Anor 30-40 40-50 30-40 30-40 30-40 20-30 10-20 5-10 5-10 10-20 5-10 30-40 >50

Céc thang mua mua (thang 10 - 12), tit ca cac Farmstay déu sut giam doanh thu, c6 thoi diém dudi 5 triéu
dong/thang, chu yéu do thoi tiét, giao thong bat lgi, anh huong dén trai nghiém ngoai troi. Dac biét & nhimng co
s6 nhu Huong Tuén, Thai Gia Trang, do quy m6 nho, chi yéu dva vao dich vu luu trt, dich vu 4m thyuc va trai
nghiém chua da dang, chét luong dich vu tai co s& khong canh tranh dugc voi cac co sd luu tra khac nén kha nang
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hoat dong trong giai doan nay kém. Bén canh bién ddng theo mua, doanh thu du lich tai cac Farmstay trén dia ban
thanh pho Hu€ con ¢6 sy phén hoa 13 rét theo nhom doi tugng khach, duge chia thanh ba nhom chinh: khach ndi
tinh, khach ngoai tinh va khach quoc t€ voi mirc chi tiéu trung binh trén moi lugt khach co sy khac biét cu thé &
bang 4.

Bang 4. Mtc chi tiéu phd bién (trung binh) ciia 1 Iuot khach du lich ddi voi mét s6 dich vu
tai cac Farmstay khdo sat

Nhom Chiphi  Chiphian Chi phitrai nghiém, Chi phi di Tong mic chi
khéach luu tra uong mua sam chuyén tiéu trung binh
Noi tinh 150-250 100 - 150 50 - 100 <50 300 - 500
Ngoai tinh 250-400 150 -200 100 - 200 100 - 200 600 - 1.000
Quéc té 400-600 200 - 300 200 - 400 200 - 400 1000 - 1800

Két qua bang 4 cho thdy lwong khach qudc té co muc chi tiéu cao nhat do thoi gian luu tra thuong dai, st
dung nhiéu dich vu chét luong, c6 xu huéng tiéu dung trai nghiém. Nhom khach ngoai tinh, tuong ty cling ghi
nhan mirc tiéu dung cao hon so voi d6i tugng khach ndi tinh. Trong khi d6, nhom khach chiém ti trong cao
trong co cu khach du lich phan theo noi dén lai 1a nhém khach noi tinh (gan 70%). Dan dén viéc khach dong
nhung doanh thu chua twong ximg, 1a mot thach thirc 16n ddi voi viée dam bao hidu qua kinh té, thu nhap 6n
dinh cho Farmstay. Do véy dé ting truéng va phat trién hiéu qua va 6n dinh hon, cic Farmstay can tai cAu trac
chién luoc thi truong, hudng dén khach ngoai tinh va qudc té - nhitng phan khuc c¢é gia tri chi tiéu cao. Ddng
thoi, can dau tu vao da dang hoda san phém, phat trién céc dich vu c6 gia tri gia ting (ém thuc dac san, thu cong
m§ nghé, trai nghiém vin hoa - néng nghiép), va day manh lién két voi cac kénh phan phdi hién dai, nén tang
50, va doanh nghiép Iit hanh.

3.3.4. Tinh mua (Thoi gian hoat dong)

Theo Richard Butler va cs (2001) tinh khong can bang vé mit thoi gian trong du lich thé hién qua sb lwong
khach, chi tiéu, lvu théng, viéc 1am. .., yéu t6 mua vu trong du lich khong chi do diéu kién ty nhién nhu khi
hau ma con chiu dnh hudng lon tir cac quy dinh xa hdi (ky nghi, 18 hoi, mua hoc.. .) tao ra cac “dinh” va “thung
ling” vé luu luong du khach (Butler, 2001). Do d6, dé xac dinh tinh mua ciia hoat dong du lich Farmstay,
nhom tac gia da dya trén yéu tb sb luong khach du lich dén luu tra. Khao sat nguoi lao dong vé luot khach du
lich dén Iuu tra tir thang 4/2024 dén hét thang 4/2025 tai cac co so thuc hién mé hinh Farmstay dang hoat
dong, thong ké luot khach du lich trung binh thang tai 07 Farmstay dang duy tri hoat dong, c6 thé nhén thay
su phan hoa theo thoi gian va mitc d6 thu hat gitta cac Farmstay (bang 5).

Bang 5. S6 luot khach du lich d&én luu tré trung binh thang tir thang 4/2024 dén thang 4/2025
(Pon vi: lwot khach)

Niam 2024 Niam 2025

T4 T5 T6 T7 T8 T9 Ti10 T11 T12 T1 T2 T3 T4
Huong Tuin 20-50 20-50 20-50 20-50 20-50 20-50 <20 <20 <20 <20 <20 <20 20-50

Farmstay

Huong Ring >200 >200 100-200100-200100-200100-200 20-50 <20 20-50 <20 20-50 50-100 100-200

Thon Hoa Sen 50 -10050 - 100 20-50 20-50 20-50 50-100 20-50 <20 <20 20-50 20-50 50-100 100-200

Thai Gia Trang 20-50 20-50 20-50 20-50 20-50 20-50 <20 <20 <20 <20 <20 20-50 20-50

Chau Chir 100-200100-200100-200100-200100-200 50-100 20-50 <20 20-50 20-50 <20 20-50 100-200
Sudi May 50-100 20-50 <20 <20 20-50 20-50 50-100 100-200
Anor 100-200 >200 100-200100-200100-200 50-100 20-50 <20 <20 20-50 <20 50-100 >200

Thoi gian hoat dong cua cic Farmstay tai Hué thuong chiju anh huéng bai mua du lich cao diém va didu
kién thoi tiét. Nhin chung, lugng khach du lich tap trung dong - miia cao diém vao cac thang mua he, tir sau
thang 3 dén thang 9, khi thoi tiét kho rao, thuan loi cho céac hoat dong ngoai troi. Pic biét cac dip 1€ nhu gid
td Hung Vuong, 30/4 - 1/5, Quéc Khanh 2/9, sb luot khach du lich cua hau hét cac Farmstay déu dat dinh vao
khoang thang 4 thang 5. Mot s6 Farmstay nhu Huong Rimg, Anor, Chau Chir ghi nhan trung binh dat tir 100-
200 luot khach/thang. Nguroc lai, miia mura (tir thang 10 - 12 va thoi ki rét vao thang 1 dén dau thang 3), luong
khach giam do anh huéng ctia mua 16n, bao, 1t lut va diéu kién thoi tiét lanh gia, khong thuan 191, cac co so
chi d6n 20-50 lugt khach va <20 lugt khach/thang, cho thay tinh mua vy rd rét trong du lich trai nghiém nong
nghiép va md hinh du lich Farmstay. Két qua nay khang dinh méi quan hé giita diéu kién khi hau - nhu cau du
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lich - loai hinh hoat ddng du lich trong nha hay ngoai troi anh hudng dén hoat dong luu tra, trai nghiém tai cac
Farmstay, trung voi nhan dinh vé mua du lich cua Butler (2001), cho rang tinh mua 1a mot trong nhitng dic
trung kho diéu chinh nhét cta du lich tu nhién néu khong c6 co ché can thiép chu dong tir chinh sach hodc mé
hinh kinh doanh sang tao.Vi vay, dé kéo dai mua du lich, cac Farmstay can bd sung cac san phdm khong phu
thudc thoi tiét nhu nghi dudng trong nha, trai nghiém van hda dan gian, td chirc hoi thao, hoc 1am ndng nghiép
cong nghé cao, du lich chita lanh (wellness), hodc Kkét hop du lich hoc duong.
3.3.5. Cong tac quang ba, thiic day phat trién mé hinh du lich

Cong tac quang ba Farmstay & thanh ph Hué hién nay kha han ché. Qua khao sat va phan tich, da s6 khach
hang tim dén cac Farmstay thong qua sy gidi thiéu ciia ngudi quen va tim thdy trén mang xa hoi, nguoi lao
dong tai cic co so Farmstay ciing cho biét méi chi sir dung cac kénh quang ba truyén thong nhur gidi thiéu véi
ngudi quen hodc fanpage co ban, thiéu sy hién dién trén cac nén tang OTA (Online Travel Agencies) nhu
Agoda, Bookmg hodc nén tang mang xa hoi nhu Facebook, Instagram, Tiktok, ... Vi vay, kha nang tiép can thi
truong ngoai tinh va qudc té thap, khach hang tiém ning kho tiép nhan. Phan tlch ciing cho thay su thiéu két
noi gitra cac Farmstay v6i cac doanh nghiép Iir hanh va hé sinh thai du lich dia phuong - yéu té quyét dinh dén
kha nang tham gia vao chudi cung tng du lich ving. Do do, mubn mé rong thi phan va nang cao doanh thu,
céc co s& can chuyén nghiép hoa truyén thong, xay dung thuong hiéu, tan dung nén tang s6 va két ndi mang
ludi ddi tac.

3.3.6. Nhan lyc phuc vu

Ngudn nhan luc tai cac co s¢ Farmstay theo khao sat cho thdy hién nay chu yeu la lao dong dia phuong,
trong d6 tudi 15 dén 45, voi dic diém co kinh nghiém san xuit nong nghiép truyén théng va hiéu biét vin hoa
ban dia. Py dugc xem 14 lgi thé dic thu cua loai hinh du lich ndng nghiép khi so sanh v&i cac md hinh luu tra
hién dai khac vi tinh chan thuc va kha ning twong tac cao giita du khach va cong dong. Tuy nhién, két qua
khao sét ciing chi ra nhiéu bat cap vé sb lwong, chat lwong ngudn nhan lyc. Vé sé luong, mdi Farmstay thuong
chi duy tri (lam viéc toan thoi gian) khong qua 5 lao dong thuong xuyén, doi ngii lao dong ban thoi gian hodc
thoi vu, 1am viéc khong 6n dinh va thuong kiém nhiém nhiéu cong viéc khac ngoai du lich. V& chat lugng,
phan 16n nguoi lao dong chwa dugc dio tao vé nghiép vu du lich, ky ning giao tiép voi khach hang, ngoai ngir,
phwong phap té chirc va quan 1y dich vu. Piéu nay anh hudng dang ké dén chét luong phuc vu, kha nang duy
tri sy hai long cua khach va nang cao gid tri trai nghiém. Trong bbi canh Farmstay dang phat trién theo hudng
tiép can cac thi truong du lich trung, cao cip va khach quoc té, viéc dau tu vao dao tao nhéan lyc c6 hé thong
la yéu cau cap thiét. Cac chuong trinh tap huin ky nang mém, nghiép vu luu trl, quan tri du lich cong dong,
giao tiép da vin hoa,... can dugc 1dng ghép vao chién luoc phat trién mé hinh Farmstay nhdm nang cao ning
luc canh tranh.

3.3.7. Phdn tich SWOT cdc Farmstay hoat déng ¢ thanh pho Hué

Dua trén két qua diéu tra thuc dia, phong vén céc chu co so va du khach tai 10 Farmstay ti€u biéu, két hop
v6i cac van ban quy hoach va chinh sach phat trién du lich (Ta & Tra, 2024; Thu tuéng chinh phu, 2013; Uy
ban Nhan dan Thanh phd Hué, 2024), nhém nghién ctru tién hanh phan tich cac yéu té anh huong dén mé hinh
du lich Farmstay theo phuong phap SWOT. Két qua phan tich thé hién & hinh 3.

Strengths - Diém manh

Thanh phé c6 nhiéu diéu kién thuan loi dé phat trién mé hinh du lich Farmstay. Trudc hét, tinh s& hiru tai
nguyén canh quan phong phu, bao gdm dia hinh ddi nii, thung liing, séng subi va hé sinh thai nong nghiép dic
trung cta ving nhiét doi gié mua. Cac Farmstay nhu Anor, Sudi May hay Thon Hoa Sen dugc bao quanh béi
rimg nguyén sinh, diy Bach M4, ho va thac ty nhién, tao diéu kién 1y tuong cho hoat dong nghi dudng sinh
thai va trai nghiém nong nghiép. Bén canh do, ban sac van hoa dic trung ctia cong ddng nguoi Ta Oi va ngudi
dan ban dia Hué 1a nén tang quan trong dé phat trlen cac hoat dong giao luu vin hoa, nghé thuat, am thuc
truyén thong Mot s6 Farmstay da tich hop cac yéu t6 van hoa vao dich vy, nhu ché bién mon an truyén thong,
hudng ; dan 1am nghé tha cong, t6 chirc 16p hoc trai nghiém, tir d6 tao dugc san pham du lich khac biét. Ngoai
ra, nhiu Farmstay dd phat trién mé hinh san xut néng nghiép hitu co két hop du lich (trong rau, nuéi ca tm,
dau tay, dé...), tao nén chudi gia tri kép gilta ndng nghi€p va dich vu. M6 hinh nay khong chi gop phan nang
cao gid tri sir dung dat ma con thic ddy nhan thirc ctia du khach vé tiéu ding xanh va bén viing.
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STRENGTHS - BIEM MANH
« Tai nguyén thién nhién phong phu, canh quan dic sic
nhiéu cd s& Farmstay toa lac 6 vung nui, 9an subi, thac nudc,
déi thong hoac vudn cay, tao diéu kién Iy tudng cho du lich
nghi dudng va trai nghiém thién nhién.
Ban van héa néng thén va dan téc thiéu s6 dam neét
n lam tang gia trj trai nghigém va két ndi du khach
3 48 2

* Mot s6 co sé tién phong trong canh téc hitu co, dm thyc ban
dia va trai nghiém van hoa: nhu Sudi May, Anor, Chau Chil,
ndng cho phat trién bén viing,
= Nhan luyc dia phuong giau kinh nghiém san xuat néng
nghiép va than thién: gilp gia tang tinh chan thyc cda tré
nghiém du lich
¢ Kha nang tich hdp mé hinh du lich két hop: Iuu tra - tra
nghiém - 4m thuc - van héa - gido duc phu hop véi xu
huéng du lich hoc tap, du lich xanh va gia dinh

OPPORTUNITIES - CO HOI

« Xu huéng du lich xanh, du lich cong déng, trai nghiém

va chia lanh dang gia tdng manh sau dai dich COVID-
19.

« Chinh sach hd trg du lich néng thén ti trung uong va
dia phuong, dic biét 13 Quyét dinh 922/QB-TTg (2022)
thuc day xay dung néng thén méi

« Ha tang truyén thong s6 va OTA phat trién giup cac cd

sd Farmstay dé dang tiép can thi trudng ngoai tinh va
québc 18 néu dudc dau tu bai ban

« Kha n3ng tich hop véi cac tuyén du lich van héa, sinh

thai, gido duc, hoc dudng va héi thao giup gia tang luot
khach, kéo dai thdi gian Iuu tru.

- Tiém nang xay dung chudi gia tri ban dia: san xuat - trai

nghiém - tiéu dung, gép phan phat trién kinh té néng
thén g&n véi bao tén van héa
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WEAKNESS - PIEM YEU

* Quy md hoat déng nho, ha tdng Iuu trd va dich vu

chua déng b, nhiéu nci méi chi dap Ung nhu cdu cg
ban cta khach ndi tinh.

« Tinh mua vu cao, phu thudc thdi tiét va diéu kien dia

hinh, 3nh huéng dén lugng khach va doanh thu

« Doi ngl lao déng thiéu ky nang du lich, ngoai ngl va

giao tiép chuyén nghiép; chu yéu xuat than tl nganh
néng nghiép truyén théng

« Thiéu chién lugc thuong hiéu va truyén théng, phén

16n chua c6 kich ban trai nghiém dic thu hay hién dién
trén cac nén tang OTA.

* Muc db lién két vang, két ndi véi hé sinh thai du lich

1t hanh cén han ché khién chudi gia tri bi dut gay.

THREATS - THACH THUC

"« Ap Iuc canh tranh ngay cang Idn ti Homestay, khach

san, villa trong khu vuc, dac biét tai Hué va cac ving
trung tam.

- Vi tri xa trung tam hodc ha ting giao théng kém

khién mét sé Farmstay khé tiép can thi trudng khach
quéc té& hodc khach tour

« Tac déng bién ddi khi hau, bat Ioi cla thdi tiét, dic

biét mua bao va |G lut & mién Trung, lam gian doan
hoat déng ngoai trdi va du lich sinh thai

« Tinh trang van hanh tu phat, thiéu dinh hudng phat

trién 1au dai, cé nguy cd chuyén déi muc dich sif dung
hoac difing hoat dong.

« Thiéu co ché lien két chat ché gida chinh quyén,

doanh nghiép I hanh va céng déng, dan dén phar
tan nguén Iuc va kém hiéu qua.

Hinh 3. Phan tich SWOT mo hinh du lich Farmstay & thanh phd Hué.

Nguon: Két qua diéu tra, phan tich dir liéu
Weaknesses - Piém yéu
Tuy ¢o nhiéu tiém nang, md hinh Farmstay tai Hué van ton tai nhiéu han ché. Phan 16n cic co sé c¢o quy
mo nho, chu yéu 1a ty phat, thiéu chién luge dau tu bai ban va chua hinh thanh h¢ sinh thai du lich dong bo.
Co sé ha tang luu tra chua dap (mg nhu cau ciia khach qudc té va khach cao céap; dich vu 4m thyc, mua sam,
vui choi con don di¢u. Mot s6 Farmstay con thiéu tién nghi co ban hoic khong du strc chira trong mua cao
diém. Ngudn nhén luc clng la mot diém yeu dang ké. Poi ngii lao dong chu yéu la nguoi dia phuong, 16n tudi,
it dugc dao tao bai ban vé du lich, han ché vé k¥ niang giao tiép, ngoai ngir va st dung coéng nghe. Diéu nay
lam giam kha néng cung cap dich vu chuyén nghiép, anh huong dén chat luong trai nghiém. Ngoai ra, hoat
d6ng Farmstay tai nhiéu dia phuong chua gian két chit ché voi chinh quyén, doanh nghiép it hanh va cong
dong. Sy thiéu lién két nay dan dén viéc mdi co sé phat trién riéng 1¢, khong tan dung dugce lgi thé ving hay
chia sé nguén luc hiéu qua.
Opportunities - Co hoi
Trong bbi canh du lich dang phuc hdi sau dai dich, xu hudéng du lich trai nghiém, nghi dudng néng nghiép
va du lich hoc duong dang tang tmé’ng manh. Piéu nay tao ra co hdi 16n cho mé hinh Farmstay - loai hinh ¢
kha nang tich hop gila luu tra, gido dyc, trai nghiém va nghi dudng. Mat khac, chinh quyén thanh phd Hué
dang trién khai nhiéu chinh sach khuyen khich phat trién du lich néng thon gin voi xay dung noéng thon méi
(Thu tuéng Chinh phu, 2022) bay la diéu kién thuan loi dé cac co so tlep can hd tro tai chinh, dao tao, xuc
tién thurong mai va lién két tour tuyen Bén canh do, su phat trién cua nén tang truyén thong s6, OTA va mang
x4 hoi gitp cac co s Farmstay tiép can khach hang méi ma khong phu thu¢c vao kénh phén phéi truyén thong
Néu dugc dau tu dung hudng, cac Farmstay hoan toan c6 thé xay dung thuong hi¢u riéng, mé rong thi phan
khéch ngoai tinh va qudc té.

Threats - Thdach thirc

Thir nhat 14 canh tranh ngay cang gia tang tir cac loai hinh luu tri nhu Homestay, villa va khach san c6 loi
the ve tién nghi, vi tri, quang ba va gia ca.

Thir hai, diéu kién dia hinh va thoi tiét 1a rao can 16n. Cac khu vuc A Ludi, Nam bong co6 dia hinh nii cao,
deo doc, de bi chia cat trong mua mua bao, gdy kho khan trong ti€p can va dam bao an toan cho du khach.

Thir ba, nhiéu co s¢ Farmstay chwa c6 chién lugc phat trién dai han, thiéu kha nang thich ing véi bién dong
thi truong, dé dan dén chuyén d6i muc dich kinh doanh hodc ngirng hoat dong néu doanh thu khong dam bao.
Viéc thicu lién két chat ché vai hé sinh thai du lich - I hanh - ndng nghiép cling lam giam strc canh tranh va
kha nang mé rong thi phan.

Nhin chung, két qua khao sat va phén tich thuc té tai cic co s& Farmstay trén dia ban thanh phd Hué cho
thay mo6 hinh nay budc dau da hinh thanh cau truc dich vu tuong doi da dang, c6 sy khac biét vé muc d6 dau
tu, hiéu qua van hanh va kha nang thu hut khach. Bén canh nhiing yéu to thuén 1gi v€ tai nguyén, van hoa, vi

203



Bach Th; Ngoc Tra va cgng su Journal of Science and Education, Volume 65, Issue 2 (2025) 196-206

tri, xu hudng du lich trai nghiém nong thon, cac Farmstay cling dang d6i mat voi nhiéu khé khan nhu mua vy,
nang luc & chir, tinh chuyén nghiép trong dich vu, han ché trong tiép can thi truong ngoai tinh va qudc té.
Trén co sé cac két qua nghién cliru vé dic diém hoat dong, co céu khach du lich, mtc d6 chi ti€u, mé hinh
doanh thu va cac yéu t6 thuén loi, kho khan trén, co thé thdy rang mo hinh Farmstay tai thanh ph Hué vira
chtra dung tiém niang phat trién 16m, vira d6i dién nhiéu rao can noi tai. Dé phat huy hiéu qua loai hinh du lich
nay can xay dung hé thong giai phap toan dién, c6 dinh hudéng chién luge pht hop véi didu kién thyc tién dia
phuong va xu thé phat trién du lich méi.

3.4. Gidgi phdp phat trién mé hinh du lich Farmstay ¢ thanh phé Hué
Bang 6. Dinh huéng chién lugc phat trién du lich Farmstay tai thanh ph6 Hué theo phan tich SWOT

Nhom chién lwec Giai phap
SO - Phat huy diém manh dé tan Phat trién san pham dic trung, ban dia, cum khong gian trai
dung co hoi nghiém vin hoa, sinh thai
WO - Khic phuc diém yéu dé tin  Pao tao nhan lyc, wng dung chuyén ddi s6, hop ly hoa quy hoach
dung co hoi va cai thién ha tang
ST - Phat huy diém manh dé d6i phé Da dang hda san pham nham khic phuc tinh mua, ¢6 chién lugc
véi thach thic quang ba, dinh vi thuong hiéu, phan khic thi truong

WT - Han ché diém yéu giam riii ro  Chuan héa mé hinh, hinh thanh chudi gia tri va lién két bén viing

Nguon: Két qua phan tich dit liéu

Thir nhat, dé phat huy diém manh ni tai nham tén dung co héi bén ngoadi (SO), can tap trung phat trién cac
san phdm du lich ndng nghiép dic thu c6 su gin két chit chd giita yéu t6 ban dia, thién nhién va trai nghiém
van hoa. Cac mo hinh Farmstay cin md rong hoat dong theo hudng da chirc ning - khong chi dimg lai & luu
tra, ma phai tich hop canh tac hitu co, ché bién 4m thuc, hoc nghé tht cong va giao luu van hoa dan tde thiéu
s6. Nhitng loi thé vé vi tri gan di san (Hué), gin hé sinh thai tw nhién (Bach M3, A Ludi) cin duoc quy hoach
thanh cum khong gian trai nghiém, phuc vu khach 18, khach hoc dudng va khach quéc té ¢6 thoi gian luu tra
dai ngay.

Thir hai, nham khdc phuc nhitng diém yéu von cé dé nam bt duwogc co hoi thi truong (WO), can c6 chinh
sach dao tao va nang cao chat luong ngudn nhan lue tai chd. Viée t6 chirc cac lop tap huan ngan han, ky nang
phuc vy, giao tlep, an toan du lich va marketing s6 cho ngudi lam Farmstay la thiét yéu. Cling v6i d6, can day
manh chuyén di sd, thiét 1ap website chuyén biét, tan dung nén tang OTA (Traveloka, Booking, Agoda...) va
mang xi hoi dé truyen thong thuong hi¢u va tiép can khach hang ngoai tinh, quoc té. Vai tro ctia chinh quyén
dia phuong trong hd tro quy hoach, cip phép, ha tang giao thong, dién, nudc, mang va mdi truong ciing dong
vai tro then chét trong viéc ning cao nang luc tiép cin co hoi ciia mé hinh Farmstay.

Thir ba, dé phat huy diém manh nham vmg phé hiéu qua voi cdc thach thire (ST), cac co s¢ Farmstay can
xdy dung cac “san pham 4 mua” - thiét ké hoat dong linh hoat theo diu kién thoi tiét: mua ning tap trung vao
cam trai, trai nghiém ngoai tro1; mua mua t6 chirc 16p hoc trong nha, thién, tri liéu thao dugc, ché bién 4m
thue... Dong thoi, phat trién chién lugc thuong hiéu Farmstay Hué, san pham du lich sinh thai, van hoa, cdng
ddng c6 ban séc riéng 14 can thiét trong bdi canh canh tranh ngay cang cao tir cac loai hinh luu tra khac. Viéc
t6 chirc phan khiic thi truong theo nhém tudi, nhu cau (nghi dudng - hoc tap - chita lanh - kham pha) s& gitp
tang muc d6 phu hop va gia tri cdm nhan cta du khach.

Thir tu, de han ché diém yéu néi tai, giam thiéu rii ro ngogi canh (WT), can x@y dung va ap dung bg tiéu
chi phat trién Farmstay theo hudng bén ving: sinh thai, van héa, gido duc, kinh té va cong dong. Cac co s&
can duoc véan hanh theo quy trinh quan tri bai ban, co ké hoach tai chinh 6n dinh va kich ban tmg pho rui ro
(thién tai, mua thap diém, bién dong chi phi...). Ngoai ra, sy hinh thanh cac lién két theo chiéu ngang (giita cac
Farmstay), chiéu doc (gitta Farmstay - HTX - doanh nghi€p 1t hanh - trudng hoc - chinh quyén) sé tao ra chudi
gia tri khép kin, ting kha nang chdng chiu va phat trién lau dai.

Céc nhom giai phap phat trién néu trén, dugc xay dung dua trén két qua phan tich SWOT cu thé, khong chi
nham khic phuc nhimg han ché trong hoat dong cua cac Farmstay hién c6 ma con hudng toi phat huy loi thé
canh tranh va t6i uru hoa tiém nang phat trién du lich nong nghiép - sinh thai - cong dong cua thanh phd Hué.
Viéc trién khai dong bo cac giai phap theo dinh hudng ndy, cung voi sy hd tro tir chinh quyén dia phuong va
su chu dong thich tmg cua cong ddng va doanh nghiép, s& tao nén tang quan trong cho viéc hinh thanh mot hé
sinh thai Farmstay bén vimg. Day ciing 1a co s& dé hoach dinh chién lugc phat trién dai han phu hop v6i khong
gian du lich xanh, ndong nghiép hitu co, néng thon mai va do thi v¢ tinh.
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4. KET LUAN

MG hinh du lich Farmstay tai thanh phé Hué trong giai doan khoi dau, song hoi tu nhicu diéu kién thuan
loi dé phat trién. Nhimg diém manh nhu tai nguyén thién nhién - ndng nghiép phong pha, khi hau én hoa, ban
sic van hoa da dang, su quan tdm ciia chinh quyén dia phuong 1a nén tang quan trong cho vi¢c hinh thanh va
ma rong loai hinh du lich ndy. Tuy nhién, mé hinh Farmstay ciing dang d6i dién véi nhimng diém yéu nhu quy
mo nho ¢, thieu chuy&n nghié¢p trong van hanh, co so ha tang chua dong bo, su han ché trong lién k@t thi
truong, sy canh tranh véi cac loai hinh luu tra khéc, tdc dong cua bien doi khi hau va nguy co phat trien tu
phat néu thiéu co ché quan ly phu hop.

Loi cam on: Nghién ciu nay dugc tai tro boi Truong Pai hoc Su Pham, Dai hoc Hué trong dﬂé tai nghién
ctu khoa hoc cap Truong, mé so: T.24.XH.507.21, dudi sy giup dd cta ¢o van ThS. Tran Thi Cam TU.
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